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ANALIZA MEDIJA

uvoD

Opsti cilj projekta “Jacanje ofpornosti starijin osoba i osoba sa invaliditetom tokom Covid-19
virusa i buducih kriza™ akcionim planom realizacije izmedu ostalih vaznih aktfivnosti predvidio je i izradu
»Studije istrazivanja o medijskom izvjeStavanju o starim licima i osobama sa invaliditetom tokom Covid
pandemije*. Dakle, kompanija Arhimed je za potrebe Crvenog krsta Crne Gore (CKCG) sprovela
monitoring medijskog sadrzaja, a za potrebe izrade analize medijskog sadrzaja u vezi sa fretmanom
starijin lica i osoba sa invaliditetom od strane medija i ostalih pojedinaca, a u vrijeme zdravstvene krize
uzrokovane pandemijom COVID-19, odnosno u uporednom periodu godine ranije. Cilj analize
medijskog sadrzaja, je da detekiuje komunikacione izazove i probleme i ponudi potencijalne
preporuke za jacanje ofpornosti starijin lica i osoba sa invaliditetom na Zapadnom Balkanu tokom
Covid-19 i novih potencijalnih javnozdravstvenih izazova. U fom kontekstu monitoringom medijskog
sadrzaja pristupilo se provjeravanju nacina na koji su se mediji obracali izdvojenim grupama,
detektovanju potencijalnih stereotipnin obrac¢anja. Sve ovo u namjeri pronalazenja prostora za
unaprjedenje komunikacije.

Pretpostavka Crvenog krsta Crne Gore(CKCG) je da pristrasnosti i ugradeni stereotipi imaju opipljive
efekte na kreiranje javninh politika koje zauzvrat direktno utiCu na to kako starije osobe i osobe sa
invaliditetom pristupaju uslugama i uC€estvuju u diskursu o javnoj politici.

Tacnije, polazne pretpostavke su:

K Ucesce starijihiosoba sainvaliditetom u javnom i drustvenom Zivotu je neproporcionalno nisko
uprkos rastu¢em udelu u populaciji,

X U medijima se Cesto sre¢u predrasude koje spadaju u kategorije ejdzizmna i invaliditeta,

¥  Mediji Cesto nemaju adekvatno znanje i informacije koje vode ka kulturi ejdzizma, iskljucivanja
OSl, senzacionalistiCkog ili zastitnickog izvjestavanja,

X Tokom krize COVID-19, posebno uprkos njenom nesrazmernom uticaju na starije osobe i osobe
sa invaliditetom, njihova ljudska prava su bila ugrozena i to se u izvesnoj mjeri odrazilo na
stereotipno izvjestavanje u medijima,

K Javni diskurs pretjerano pojednostavi, homogenizuje i infantilizuje starije osobe i osobe sa
invaliditetom (izrazen protekcionizam i stroga pravila).

U krajnjem, cilj analize je utvrditi opste trendove javnog izvjestavanja o starijim osobama i osobama
sa invaliditetom prije epidemije COVID-19, tokom prvog vrhunca i nakon pandemije.
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DEMOGRAFIJA - PROCJENA STANJA, PREDIKCIJE i PREPORUKE

DEMOGRAFSKI KONTEKST EU

Postoje Cetiri socijalno-demografska faktora koja djeluju na drustvene i ekonomske uslove
zivota na podrucju danasnje Evrope. “Prvo, rijeC je o opadanju fertfiliteta, odnosno smanjenju stopa
bioloske reprodukcije stanovnistva. Drugo, opadanije fertiliteta povezano je s demografskim starenjem
koje podrazumijeva povecanje udjela starijeg stanovnistva u ukupnom stanovnistvu. Na tre¢em su
mijestu migracije stanovnistva, kako unutrainje, tako i spoljasnje, koje su posliednjin desetak godina
poprimile sve vece razmjere. Cetvrto je proces transformacija strukture i funkcija porodice” (Puljiz,
2015:82).

Smanjenje broja stanovnika, uz povecanje broja starih i pad broja radno aktivnin karakteristika je
stanja na nivou ukupne populacije u drzavama EU. Trendovi su slicni i u evropskim drzavama koje nisu
Clanice EU. Uopsteno, projekcije demografskih kretanja ukazuju na:

dalji pad stope nataliteta

produzenje oCekivanih godina Zivota

porast broja najstarijin starin i

povecanje koeficijenta zavisnosti. (Vukovi¢, 2011.)

o0w>

Socio-demografski trendovi starenja nuzno namecu povecan broj stanovnika starije zivotne dobi u
okviru ukupnog broja evropskih stanovnika. U pitanju je “fiha revolucija, koja nije samo demografska,
nego ima veliki uticaj na ekonomski, socijalni, kulturni, psiholoski i duhovni Zivot« (Tellier, Vikat i
Stuckebelberger, 2009, prema Puljiz, 2015). Drugim rije¢ima, starenje stanovnistva uzrokovace
poremecaje U sistemima zdravstvene i socijalne zastite, dove$¢e u pitanje odrzivost sistema
penzijskog-invalidskog osiguranja, rezultirace osjetnim turbulencijoma na trzistu rada. Najbolii
pokazatelj zateCenog stanja jesu opsti podaci za drzave EU uoci pocetka pandemije COVID -19, a to
su:

- Do 2100. godine u EU27 Zivie¢e oko 408 miliona ljudi, od cega Ce stariji preko 80
godina predstavljati oko 15% populacije.

- Uocipandemije COVID - 19, 2019. godine u EU28: udio starih od 65-79 godina i preko
80 godina 14,3% i 5,7% respektivho (EUROSTAT, 2019).

- UocCipandemije COVID - 19, 2018. godine u EU28: oCekivane godine zivota za oba
pola 81, pri Cemu za zZene 83,6, a za muskarce 78,3 (EUROSTAT, 2018).

- Uoci pandemije COVID-19, 2017. godine u EU28: stopa fertiliteta iznosila je 1,59
zivorodene djece po zeni, sa rasponom od 1,26 na Malti do 1,90 u Francuskoj
(EUROSTAT, 2017).

Ocekivane godine Zivota za zene u Irskoj, Grékoj, Spaniji, Francuskoj, Italiji, Kipru, Luksemburgu, Mailti,
Austriji, Portugaliji, Sloveniji, Finskoj i Svedskoj su preko 84.

Oc&ekivane godine Zivota za muskarce preko 80 su u Irskoj, Spaniji, Italiji, Kipru,  Malti,  Holandiji i
Svedskoj su preko 80.
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Svjetska ekonomska i finansijska kriza u EU dodatno je istakla posliedice demografskog starenja. Stoga,
obezbedivanje sigurne starosti sadrzi dvije komponente:

1. razvijanje prikladnog, trajnog i finansijski prilagodljivog penzijskog sistema
2. osiguranje pristupa kvalitetnoj zdravstvenoj zastiti i dugofrajnoj njezi.

Prva navedena komponenta usmjeravanje reformi u pravcu obezbjedivanja davanja koja ¢e
garantovati nivo (materijalne) sigurnosti koji je visi od linije siromastva i postovanje principa
medugeneracijske  solidarnosti.  Uvazavanje principa jednakog fretmana, odnosno rodne
ravnopravnosti jako je vazno za opsezno sprovodenje reformi.

Drugo navedena komponenta — kreiranje politika koje ¢e omoguciti zdravstvenu njegu onima kojima
je potrebna. Neophodno je uvafzitii to da Zzene Cine najvedi broj najstarijin starin, te da postojeci sistemi
njege ne uvazavaju ovu Cinjenicu. Sve je veciznacajrazvijanja javnog i neformalnog sektora, pri Eemu
se ne smeju izgubiti iz vida visoki standardi i utvrdeni kriterijumi za stimulisanje privatne inicijative, kako
bi se prerasporedili poslovi i zadovoljile sve vece potrebe (Perisic, Vesi¢, i saradnici, 2019).

ZDRAVSTVENA ZASTITA, DUGOTRAJNA NJEGA | ZASTITA STARIH LICA U EU

Sa starenjem stanovnistva rastu i zdravstveni troskovi, kao i ukupna optere¢enost zdravstvenog
sistema. Izdaci za zdravstvenu zastitu ljudi u starijoj dobi znacajno su vecinego kada su u pitanju mlade
i srednje generacije. Prema autorskim procjenama stari ljudi u dobi iznad 65 godina na zdravstvenu
zastitu frose 3,2 puta vise od druge populacije, dok oni stariji od 75 godina na zdravstvene usluge trose
4,1 puta vise od mladih kontingenata stanovnika (Esping- Andersen i Palier, 2008:110). Na drugoj strani,
neki autori ukazuju na Cinjenicu da je porast ukupnih zdravstvenih froskova, o kojem se dosta raspravlja
kada je rije¢ o strukturi javnih izdataka, prije svega posliedica sve skupljin zdravstvenih tehnologija,
koje se danas koriste u lijeCenju bolesti (Puljiz, 2015:110). Naglasavamo da se zdravstveni froskovi, kako
analize pokazuju (OECD, 2008, 2009), koncentrisu i uvecavaju u posliednje dvije godine Zivota, a
posebno u tri do Sest mjeseci prije smrti. Posljednjih godina raste udio privatnih froSkova za zdravstvo,
a zdravstvena zastita je postala univerzalna, sa tendencijom §to Sireg obuhvata stanovnistva.
Istovremeno, ide se sa idejom prebacivanja dijela froskova na gradane (participacija), $to je logicna
posliedica rasta froSkova za zdravstvo. To su posebno odnosi na skupe postupke i procese lijecCenja, a
najvise odrazava na finansijske mogucénosti starijeg stanovnistva.

Posliednjin godina, dugotrajnija njega i zastita starih lica postaje sveprisutnija u evropskim drzavama.
Logicno, povecan broj najstarijeg stanovnistva (iznad 80 godina) uzrokuje razvoj razlicitih oblika zastite,
podrike, njege starih i nemocnih. U praksi, postoje razli¢iti primjeri u zavisnosti od finansijskin kapaciteta
drzave, odnosa zdravstvene i socijalne zastite, kulturoloskih osobenosti, itd.
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SIROMASTVO STARIH LICA

Brojni su uzroci siromastva starih lica. Logi¢na posliedica odlaska u penzije jeste i smanjenje
prihoda u starijoj dobi. NaZalost, troskovi za neke osobe postaju cak i veci $to moze osobu staviti u
rizik od siromastva. Ranija istrazivanja na koja ¢emo se pozvati u nastavku ovog teksta isticu da su
najrazlicnije osobe Zenskog pola, starije dobi, bez mirovina, niskog obrazovanja i loseg zdravstvenog
statusa. Uzrok siromastva mogao bi se pripisati i nerazvijenim ili lose koncipiranom penzijskim sistemima
ili neefikasnom socijalnom zastitom za starije, kao i nerazvilenom lokalnih oblika upravljanja socijalnom
zastitom za starije osobe (poput Crne Gore). Cesta situacija koja pogada starije ljude ogleda se u
gubljenju socijalnih kontakata. Napredovanjem starosti umanjuje se mogucnost za sklapanje novih
poznanstava, a odsustvo sa trzista rada rezultira slablienju ne samo ekonomskog vec i socijalnog
statusa. Jedan od mogucih uzroka siromastva kod starijin osoba, alii veliki drustveni problem za starije
osobe predstavlja finansijsko ili materijalno zlostavljanje.

Prema istrazivanju EU-SILC! rizik od siromastva u drzavama Clanicama Europske unije moze se svrstati
u fri kategorije (Antczak i Zaidi, 2016.). Prva kategorija su zemlje Ciji je rizik od siromastva medu
osobama starije zivotne dobi maniji od prosjeka (ispod 15%) kao §to su: Holandija, Francuska, Danska,
Ceska, Spanija, Irska i Slovacka. U drugu kategoriju pripadaju drzave sa rizikom od siromastva oko
prosieka (izmedu 16% i 21%) Svedska, Belgija, Njemacka, Finska, Italija, Slovenija, Velika Britanija,
Madarska i Portugal. U tre¢oj kategoriji su drzave s rizikom od siromastva vecim od prosjeka (23% i vise)
Grcka, Malta, Kipar, Litvanija, Rumunija, Estonija, Letonija i Bugarska, kao zemlja sa vrlo visokom
stopom rizika od siromastva u starijoj dobi (48%).

Pol je znacCajan predikfor siromastva u starosti. Naime, jaz u riziku od siromastva izmedu polova
povecava se sa povecanjem starosne dobi. Drugim rijecima, razlika u polu s rizkom od siromastva je
veca u starijoj populaciji od populacije radne dobi (Antczak i Zaidi, 2016.). Autor Yang (2011.) je dosao
do zakljucka da su zene u veé¢em riziku od siromastva u starijoj dobi od muskaraca. Peters i Wouter
(2015.) posebno istiCu sledece Zivotne situacije kao pogodne za ulaza starin Zena u rizik od siromastva:
ukoliko je Zena neudata, razvedena ili udovica (Kwan i Walsh, 2018.) ako je starija Zena ucesnica
migracionih talasa (Kwan i Walsh, 2018).

Starije osobe koje imaju niski nivo obrazovanja su u vec¢em riziku od siromastva u starijoj dobi (Kwan i
Wlash, 2018.). Obrazovanje utice na mogucénosti za karijerno napredovanje, produktivnost na radnom
mjestu, kao i na polivalentnost u 1rzisnoj participaciji. Sveukupno, posliedice koje proizvodi
obrazovanje rezultiraju veéim ili manjim iznosom penzije u starosti. Zivot u ruralnom podrucju limitira
pristup zdravstvenim institucijama i socijalnim sluzbama, $to s konsekventno odrazava na kvalitet zivota
starih lica. S druge strane, starije osobe koje Zive u urbanim podrucjima ukoliko nemaju socijalnu
participaciju u aktivnostima u kojima ucestvuje vecinsko stanovnistvo mogu biti djelimi¢no iskljucene
iz zivota zajednice kojoj nominalno pripadaju.

L EU-SILC (European Union-Survey on income and living conditions) oznac¢ava godisnje istrazivanje u zemljama clanicama
Evropske unije o prihodima i uslovima zivota (MONSTAT, 2022.)
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Siromastvo starih lica je u korelaciji sa osijim zdravstvenim statusom. Uslied losijeg zdravstvenog stanja
ili ograniCenog pristupa zdravstvenim uslugama siromasne starije osobe su vecem riziku od losih
ishoda koronavirusa. Takoder, studije su pokazale da je siromastvo starijin osoba znacajno povezano
s nizim statusima mentalnog zdravlja, kao $to je razvijanje depresije i slabije kognitivno funkcioniranje
(Kim i sur., 2013.; Albeit, Sachs Ericsson, Corsention i Cougle, 2009). Takode, jedan od rizika siromastva
je i tielesni invaliditet (Adena i Myck, 2014.; Kim i sur., 2013.; Chi i Tucker-Seele, 2013.; Louie i Ward,
2011.; prema Kwan i Walsh, 2018.). Brojne interne i eksterne barijere prisutne su u Zivotima lica sa
invaliditetom (pristupi obrazovanju, zaposljavanju, institucijama, subjektivhe percepcije, diskriminacija,
itd.). Ukoliko na problematiku iskljucenosti uslied invaliditeta dodamo i rizike starosti, jasno je da se radi
od , dvostrukom riziku" potpuno marginalizacije.

Aktuelni javni, privatni, dobrovoljni i neformalni mehanizmi nemaju kapacitet da trajno rijese
problematiku siromastva starin. Javne politike borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti,
formulisane kroz strateske pristupe (Lisabonska strategija, Evropa 2020, itd.) nisu pruZili oCekivane
rezultate. Prema skorasnjim podacima, gotovo dvije petine starijin ljudi koji Zive sami nisu imali
kapacitet za suoCavanjem s neocekivanim finansijskim izdacima u Evropi (Eurostat, 2020). Dakle,
protektivni mehanizmi od ulaska u rizik siromastva slabe uslied manjih penzija, rasta ukupnih troskova
Zivota, nemogucnosti radnog angazovanja, pojacanih zdravstvenih rizika, prisustva invaliditeta u
pojedinim slucajevima, itd.

PROSJECNA STAROST STANOVNISTVA U CRNOJ GOR]

Niske stope nataliteta i mortaliteta u Crnoj Gori uz duZi Zivotni vijek i znacajnu spoljnu
emigraciju, dovele su to toga da se udio mlade populacije i populacije u radnoj dobi smanjuje, a
povecava udio populacije 65 i vise godine. Za dvije decenije, uCesce populacije do 14 godina se
smanijilo sa 21% na 17,9%, odnosno sa 128,2 hiliada na 110,2 hiljade, dok se u istom periodu, ucesce
populacije 65+ povecalo sa 12% na 16%.1'1 Populacija 80 i vise godine dvostruko je vec¢a u poredeniju
sa 2000. godinom. Broj starijin lica (65 vise godina) kaoji nijesu radno aktivni u odnosu na radno aktivno
stanovnistvo (15 do 65) znacajano se povecava. Indeks starenjal2 u 2022. godini iznosio je 94, §to
govori da su mlada i starija populacija gotovo iziednacene. Predvida se da ¢e u EU do 2050. godine
udio ljudi starijih od 65 godina u odnosu na radno sposobno stanovnistvo (15-64 godine) dosti¢i 50% -
dvostruko od sadasnjeg nivoa (MONSTAT, 2022).

Po pokazatelju prosjecna starost Crna Gora je na pragu duboke demografske starosti i ona iznosi 39,4
godina, §to je za 5 godina nize od prosjeka EU, gdje Italija i Njemacka imaju najstariju populaciju ( 48 i
45,8 godina), dok najmladu populaciju u poredenju sa prosiekom EU imaju drzave kandidati
za Clanstvo Turska (32,8) i Kosovo* (30,4). Prema projekcijaoma stanovnistva,Bl po varijanti niskog
fertiliteta, prosjeCna medijalna starost populacije Crne Gore do 2061. godine mogla bi iznositi 48,6
godina, a udio populacije 80+ iznosio bi 9,9%. ProsjeCna starost sjevernog regiona do 2061. godine
mogla biiznositi 51,1 godinu, sredisSnjeg 48,1 i primorskog 47,8 godina (MONSTAT, 2022).

[ Osnovni je pokazatelj praga starenja, a kad prede vrijednost 12%, smatra se da je stanovnistvo odredenog podrucja uslo u
proces starenja.

2 Indeks starenja je procentualno u¢esce osoba starih 60 i vise godina prema stanovnistvu mladem od 20 godina.

B Uprava za statistiku (2012): Projekcije stanovnistva do 2061. godine.
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KONCEPTUALNI OKVIR

Kada govorimo o potencijalnoj percepciji javnosti o starim licima generalno, treba uzeti u obzir
dva vazna momenta, a to su: medijske slike o starim licima laiCke percepcije starenja. Mediji imaju
veliku mo¢ u kreiranju stvarnosti ili nametanju percepcija u vezi sa drustvenim procesima, pa je takav
slu€aj i sa socio-kulturnom percepcijom starih lica. Na primjer, osim $to predstavljaju izvor informacija
o razlicitim starosnim grupama, nerijetko i (ne) namjerno utiCu na oblikovanje javne percepcije
starenja. U nedostatku stvarnog kontakta izmedu mladih i starijin mediji Cesto postaju jedini izvor
medugeneracijskog odnosa. Pa tako u javnoj sferi stara lica cCesto znaju biti obiljezena na
kontradiktoran nacin, od ljudi kojima je neophodno permanentna pomoc i podrska do optimistickog
pristupa starosti i starim ljudima kao bogatstvu jednog drustva. Dakle, nacin na koji mediji pristupaju
predstavljanju odredene teme ima velik uticaj na pojedinacno tumacenje drustvene stvarnosti, a u
ovom slucaju statusa i potreba starih lica2.

Starenje je proces kroz koji prolazi svako zZivo bic¢e, i ukoliko laicka percepcija namece iskljucivo
negativne aspekte starosti, proizvesc¢e stvaranje Citavog narativa koji starost i stara lica tretira
negativno (ageizam). Promjene u procesu starenja obicno se smatraju negativnim i neizbjeznim
pojavama. Proces staranje namece kako promjenu prioriteta i potreba, tako i drugacije pozicioniranje
starih lica u odnosu na drustvena zbivanja. NaZalost, Cesto se deSavaju situacije stereotipnog
karakterisanja starih lica i njihovog socijalnog statusa. Mnogi stariji ljudi i sami vjeruju u njih, uslijed cega
dolazi do tezeg prilagodavanja na starenje. Negativan stav prema starim osobama (npr. da su
bolesljivi, krhki, nesposobni, depresivnii sl.) dovodi do razvijanja predrasuda i stereotipa s negativnom
konotacijom. Posliedica djelovanja stereotipa i predrasuda je oteZzano ostvarivanje bazi¢nih prava,
upitan pristup nekim pravima, odnosno diskriminacija. Najceséi koris¢eni stereotipi i predrasude u
laiCkoj javnosti prema starim licima su:

1) Svistari ljudi su isti;

2) Starost pocinje sa 65 godina;

3) Stari ljudi nisu produktivni, ne zaraduju i kao takvi teret su drustvu.

4) Stari ljudi se ne zaljubljuju i ne zanima ih seks.

5) Stari ljudiimaju problem sa pamcenjem i Cesto zaboravljaju skoradnje dogaddaije.
6) Stariljudi su Cangrizavi i dosadni;

7) Stariljudi su bespomocdni;

8) Stari ljudi su usporeni i nostalgicni;

9) Stari ljudi imaju specifican miris;

2 Tako na primjer, Gerbner i saradnici (Gerbner et al., 1979, prema: Harwood & Giles, 1992) utvrdili su da su stari pretezno
negativno predstavijeni na televiziji, pocevsi od toga da se prikazuju kao potpuno seksualno nezainteresovane osobe
zatvorenog uma pa sve do opisa starijih kao nesposobnih, mentalno sporih i usamljenih (Zovko, Vukobratovi¢, 2017). Vickers
(2007) navodi primjer online crtanog filma pod nazivom ,,Honesty on the Internet” u kojem je prikaz fiziCkih obiljezja starih (fijela
i lica) potpuno je iskrivlien i sugeriSe da stariji ljudi nisu atraktivni i da kao takvi moraju lagati da bi bili $to priviacniji. Robinson,
Callister & Magoffin (2009) analizirali su filmove za mlade u periodu od 1980. do 2006. Rezultati su da starijin ljudi u ,teen”
filmovima Cine tek oko 7% ukupnog broja likova. Stariji ljudi su marginalizirani i U pogledu njihove uloge, bududi da su
predstavljeni kao pozadinski, sporedni likovi (Robinson, i saradnici, 2009). Autori Kovacevi¢ i Milosavljevi¢ (2014) u svom radu
problematiziraju pojavijivanje starijin osoba u reklamama te, na temelju rezultata istrazivanja, dolaze do zakljucka kako se starije
osobe pojavljuju u pozitivnom kontekstu u malom broju reklama. U tim slucajevima prikazani su kao mudri, puniiskustva te uvijek
spremni pomocdi drugima svojim savjetima (Kovacevi¢, Milosavljevi¢, 2014).
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10) Stari ljudi feSko uCe i ne freba da uce;

11) Stari ljudi pate od Cestih poremecaja zdravlja — bolesdljivi su;

12) Stari ljudi predstavljaju opterecenije za zdravstvenu zastitu;

13) Stari ljudi su bespomocdéni i ne mogu odlucivati o svom Zivotu;

14) Stari ljudi ne bi frebalo da imaju politicko pravo glasa.

15) Stari ljudi nepofrebno crpe sredstava kroz penzije od aktivnog stanovnistva;
(Djelimican IZVOR: Psihologija starenja:Predrasude)

Navedene predrasude i stereoftipi otezaju funkcionisanje starih lica, njihovu socijalnu integraciju i
pariticipaciju. Stoga, okosnica i osnovni cilj razvoja politike podrske starim licima treba da bude
okrenuta poboljSanju njihovog socijalnog statusa, jacanju drustvene koherzije i sposobnosti starih lica
da pomognu sami sebi u predupredivanju pojava koje uzrokuju njihovu marginalizaciju.

U Crnoj Gori je 2012. godine promovisana Strategija razvoja socijalne zastite starih lica. Demografski
frendovi starenja nametnuli su pofrebu za kreiranjem strategijskog pristupa koji je imao za cilj
adekvatniju i proaktivniju podrsku starim licima. Naime, fo dovoljno jasno pokazuju statisticki podaci
za prethodnih pola vijeka po kojima je npr. grupa lica sa preko 60 godina zivota 1953. godine Cinila
10,42% ukupnog stanovnistva, da je takvo ucesce te grupe potrajalo sve do 1991. kada se povecava
na 12,78%, nakon ¢ega je 2003. godine to ucesce poraslo na 16,67% (Strategija razvoja socijalne
zastite starih lica, 2012:4). Popis iz 2012. godine pokazuje prisustvo od 16,7% starih lica u ukupnom
stanovnistvu. U fom periodu su i identifikovani glavni nedostaci sistemske podrske starim licima, a to
Su:

A. sistem nije u stanju da obuhvati sva stara lica, posebno siromasna, bolesna, nemoénai
samohrana stara lica kojima je neophodna pomoc¢ i podrika drustva;

B. nedovoljna je i nedovoljno sistematicna informisanost starih lica i cijelog drustva o pravima iz
oblasti socijalne zastite starih lica;

C. u ostvarivanju utvrdenih prava socijalne zastite starih lica dominiraju razliciti vidovi
materijalnih davanja, bez znacajnih primjera podrske socijalnih servisa u zajednici;

D. U ostvarivanju sistema zastite i prava iz oblasti socijalne zastite starih lica neznatna je uloga
opstina, dok se vecina prava za stara lica iz oblasti socijalne zastite se ostvaruje kroz
postojecu mrezu ustanova socijalne zastite (centri za socijalni rad, ustanova za smjestaj
odraslin -invalidnih i starih lica i ustanova za smjesta;j lica sa posebnim potrebama.

(Strategija razvoja socijalne zastite starih lica, 2012:4-5)

Na bazi postavljene strategije, uradena je ,,Analiza primjene Strategije razvoja sistema socijalne zastite
starijih za period 2013. - 2017. godine”, a za svrhu formulisanja nove Strategija razvoja sistema socijalne
zastite starijih za period od 2018. do 2022. godine. Nova strategija (2017) je- donosena u cilju
promovisanja unapredenja normativhog okvira, daljeg razvoja usluga podrike za zivot u zajednici,
unapredenja kvaliteta socijalne zastite starijin i povecanja uces¢a organizacija civilnog drustva,
nevladinih organizacija, privrednih drustava, preduzetnika i fiziCkih lica u pruzanju usluga socijalne
zastite starijim, na odrziv nacin u vrileme kada je sistem socijalne zastite u Crnoj Gori zauzeo jasne
pravce razvoja (Strategije razvoja sistema socijalne zastite starijin, 2013. — 2017:4). Novitet u strategiii
odnosi se na ideju integrisanih socijalnih usluga. Integrisane socijalne usluge, pored usluga socijalne
zastite, obuhvataju i druge resore (zdravstvo, stanovanje, obrazovanje, zaposljavanje, kulturu i dr.) te
omogucavaju zadovoljavanje veceg broja potreba korisnika.
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Integrisane socijalne usluge odnose se na medusektorsku saradnju u obezbjedivanju usluga (Strategije
razvoja sistema socijalne zastite starijin, 2018-2022:8). Prethodno je inicirana saradnja sa nizom
organizacija i nevladinih organizacija koje u opisu svog posla imaju bavljenje potrebama starih lica3

Danas, nakon promovisanja dva ciklusa strateskin pristupa, ne mozemo tvrditi da se situacija
znacaijnije promijenila, osim $to broj starih u pogledu broja, a i u pogledu potreba raste. Realizovani su
poduhvati koji se odnose na izgradnju domova za stara lica (Bijelo Polje, Podgorica, Niksi¢, Plievija),
uprkos promovisanju ideje o deinstitucionalizaciji socijalne zastite. lpak, nije doslo do razvoja socijalnih
usluga, kako za stara lica, tako na nivou svih kategorija stanovnistva koje su korisnici i potencijalni
korisnici usluga u socijalnoj zastiti. To se odnosi prevashodno na standarde kvaliteta, odnosno na
strukturalne i funkcionalne kapacitete za razvoj i pruzanje socijalnih usluga. Primjetni su i nedostaci u
pravilnicima koji znacajno limitiraju dostupnost svih socijalnih usluga. Generalno, postojedi pravilnici u
sistemu socijalne zastite tretiraju podrucje usluga ali u velikom broju sluCajeva ne preciziraju dodatno
prirodu usluga i proces njihove realizacije. ,,Osnovni nedostaci kreiranih pravilnika su: a) nedovolino
razradene aktivnosti koje se preduzimaju radi zadovoljavanja potreba odredenih korisnickih grupa, b)
nedovoljno precizno definisani kriterijumi koji se odnose na strucni kadar; c) i nedostiznost pojedinih
strukturalnih standarda, prije svega onih koji se odnose na infrastrukturu i angazovanje strucnih radnika.
Dakle, polazeci od opstih medunarodnih standarda neophodno je kreirati nacionalne opste
standarde i u odnosu na njih upodobiti minimalne posebne i pojedinacne standarde za konkretne
socijalne usluge" (ZSDS, 2019).

Dominanta saznanja prethodnih godina o starim licima baziraju se na aktivnostima medunarodnih
organizacija, sporadic¢nom lokalnom aktivizmu pojedinih nevladinin organizacija i naravno medijskom
izvieStavanju. Prvobitno, saznanja su se odnosila na pojedinacne situacije, neke istrazivacke nalaze ili
aktivnosti koje se odnose na izgradnju domova za stara lica. Pojacana pozornost javnosti na prema

starim licima deSava se tek od marta 2020.godine sa pojavom pandemije COVID-19.

Dakle, ne moZzemo govoriti o proaktivnim politikama prema starim licima koje bi ukljucivale sliedece
strategije i aktivnosti:

a) Politicko osnazivanje starijin osoba;

b) Promocija participacije starijin na trzistu rada;

c) Promocija dozivotnog ucenja i obuke starijih;

d) Prepoznavanje starijih kao potroSaca sa specificnim potrebama, interesima i preferencijoma;

e) Obracanje paznje na specificne potrebe starijin u vezi sa stanovanjem, transportom i
kulturnim aktivnostima;

f)  Njegovanje medugeneracijskih odnosa kroz pozitivno izvijeStavanje u medijima i
sprovodenjem kampanja;

g) Promocija angazovanija starijin u civiinom sektoru i jaCanje uloge volonterstva. (UNICEF, 2009)

3 Crveni krst Crne Gore, NVO , Adria”, NVO ,Volonteri Crne Gore", NVO ,Nase doba”, NVO ,Povjerenje", Savez Udruzenja
penzionera Crne Gore, NVO ,,Humanitarac" i NVO ,,Caritas Barske nadbiskupije”.
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Ljudi Zive sve duze i sve zdravije zivote nego ranije i imaju potencijala da pruzaju vazne doprinose
drustvu i u svojoj starijoj dobi. Istfovremeno su starije osobe osjetljiive i na pojave socijalnog iskljuCivanja,
marginalizacije i diskriminacije, koje mogu biti posliedica postojeceg drustvenog ambijenta ili neke
drustvene krize (pandemija COVID-19).

Takve okolnosti nalazu kreiranje komunikacione strategije i komunikacionih planova koja bi bili
svojevrsna platforma za medije, kreatore politika, lokalne samouprave i nevladine organizacije za
fretman starih lica. U ovom slu€aju, komunikaciona strategija bi predstavljala opste namjere, okvirni
pravac u vezi sa tim $ta Zelimo da postic¢i politikom podrike starim licima u buduénosti. Komunikacioni
planovi odnosili bi se na operativni dio realizacije strateskin cilieva koiji bi ukljuCivali precizno definisane
aktivnosti, vremenski okvir za realizaciju i nacin rada. Uopsteno, mislimo na Cetiri polja djelatnosti, a to
sSu:

a) Funkcionalna integracija (drustvena, politicka, ekonomska);

b) Infrastruktura (stanovanje, prevoz, kultura, komunikacija);

c¢) Medugeneracijski odnos i saradnja (destigmatizacija, rad u zajednici, volonterski angazman);
d) Medijsko izvjeStavanje o starima.

Nedostatak domacih istrazivanja diskriminacije na osnovu dobi (ageizam) ukazuje na izostanak
bavljenja tim problemom, a time na potrebu za sveobuhvatnim istraZzivanjem socijalnih pozicija starih
U drustvu.

AUTOR POGLAVLIJA: Doc. dr Ugljesa Jankovi¢
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ANALIZA MEDIJSKOG SADRZAJA

Monitoringom sadrzaja posmatranin medija u posmatranim periodima (01. mart—31. maj 2019.
i 01. mart — 31. maj 2020.) evidentirana je ukupno 2071 medijska objava koja sadrzi informacije
(primarno, sekundarno ili tercijarno zastupliene) u vezi sa posmatranom temom ,,stara lica". Sudeci
po broju plasiranin objava kumulativno i kvantitativno, posmatrana tema je imala znacajno medijsko
prisustvo. Medutim, vidje¢emo kasnije, u ve¢em dijelu evidentiranih objava pojmovi stara lica, stare
osobe, stari i sl. se koriste uglavnom deklarativno, uzgred, u sekundarnom ili tercijarnom nivou. Dakle,
broj objava koji sustinski fretiraju problematiku u vezi sa starim licima je nizak. Ovo se posebno odnosi
na posmatrani vriemenski period u 2019. godini. Recimo, u toku fri posmatrana mjeseca u 2019. godini,
a u sadrzaju posmatranih medija, evidentirano je ukupno 793 medijske objave (u prosjeku oko 265
medijskih objava mjesecno, odnosno u dnevnom prosjeku oko 9 medijskin objava). U uporednom
periodu u 2020. godini broj medijskin objava koje se u nekom nivou dotiCu posmatrane teme (stara
lica) iznosi 1 278 medijskin objava ili 425 objava u prosjeku mjesecno, odnosno 14 objava u dnevnom
nivou. Dakle, publicitet posmatrane teme: stara lica je u 2020, u odnosu na 2019. godinu gotovo duplo
vecdi.

Kada je u pitanju publicitet posmatrane teme ,,osobe sa invaliditetom (OSI)", uoCene su
znacajne razlike u pogledu kvantitativnih pravilnosti u poredenju sa publicitetom teme ,,stara lica®.
Naime, dok je kod teme ,,stara lica" doslo do izrazenog porasta publiciteta u 2020. u odnosu na 2019.
godinu, o temi ,,osobe sa invaliditetom' mediji su manije izvjestavali u tzv. kovid godini u poredenju sa
uporednom godinom (2019). Monitoringom medijskog sadrzaja fokom Sest posmatranin mjesecii nad
sadrzajem posmatranih medija evidentirano je ukupno 1412 medijskih objavea od cega vedi broj,
odnosno 718 medijskih objava u periodu mart - maj 2019., dok je u periodu mart - maj 2020. godine
evidentirano 694 medijske objave koje sadrze informacije o ovoj temi. Na osnovu grafikona 1 moze
se uocCiti da je publicitet obje teme u tri posmatrana mjeseca 2019. godine priblizno jednak, dok je
publicitet teme ,,stara lica" u tri posmatrana mjeseca 2020. godine znacajno vedi od publiciteta teme
,0sobe sa invaliditetom®.

* STARALICA ~* OSI

MART-MAJ 2019. MART-MAJ 2020.

Grafik 1. Broj objava u odnosu na posmatrane periode (2019/2020)
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Krizna zdravstvena situacija uzrokovana pandemijom koronavirusa za posliedicu je imala
izrazen porast medijskog sadrzaja u kome se pominju stara lica osobe. Ovo zbog Cinjenice da je
klinicka slika starijih osoba ili osoba sa komorbiditetima uzrokovana koronavirusom bila izrazenija i
sloZzenija u odnosu na onu kod ostatka populacije. Mnogi subjekti, posredno i mediji, izrazeno su
navodili kao relevantnu upravo ovu Cinjenicu a i izvjeStavanje o epidemioloskim mjerama, prevenciii
i zaustavljanju Sirenja pandemije/epidemije nerijetko je sadrzala pominjanje starijin osoba i ukazivanje
na njihovu ugrozenost. Dakle, u tom kontekstu valja tumaciti ovako izrazenu razliku u kvantitetu
medijske prisutnosti posmatrane teme (stara lica) tokom 2020. godine, a u odnosu na 2019. U
kvalitativnom dijelu analize bice vise rijeCi o fome na koji su nacin mediji i ostali subjekti fretirali stara
lica u komunikaciji sa javnosti ili javnom izrazaju, odnosno da li su i u kojoj su mjeri uoCene kvalitativne
razlike u komunikaciji tokom 2019. odnosno 2020.

Sa druge sfrane kod teme ,,0sobe sa invalidifetom* doslo je do blagog pada publiciteta u odnosu na
2019. kao posliedica smanjene aktivnosti kako medija tako i ostalin subjekata koji su tokom 2019.
godine inicirali ili bili nosioci brojnin medijskih objava u kojima se pominje OSI (drzavne institucije,
lokalne samouprave, NVO i sl.) Naime, ogranicenje kretanja, okupljanja na javnim mjestima i ostale
epidemioloske mjere (druga polovina marta i gotovo citav april 2020.) za posliedicu su imale osjetan
pad broja organizovanih aktivnosti poput konferencija, debata, kampanja, radionica, obuka, a koje
su U posmatrana tri mjeseca 2019. godine zapravo odredile Citav ostvareni publicitet teme ,,0sobe sa
invaliditetom" u tom periodu. Medutim, dok je evidentiran pad broja objava o OSl u vez sa
pomenutim aktivnostima, uocen je porast broja objava u kojima se osobe sa invaliditetom posebno
tfrefiraju, 1j. izdvajaju od drugih ranjivin kategorija stanovnistva (starija lica, lica sa komorbiditetima...)
U pogledu sprovodenja epidemoloskih mjera. Dakle, radi se o fzv. pozitivnoj diskriminaciji fj.
afirmativnoj akciji. Takve su, recimo, objave proistekle iz saopstenja za javnost, izjava, konferencija za
medije i sl. nadleznih drzavnih organa i institucija koje su se odnosile na komunikaciju epidemioloskin
mjera a u kojima se nerijetko naglasavala informacija o posebnim terminima za frgovinu za starija lica
i OSI, zatim medijske objave inicirane od strane NVO u kojima se ukazuje na izrazeno otezano
funkcionisanje osoba sa invaliditetom u vanrednim okolnostima koje je prouzrokovala pandemija
koronavirusa...

Zbog razlike u nacinu funkcionisanja tri posmatrane vrsti medija TV, sStampani mediji i web portali), kao
i znacajnim razlikama u pogledu raspolozivog medijskog prostora za plasiranje informacija, kao i broja
posmaftranih medija, oCekivano, u zastuplienosti informacija u vezi sa posmatranim temama
prednjace web portali sa visokih 1350 medijskih objava za temu stara lica, odnosno 712 medijskin
objava za temu ,,0sobe sa invaliditetom®. Ono sto je uocljivo kod publicitet posmatrane teme (stara
lica) kumulativno je da je porast publiciteta u 2020. godini, a u odnosu na 2019. uglavnom
ravnomjeran, odnosno rast publiciteta teme je uocen kod vecine posmatranih medija (izuzetak jedan
broj Stfampanih medija kod kojih uocen Cak maniji publicitet). Ovo navodi na zakljucak da se mediji
pojedinacno? nisu znacajnije izdvajali po tretmanu posmatrane teme (kvantitativno), a u odnosu na
uporednu godinu (period). Dakle, mediji su u najvecem broju samo u vecoj ili manjoj mjeri ispratili
aktivnosti ostalih subjekata koji su govorili o posmatranoj temi ili u svojim javnim nastupima pominjali
stara lica.

4 Uslovno se moze govoriiti o izdvajanju Portala Vijesti | dnevnog lista Dan. Uslovno jer u obzir treba uzeti &injenicu, odnosno
ranije uocene frendove da se ova dva medija generalno izdvajaju po broju plasiranih objava (negdje | po spostvenoj produkciji)
u odnosu na ostale medije a po pitanju bilo koje tfeme o kojoj mediji generalno izvjestavaju.
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Posmartrano po vrsti medija stampani mediji su u 2020. tzv. COVID godini, u manjoj mjeri pominjali, 1j.
plasirali informacije o posmatranoj temi (stara lica), sto je neocekivano imajuci u vidu ukupne
frendove. Izuzetak je dnevni list Dan kod kojeg je uocCen izrazen rast publiciteta posmatrane teme u
2020. u poredenju sa 2019. godinom (grafik 4).

¥2019 w2022
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Grafik 2. Broj objava u odnosu na posmatrane periode po vrsti medija (2019/2020) - tema: STARA LICA

Kako smo naglasili, kod teme ,,0sobe sa invaliditetom®, kao i kod teme ,stara lica” tokom oba
posmatrana perioda najvedi udio u ukupnom publicitetu imali su web portali. Medutim, za razliku od
teme ,stara lica” kod teme ,,0sobe sa invaliditetom" voceni su drugaciji uporedni trendovi. Naime,
publicitet teme ,,0s0be sa invaliditetom" kod televizija kvantitativno je ostao nepromijenjen u odnosu
2019/2022, dok je kod stampanih medija i web portala uocen je blagi pad publiciteta teme u 2020.
(tzv. kovid godini). Razlog padu publiciteta smo vec naveli a njemu svakako freba dodati i Cinjenicu
da su mediji tokom kriznog kovid perioda (kraj marta do sredine aprila) fokus izvjeStavanja usmijerili na
tada aktuelnu situaciju, 1j. pandemiju novog korona virusa. U fokusu su bilo javnozdravstvene teme pa
su teme koje tangiraju pojedince ili grupe bile, moze se redi, u drugom planu. Zapravo, mediji su kao
i cjelokupno drustvo tada samo isprafili agendu koju su fada postavile zdravstvene vlasti i viasti
generalno. Napominjemo, ovo je izrazenije vidljivo u periodu druga polovina marta i prva polovina
aprila.

¥2019 w2022

TELEVIZIJE STAMPANI MEDIJI ONLINE MEDUI

Grafik 3. Broj objava u odnosu na posmatrane periode po vrsti medija (2019/2020) - tema: OSI
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Ako publicitet posmatrane teme (stara lica) posmatramo po medijima pojedinacno uocavamo
izdvajanje Portala Vijesti i dnevnog lista Dan u kvalitativnoj zastupljenosti informacija o temi ,,stara
lica". Informacije o posmatranoj temi kod pomenutih medija u znacajnoj mijeri su prisutni tokom oba
posmatrana perioda, s tim $to je u 2020. godini doslo do naglog porasta publiciteta posmatrane teme
kako kod ova dva medija tako i kod ostalih posmatranin medija. Napominjemo, kvanfitativna
prisutnost teme nije ekvivalent kvalitetu izvieStavanja o nekoj temi. Kada je u pitanju porast publiciteta
posmatrane teme u odnosu na posmatrane periode po medijiima pojedinacno, moze se reci da je
Javni medijski servis Crne Gore, tj. TVCG1, u poredenju sa ostalim TV znacajnije izvjeStavao o ovoj temi
u fzv. COVID godini, odnosno da je porast objava u 2020. godini kod ove TV izrazeniji od porasta broja
objava za istu temu kod ostalih TV. Kako smo naglasili, kod Stampanih medija izrazeniji porast
publiciteta teme u odnosu na 2019. uocCen je samo kod dnevnog lista Dan. Kod online medija osjetniji
porast informacija o posmatranoj temi (starija lica) uocen je kod portala Vijesti, rtcg.me, i Antena M.

¥ 2019 ®2020

Grafik 4. Broj objava po medijima pojedinacno - STARA LICA (2019/2020)

Pregled publiciteta teme ,0so0be sa invaliditetom" po medijima pojedinacno u komparaciji dva
posmartrana perioda (mart-maj 20192/mart — maj 2020) ukazuje na postojanje prilicno razlicitog pristupa
u tretmanu teme od medija do medija. Naravno, ovdje govorimo o kvantitativnoj zastuplienosti teme,
tj. obimu izvjeStavanija, a ne o kvalitetu izvjestavanja. Kako vidimo iz narednog grafikona, nisu svi mediji
ispratili ukupni frend odnosno blagi pad publiciteta teme ,,0sobe sa invaliditetom* u 2020. u odnosu
na 2019. Ako uzmemo u obzir prethodno naglasenu Cinjenicu da su mediji generalno u 2020. godini
ispratili tzv. traku ili agendu aktivnosti ostalin subjekata, manja ili ve¢a zastuplienost informacija se
moze pripisati uredivackoj selekciji, vise nego uredivackoj politici. Naime, moze se reci da su mediji
pojedinacno po principu procjene vaznosti informacija, tj. prisustva javnog interesa ili prava javnosti
da zna, odlucivali da za konkretne informacije pronadu medijski prostor i plasiraju pa se fako deSavalo
da, recimo, jedno saopstenje ili iziava konkretnog subjekta bude plasirana od jedne grupe medija, a
bude ,zanemarena” od druge grupe medija ili medija pojedinacno. Upravo ovo je determinisalo
razlike u kvantitetu medijske prisutnosti teme po medijima pojedinacno.
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Ovo je utoliko izrazenije ukoliko u obzir uzmemo i podatak da je inicijativa medija da samostalno
izvieStavaju i problematizuju informacije koje se ticu osoba sa invaliditetom, kao i starijih lica prilicno
niska, odnosno svodi se na izolovane sluCajeve, a ne pravilnost. Dakle, monitoring i jedne i druge teme
je pokazao da postoji veliki prostor za to da mediji o ovim temama izvjeStavaju samoinicijativno, tj. da
se izviestavanje ne svodi samo na prenosenju stavova i informacija involviranin subjekata i
obiliezavanja konkretnih datuma (medunarodno ustanovljeni datumi).

¥ 2019 ®2020
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Grafik 5. Broj objava po medijima pojedinacno - OSI (2019/2020)
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KVALITATIVNA ANALIZA

KVALITATIVNI PREGLED 7ZA TEMU STARIJA LICA

Ako statistiku dobijenu monitoringom medijskog sadrzaja za temu ,stara lica” posmatramo
zbirno, moze se reéi da su mediji imali afirmativan pristup prilikom izvjestavanja o ovoj temi. Kada
kazemo mediji zapravo se u ve¢em obimu radi o prenosenju stavova ostalih subjekata, odnosno u
mMnogo manjem obimu je zabiljezena inicijativa medija da o ovoj temi piSu samostalno i afirmativno
(pozitivno). Takode, kada kazemo afirmativan prije svega mislimo na namjeru autora il nosioca stava
prilikom pristupa nekoj temi pa tek onda se moze govoriti o uspjesnostii kvalitetu komunikacije. Naime,
nisu sve evidentirane afirmativne, tj. pozitivhe objave bile kvalitetan nacin komunikacije, naprotiv, u
izviesnom broju slu¢ajeva upravo u ovakvim medijskim obrac¢anjima ili objavama uocavani su ili
stereoftipi ili informacije koje same po sebi nisu stereotip ali mogu uticati na pogresnu, netacnu i
nepozelinu percepciju javnosti o starim licima.

Ukoliko kvalitet medijskog izvjeStavanja o posmatranoj temi uporedujemo po posmatranim periodima
(mart-maj2019/mart-maj 2020), vidimo da je u 2020. godini doSlo do osjethog porasta broja
wafirmativnin® medijskin objava. Ovo je, kako analiza kasnije potvrditi, bila posliedica izrazeno
protekcionistiCkog pristupa ostalin subjekata i medija usmjeren prema starim licima, a u kontekstu tada
aktuelne javnozdravstve krize (pandemija COVID-19).

* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO

Grdfik 6. Broj objava razlicitog tona v odnosu na posmatrane periode (2019/2020) - tema: STARA LICA
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Statisticki podaci dobijeni monitoringom medijskog sadrzaja, kako vidimo na grafiku 6. ukazuju na
afirmativan pristup i pozitivnu sliku posmatrane teme. Medutim, uvidom u strukturu i sadrzaj medijskih
objava kvalitet izvieStavanja, mislienja smo, nije u zadovoljavaju¢em nivou, odnosno nije tako
pozitivan kako statistika na prvi pogled ukazuje. Naime, u znacajnom broju medijskih objava tema
ystaralica" je pomenuta u sekundarnom ili tercijarnom nivou. Tacnije tema ,,stara lica* bila je primarna
u malom broju posmatranih objava, $to ukazuje na zakljucak da je onih sustinskin medijskih objava
koje tretiraju problematiku starijih lica ili starijin lica u javnozdravstvenim krizama, bilo malo. Dakle, u
ovim periodima izostajale su sustinske medijske objave koje razlazu ili adresiraju potencijalne probleme
i pravilnosti, kako u odnosu na drustvo i same starije osobe, tako i u odnosu na institucije i njihov pristup
problematici.

Ukoliko se ovome doda da su u oba posmatrana perioda uoCavani primjeri stereotipnog izvjestavanja
medija ili stereotipnog pominjanja starih lica od strane drugih subjekata, ukupan kvalitet medijskog
izvieStavanja i medijskog prisustva ove teme se dovodi u pitanje. lako ¢e o potencijalnim stereotipima
biti vise rijeci u posebnim kvalitativnim poglavljima analize, ovdje c¢emo skrenuti paznju na generalne
zakljuCke u vezi sa stereotipnim predstavljanjem starih lica. Naime, iako su neke medijske objave u
smislu svog sadrzaja bile afirmativne, odnosno sa uocenom namjerom da unaprijede polozaj starih
lica u redovnim ili vanrednim okolnostima, te da rijeSe konkretan problem/slucaj sa kojim se starija lica
suocavaju, one su nerijetko bile kontraproduktivhe. Ovo iz razloga $to su u tim medijskim objavama
uocena stereotipna pominjanja starin kao bespomocnih, inferiornih, kao lica u velikoj mjeri zavisnim
od sistema i drustva, Sto ne odgovara stvarnosti i ne bi tfrebalo da bude slucaj. Takode, pored upitnih
i dodatnoj analitici podloznim pozitivnim (afirmativnim) i neutralnim objavama, zabiljezen je znacajan
broj negativnih objava (uglavnom one u kojima izostaje senzibilitet prilikom pominjanja starih lica),
pogotovo tokom perioda monitoringa u 2020. godini, ali i onih koje negativno tretiraju stara lica po
bilo kom osnovu.

* POZITIVNO NEGATIVNO

UKUPNO

Grafik 7. Odnos polarizovanih medijskih objava u odnosu na posmatrane periode (2019/2020) - tema: STARA LICA
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Pozitivne medijske objave u vezi sa temom ,,stara lica" dominantno su nastajale kao rezultat medijskog
izvieStavanja u vezi sa inicijativama medunarodnih i nevladinih organizacija usmjerenim ka starim
licima (pruzanje podrike i pomodi, razlicite vrste obuka za stara lica, istrazivanja u vezi sa polozajem
starijin lica u drustvu i sl.). Ono §to je karakteristicno za ukupno generisan afirmativni narativ, jeste da
su stara lica u tim medijskim objavama bila objekti medijskog pominjanja, dakle da su o njima govorili
drugi (subjekti, institucije, organizacije). Dakle, ova analiza ne sadrzi podatak koliko su zapravo stara
lica medijski istupala (predstavijala sebe), niti je metodologijom ovaj podatak predviden. Stavise,
pomenuto zasluzuje da bude predmet zasebne analize medijskog sadrzaja.

Medijske objave koje govore o konkretnim mjerama preduzetim u pravcu jacanja kapaciteta i
aktivacije starih lica, kroz npr. programe zaposljavanja, istiCu se kao pozitivni primjeri. Svakako, Cak i u
ovim sluCajevima, postojalo je vise prostora koji bi se mogao iskoristiti za iskazivanje licnih stavova starin
lica ovim povodom (kroz izjave, intervjue i sl.).

Kada govorimo o uzrocima negativnog publiciteta, on je dominantno generisan izvjestavanjem
medija o slucajevima nasilja i ubistava koja su pocinila stara lica, uz nerijetko akcentovanje godina
starosti poCinioca u naslovu, alii slucajevima u kojima su stara lica zrtve nasilja.

Trend starenja stanovnistva takode je bio negativno predstaviljen u medijima kao ,,zasluga* starih lica,
gdje se na starenje stanovnistva gleda kao na problem za kaoiji su krivi upravo stari, a ne kao na produkt
niza faktora (niska stopa nataliteta, produzetak zivotnog vijeka itd.).

lzrazeno negativan publicitet u odnosu na posmatranu temu biljeZi se u 2020. godini, a kao posliedica
izviestavanja medija o broju zarazenih i preminulin od posliedica koronavirusa. Nerijetko su veé u
samom naslovu, najvidljivijoj poziciji medijske objave, ukazivalo na statistiCke podatke o godinama
starosti preminulin lica, $to je potfencijalino moglo izazvati strah i paniku upravo kod ovog dijela
populacije, u krajnjem uticati na stigmatizaciju.

* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO

Grafik 8. Broj objava razlicitog tona po medijima pojedinaéno —tema: STARA LICA 2019.
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* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO
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Grafik 9. Broj objava razlicitog tona po medijima pojedinaéno -tema: STARA LICA 2020.
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KVALITATIVNI PREGLED ZA TEMU — OSOBE SA INVALIDITETOM (OSl)

Kao i kod kvalitativnog pregleda medijskih objava za temu ,stara lica” i kvalitativni pregled
objava za temu ,,0sobe sa invaliditetom" ukazuje na to da su medij zbirno imali afirmativan pristup
prilikom izvjeStavanja o ovoj tfemi. Dakle, kada su u pitanju potencijalne ranjive kategorije stanovnistva
mediji imaju izrazen senzibilitet iako se u vecem obimu radi o prenosenju stavova ostalih subjekata,
odnosno informacija o aktivnostima ostalinh subjekata. Ponavljamo, inicijativa medija da o ovim
temama pisu samostalno i afirmativno (pozitivno) je prilicno niska i vise je stvar senzibiliteta konkretnin
autora (novinara i novinarki) nego samih medija. Kada kazemo afirmativan pristup prije svega mislimo
na namjeru autora ili nosioca stava prilikom pristupa nekoj tfemi. Ponavljamo, nisu sve evidentirane
afirmativne, 1j. pozitivne objave bile kvalitetan nacin komunikacije. U znacajnom broju objava se
osobe sa invaliditetom gotovo samo nabrajaju kao jedna od ranjivih kategoriji stanovnistva u vezi sa
kojom konkretna institucija, zakon ili mjera primjenjuje tzv. afirmativni pristup.

* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO

UKUPNO

Grafik 10. Broj objava razlicitog tona v odnosu na posmairane periode (2019/2020) - tema: OSI

Posmartrano po medijima pojedinacno i fokom posmatranog periodu u 2019. i posmatranog perioda
u 2020. po kvantitetu i kvalitetu (broju pozitivnih objava) izdvojio se dnevni list Dan, kao i dnevni list
Pobjeda. Bez namjere da umanjimo doprinos ovog medija u sveukupnoj promociji prava OSI i
problematizovanju sistemskih i pojedinacnih problema koji se ficu svakodnevnog funkcionisanja
osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori, ipak moramo naglasiti da dnevni list Dan generalno plasira
znacajno vise medijskog sadrzaja u poredenju sa ostalim medijima, pogotovo u poredenju sa
korpusom medija tipa kojem pripada (Sfampani mediji). Ovo zbog toga jer Dan, za razliku od Vijestii
Pobjede plasira vedi broj manjih ¢lanaka koji se fretiraju kao zasebne objave dok recimo Vijesti vrlo
Cesto istu kolicinu informacija plasira u okviru jednog Clanka, odnosno jedne medijske objave. Takode,
prednost dnevnog lista Dan u odnosu na ostale medije je i aktivnija dopisniCka redakcija pa su u
sadrzaju ovog medija vijesti iz regiona (sjever i jug zemlje) vise prisutne u poredenju sa ostalim
medijima. U ovom slu€aju freba izuzeti web portale koji pored sopstvene produkcije (koja je, kako smo
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zakljucili niska zbog ogranicenin kapaciteta redakcija) nerijetko integralno ili u skracenoj verziji
replasiraju medijske objave ostalih medija pa tako i dopisnickih redakcija dnevnih listova.

* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO
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Grafik 11. Broj objava razlicitog tona po medijima pojedinaéno -tema: STARIJA LICA 2019.

* POZITIVNO = NEUTRALNO NEGATIVNO

Grdfik 12. Broj objava razlicitog tona po medijima pojedinaéno -tema: OSI 2020.
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KVALITATIVNI OSVRT NA PLASIRANI MEDIJSKI SADRZAJ

Diskriminacija kao slozen pojam podrazumijeva razliCite osnove, postupke, rezultate i uopste
razlikujemo vise vrsta diskriminacije. Ono §to je nama klju€no jeste da diskriminacija moze biti
vrsena/prepoznata u odnosu na licno svojstvo kao §to je STAROSNO DOB | INVALIDITET. Ocekivano bi
bilo da se prema grupama koje posmatramo vrsi posredna diskriminacija. Kod posredna diskriminacije
rijieC je o situacijama kada se postuju pravila koja djeluju nediskriminatorno, medutim takva pravila
obi¢no propustaju da naprave razliku izmedu lica u razlicitim situacijoma.> Medutim, u CKCG ukazuju
na pretpostavku da je postojala direktna diskriminacija, stigmatizacija, sterotipizacija izdvojenih grupa
kroz prekomjerni protekcionizam. Ono $to je zajednicko svim oblicima diskriminacije jeste da je uvijek
rijieC o dovodenju grupe ili pojedinaca u neravnopravan polozaj i to zbog nekog odredenog svojstva
koje posjeduju. RazliCito postupanje prema pojedincima ili grupama ljudi, u sli¢nim situacijama, smatra
se diskriminacijom u sluCajevima u kojima nema objektivhog ili razumnog opravdanja za takvo
postupanje. Nejednako postupanije, nije diskriminatorno ako iza njega stoji opravdani cilj i ako postoiji
srazmjeran odnos izmedu primijenjenih sredstavai cilja. Pretpostavka ugrozenosti izdvojeninh kategorija
lica bez obzira na postojanje medicinskog utemeljena jeste samo po sebi u izvjesnoj mjeri stereotipno.
Zadatak je procijeniti da li su predstavnici viasti, struke, pojedinci ili mediji uticali na pojacavanje
potencijalne diskriminacije i stereotipa i kakve poruke o njima su slali.

Kategoriju starih lica ali i osoba sa invaliditetom (OSI) Cini raznolika grupa ljudi sa razlicitim
interesovanjima, potrebama, iskustvima i sposobnostima. Prekomjerna generalizacija i stereotipno
videnje ne nudi objektivan i pravedan prikaz njihove uloge i poloZzaja u drustvu. Mediji, svojom
informativno — edukativnhom funkcijom, mogu doprinijeti unapredenju polozaja stariji lica i osoba sa
invaliditetom, ili sa druge strane, doprinositi Sirenju stereotipa.

Stara lica nisu u dovoljnoj mjeri zastupliena u medijima, a kada se prikazuju to nerijetko bude od strane
drugih subjekata i na nacin koji doprinosi dodatnoj stereotipizaciji njihovog polozaja. Tokom 2019.
godine, stara lica Cesto su bila subjekt ili objekt medijske objave kroz stereotipe koji ih marginalizuju ili
prikazuju kao bespomodéne, pasivne, nekompetentne. U medijima su se nerijetko mogli nadi pozivi tj.
apeli upuceni gradanima za pomoc¢ starijim licima koja su u stanju siromastva ili socijalne potrebe.
Cestisu primjeri u kojima nevladine organizacije i pojedinci, iz namjere da ukazu na nepovoljan poloZaj
u kom se nalazi dio populacije starijih lica i sami naprave stereotipe i dodatno ih stigmatizuju kao
»uboge, bespomocne, siromasne, zrtve" i td. Takode, stare osobe su u medijima cesto pominjane u
kontekstu zdravlja, odnosno zdravstvenih problema, gdje se navodi kako su stara lica riziéna grupa za
razliCite vrste oboljenja. Stara lica se nerijetko prikazuju kroz prizmu zdravstvenih problema i bolesti, dok
se njihova Sira zivotna iskustva i interesi zanemaruju i ne dolaze do izrazaja u medijskom prostoru. Ovo
moze doprinijeti percepciji da su stare osobe samo teret za zdravstveni sistem, umjesto da se cijeni
njihova raznolikost i doprinos zajednici.

5 Za utvrdivanje posredne diskriminacije potrebno je da postoji neko neutralno pravilo, odnosno da je postavlien neki kriterijum,
uslov, zahtev i sl. koji vazi za sve, ili da je fakticko postupanje (praksa) neutralno, tj. da se primenjuje u odnosu na sve. Zatim,
potrebno je da to neutralno pravilo (zahtev, uslov, kriterijum, praksa) stavlja lice ili grupu lica, zbog nekog njihovog licnog
svojstva, u nepovoljan polozaj u odnosu na druga lica koja nemaiju to licno svojstvo, a nalaze se u istoj ili slicnoj situaciji. Da bi
se utvrdilo da je nepovoljniji polozaj povezan sa nekim licnim svojstvom, ispituje se da li neko prividno neutralno pravilo
nesrazmerno nepovolino pogada grupu lica sa fim licnim svojstvo u odnosu na druge. U nekim slucajevima ispituje se da i
prividno neutralno pravilo vreda neki li¢ni interes lica koje pripada odredenoj grupi, a koje je od vaznosti za njegov identitet.*
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Tematski selektivno izvjeStavanje o starima (dominantno o zdravstvenim problemima, siromastvu i
nasilju), potencijalno moze uticati na kreiranje i podrzavanje negativne percepcije o starijoj populaciji,
Sto doprinosi stigmatizaciji i diskriminaciji starijin osoba, te umanjuje vrilednost i doprinos koji daju
drustvu.

SVUET

[Objavila:M.M] 20.04.2019. | 1255 »» 1255 | [E n u E

NAVELIKI PETAK

Papa govorio o trgovini ljudima i migrantima

Papa Franjo je sluzbu, koju je odrzao na Veliki petak, posvetio zrtvama trgovine ljudima i polozaju migranata.
Papa je osudio lidere sa "kamenim srcima” koji iskoriS¢avaju njihove teSkoce za politicku dobit.

[5-2Foto: Beta/AP Foto: Beta/aP

Papa, kojem je ovo sedmi Uskrs kao poglavaru Katolitke crkve, predvodio Je tradigfonalnu sluzbu poznatu | kae Put krsta pred
rimskim Koloseumom, kojoj je prisustvovalo na hiljade ljudi sa svijecama u ru , prenosi Rojters.

On je na kraju sluzbe proéitao molitvu u kojoj je govorio o siroma3nima, gladnima, starijima, zlostavljanoj djeci | Zivotnoj sredini,
pi3e Tanjug.

U njoj je govorio o “krstu koji nose migranti koji nailaze na zatvorena wvrata, zbog straha i srca okamenjenih politickim
kalkulacijama’.

OCTANG CAMO STAPHINTE

=¥ cenmma cy ocranm crap:
L[ HITH CTaPHILE, KOjH Cy He-
mohar W GonecHW. OHuMMa

KOji aﬁordq.m:_‘mnueuuhn
Oy KOJI CBOje Ajere MHTpaH-
. ) . I . R o } TH Xapajy ¥ nsaukajy kyhe -

“Vaskrs je vrijeme ulaganja u zajedniStvo i solidarnost. Plemeniti roditelji uée svoju djecu da pomazu ynosopasa Yomosxh.
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Istiu da je posebna vazno da iz zone komfora i nezainteresovanosti za pomaganje onima koji Zive TakKa, rfje Tpenase fpKanHy
ore od nas, izvuéemo dobrostojece ljude u Crnoj Gori. 'Fm"'“.”"mmsm"mm
g 1zvu ] jude u ] I X8 y Xepue-

Stare osobe su Cesto prikazivane kao pasivni primaoci pomoci, umjesto da se naglasi njinov aktivni
angazman. Nesumnijivo je da postoje brojni primjeri u kojima stariji ljudi akfivno u€estvuju u drustvenom
zivotu zajednice, u kojima su ukljuCeni u volonterske aktivnosti, mentorstvo ili rad na projektima koji
imaju drustvenu korist. Ipak, ove aktfivnosti nisu u dovoljnoj mjeri ili uopste vidljive u medijskom
izvieStavanju. Tokom 2019. godine u medijima se, o aktivizmu starih lica, moglo cuti od manjeg broja
nevladinih organizacija koje su realizovale aktivnosti namijenjene ovoj cilinoj grupi. Ipak, i u tim
sluCajevima stara lica su pominjana od strane drugih subjekata, dakle ni u fim sluCajevima nije se
mogao cuti njihov glas, $to upucuje na zakljucak da su stara lica dominantno bila objekti medijskog
izviestavanja.
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Trend starenja stanovnistva, kao objekfivna Cinjenica, takode moze biti negativno predstavlien u
medijima kao ,zasluga* starih lica a ne niza faktora koji mu doprinose (niska stopa nataliteta,
produzetak Zivotnog vijeka itd.). Na taj nacin se dodatno polarizuje odnos izmedu mladih i starijih, jer
su stara lica u medijima prikazana kao ,krivci za ovakve trendove.

G) REGION

== BiH postaje zemlja staraca
Q @ 18/05/2019 1224 Izvor: REE

3 Comments

RTS navodi da podatak da se u Japanu u jednom danu kupi viSe pelena za stare osobe, nego za bebe,
okazuje da je ovo globalni problem.

“Sva ofekivanja demografske projekcije o kretanu stanovnistva govore da e se ovaj trend starenja
stanovnistva nastaviti, odnosno da ocekujemo i dalje kontinuirani porast udjela starih od 65 i vide
godina® dodaje Jankeli¢eva.

Ono §to predstavlja dodatni problem jeste medijska homogenizacija starih lica. Nerijetko se prilikom
medijskog izvjestavanja zanemaruju etnicki, kultumni, socijalni i ekonomski konteksti u kojima stare
osobe Zive. Ovo doprinosi visestrukoj diskriminaciji i iskljuCivanju odredenih grupa starijin osoba kako
po osnovu starosti, tako i po osnovu pola, etnicke pripadnosti, socio-ekonomskog polozaja i td. O
starim licima se govori kao u rodno nedefinisanom kontekstu, najées¢e kao zbirnoj kategoriji.

lako sa vecim brojem objava, pa ¢ak i vidljivim brojem pozitivno konotiranin objava, stara lica su
tokom posmatranih mjeseci 2020. godine, predstavljeni na jednostran i djelimicno stereotipan nacin.
Pominjanje starih lica biliezeno je kao tercijarno ili sekundarno, dok su gotovo nevidljive objave u
kojima su stare osobe primarna/osnovna tema medijske objave. Najvedi broj objava sadrzao je
pominjanja starih lica u odnosu na potfrebe uvodenja mjera proftiv fada aktuelnog koronavirusa, zatim
posebne ugrozenosti ovog dijela populacije, alii u objavama koje prenose informacije o preminulim
gradanima uz navodenje njihovih godina. Objave koje bi znacajnije upucivale na interesovanja ili
potrebe ovog dijela populacije, mimo zdravstvenih, monitoringom nesu zabiljezene.
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Karakteristicno za pominjanje starin u medijima, posebno kada su u pitanju web portali, jeste izrazito
visok broj objava koje prenose informacije iz regiona, Evrope, ali i svijeta. U ovim objavama Cesto je
rijec o izviestavanju o broju oboljelih i preminulih. U ovim slu¢ajevima mozemo reci da je u pitanju puko
prenosenje informacija koje uslovno mozemo okarakterisati kao prijetnju starima. Ponekada se stice
utisak da u ovim objavama saopstavanje godina ima ulogu slanja poruka mladim osobama da
sifuacija nije strasna, jer su osobe koje su preminule imale vise godina. Upravo ova pominjanja primjer
su negativnin objava, ali i objava u kojima su starija lica svedena na svoje godine i pretpostavijeno
loSe zdravstveno stanje.

Visok broj objava u sadrzaju web portala u kojima se o starima stvara negativna slika, pri Cemu se po
broju objava izdvaja portal Vijesti, odnosi se upravo na objave iz regiona ili svieta koje prenose
informacije o broju starih ljudi koji su preminuli. AnalitiCari su ove objave vidjeli kao potencijalno
prijetece i negativhe, odnosno kao objave koje mogu Siriti strah medu populacijom starijin lica.

Mashowma « DB

Koronavirus: ,,Tjesio sam majku dok je
umirala - preko video poziva“

ajka Endriua Veba umirala je u bolnici tokom izolacife zbog virusa korona, a on nije
mogao da bude sa njom.
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Objave koje su okarakterisane kao pozitivne takode nisu one koje prenose informacie o
interesovanjima ili potrebama starijin gradana, vec je rije€ o konkretnim akcijama, recimo Crvenog
krsta Crne Gore ili drugih organizacija i volontera u ciliu pruzanja pomodi starijim gradanima.
Napominjemo da i ova pominjanja naginju stereotipu, jer pretpostavljaju nemocnost ovog dijela
populacije.

Budimo heroji iz komsiluka, jer
I

& ™ ey ®
cemo I mi ostariti

Grupe volontera organizovane oko Facebook stranica 1 internet platformi organizuju pomoc za starije i

ugrozene. folontere nude 1 bjelopoljski SDP i pljevaljski odbor za odbranu svetinja
EV  EkipaVijest

@11930pregleda (& 2 komentar(a)

Naslovna » Svijet » Globus

Cileanka od 111 godina najstarija osoba
koja je prezivjela zarazu koronavirusom

Kada se 10. maja i sluZbeno oporavila, postala je najstarija osoba u Cileu koja je preZivjela
bolest koju uzrokuje koronavirus

@174 pregleda (3 0 komentar(a) o o ° e

L8 Fsy,
SUDBINA STARIH U VRIJEME PANDEMLE

Opasnost od infekcije
i diskriminacije

N e idem ja na tvoje, vec i Styyénjaci su éesto govorili da je virus posebno
L1

na moje”. Izreku svoje

bake je pominjala moja  Opasan za starije osobe. To se prenosi u javnosti kao
miﬂk:u Y ;ic;::i kojejetesko  phrabrujuéa poruka - sve dok ste mladi od 70 godina.
mmﬂmmméﬁeﬁ Ovakav naéin prikazivanja vodi ka razmi§ljanju
suod pocetka epidemije COVID-19  kako stari ljudi namecu nepotreban teret drustvu,

uestale rasprave o paloZajustariit - zqravstvenom sistemu, i da bi zadovoljenje njihovih

»Ne razumijem kako bih se ﬂotl'eba mog[o ugroziti mlade Ijl.ld!
to doveo u opasnost da pola sata
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Kada govorimo o kvalitetu izvjieStavanja medija o osobama sa invaliditetom, moze se rec¢i da
medijski sadrzaj obiluje uglavnom informacijoma koje se mogu podvesti pod informativno
izvieStavanje (informacije o raznim projektima, aktivnostima drzavnih institucija, lokalnih samouprava i
NVO) u kojima, iako stoji generalna poruka o potrebi unapredenja statusa osoba sa invaliditetom u
Crnoj Gori, ipak izostaju sustinske kljucne poruke, pogotovo one koje ukazuju da se polozaj OSI sistemski
unapreduje. U posmatrana tri mjeseca u 2019. godini najvise pozitivnih/afirmativnin objava odnosio
se na informacije koje se ticu radionica, seminara, raznih obuka, alii zalbi i prituzbi kako NVO tako i
pojedinaca. Kada su u pitanju subjekti koji su se izdvaijili po broju iniciranih pozitivnin objava istiCu se
prije svega NVO koje se bave ovom tematikom (izrazenije Udruzenje mladih sa hendikepom (UMHCG),
Savez slijepih i razna druga udruzenja...), zatim Crveni krst Crne Gore, dok se kod drzavni institucija
izdvajaju resorna ministarstva, Zavod za zaposljavanje (obuke i statistika u vezi sa brojem zaposlenih
osoba sa invaliditetom), lokalne samouprave i sl.

Kada su u pitanju drzavne institucije i institucije lokalnih samouprava (od kojih se izdvaja Zavod za
zaposljavanje sa sustinskijim djelovanjem i specijalizovane ustanove (resursni centri i dnevni centri)),
vedina objava, mislienja smo, deklarativno tretira osobe sa invaliditetom. Ove institucije ih u svojim
medijskim istupanjima pominju uglavnom u sekundarnom nivou, na jednom ili dva mjesta u objavi,
bez bavljenja sustinskim femama koje bi se odnosile na polozaj OSI. Naime, u vecini ovih obrac¢anja
OSI se pominju u kontekstu izgradnje infrastrukture (dostupnost objekata, u manjem obimu obecanja
ili konkretne aktivnosti na izgradnji dnevnih centara). Takode, nerijetko je ovo plasirano uz mnostvo
ostalih informacija koje zapravo govore u korist rada konkretne lokalne samouprave (samopromotivne
objave).

Dakle, sustinski vazne objavem kojih je malo, nastajale su gotovo iskljuCivo na inicijativu nekoliko NVO,
medunarodnih organizacija i Zavoda za zaposljavanje. Upravo u ovoj Cinjenici se ogleda i razlika u
pristupu temi od strane medija. Naime, kada su aktfivnosti ovih subjekata bile svedene tokom kriznog
pandemijskog perioda broj pozitivnih objava je smanjen, odnosno, kompenzovan za one pozifivhe
objave koje nisu od takvog sustinskog znacaja za probleme i ukupan status osoba sa invaliditetom u
Crnoj Gori. Po broju afirmativnin objava tokom kovid perioda izdvojio se Crveni krst Crne Gore sa
svojim aktivnostima vezanim za pomoc¢ stanovnistvu generalno (volonterizam).

PRIMJERI:

A1 | PARLAMENTARNIIZBORI | SPORT | KOLUMNE | KULTURA | MAGAZIN | TV | RADIO | SHQIP |

[ Objavila: MM} ] 27.04.2019. | 1245 »» 1225 | [=)

LJUDSKA PRAVA

Institucije da aktivnije informiSu OSI

Crna Gora u postovanju prava osoba s invalidietom mora pratiti medunarodne standarde i razvoj ljudskih
prava i odnosa prema osobama s invaliditetom, a institucije moraju imati proaktivniju ulogu u informisanju i
ohrabrivanju osoba s invalidietetom da se aktivno zalaZu za svoja prava, makar mehanizmi zastite bili
Lupereni protiv® institucija. To je potrebno, kako bi se razvio isti sistem odgovornosti na svim nivoima,
zakljucak je Skole ljudskih prava OSI.
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ws Obezbijediti pristupaénost za sve OSI:
2 Samostalni zivot nije hir

Osobe sa invaliditetom ukazale na barijere sa Kojima se svakodnevno susrijecu

Naj skupl]a je d15k11mmac1]a

PODGORICA - Samostalan
Zivot mora biti dostiZzan
svim osobama sa invalidite-
tom, a fizitke prepreke mo-
gu se ukloniti planskim, pa-
Zjivo osmisljenim
dje!umnjgm,_nz primjenu
uspostavljenih standarda

bez izuzetka - kazaoje pred-
stavnik UdruZenja mladih
sa hendikepom Crne Gore
Milenko Vojicié.

On je povodom obiljeZavanja
Evropskog dana samostalnog
Zivota (5. maj), Dana Evrope
(9. maj) i Svjetskog dana podi
zanja svijesti o pristupaénosti
(16. maj) porudio da personal-
na asistencija, pristupaéno
okruzenje, proizvodi i usluge i
saobracaj nesmijubiti skupi, a
obrazovanje i stanovanje ne
dostifni.

Prema rijedima Vojicica, sa-
maostalni Zivot nije hir, veé
istinska potreba da se ima do-
stojanstven Zivot.

SETNJA

- Ne smije biti nedostiZno ob-
razovanje, niti posao ili stano-

wranina Qurn mann Mmoo daiafb

(Htrumqmv'\hdndr(n.

Ministar turizma i odrzivog razvoja
Pavle Radulovi¢ je porucioda ce
institucija na ¢ijem je ¢elu uciniti sve sto
moze da se osobama sa invaliditetom
omoguciadekvatan prilaz institucijama

Autobusi

Ministar Osman Nurkovic
je naglasio da Zakon o
prevozu u drumskom
saobracaju naglasava
dostupnost uslova prevo-
2a svim ucesnicima pod
Jednakim uslovima.

On je kazao da propisi,

- kao obavezan uslov za
- dobijanje licence za pru-

- Zanje usluga autobuske

- stanice, predvidaju da svi
- redovi voZnje moraju biti
- Istaknuti na vidnom mije-
- stu u éekaonici, ispisani na
- Brajevom pismu.

- - Objekat autobuske sta-
- nice mora da bude pristu-
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Osobe sa invaliditetom -
akteriu preduzetmstvu

NIKSIC-Nevladina organi-
zacija UdruZenje zapomoé
licima ometenim u psihofi-
zi¢kom razvoju (UZPD) or-
ganizovalaje u IPC ,Tehno-
polis“ okrugli sto na temu
wBenefiti zaposljavanja oso-
ba sainvaliditetom* u okvi-
ruprojekta ,Osobe sainva-
liditetom - akteriu
preduzetnistvu®, Kako je
objasnila keordinator pro-
jekta Milusa Zugi¢ poslo-
daveima je predstavijena za-
konska regulativa koja
podriava zaposljavanje oso-

basainvaliditetom.

- Poslodaveima smo predsta-
vili na koji nadin je mogude
ostvariti subvencije za zapo-
$ljavanje, moguénosti i Zelje
za radom osoba sa invalidite-

tom. Uz subvencije koje daje
Zavod za zapo§ljavanje isplati
se poslodaveima da zaposle
osobu sa invaliditetom. Mi
smo uokviru aktivnostiu pro-

jektu obuéili tri osobe sainva-
liditetom za posao frizera uz
mentorsku podriku, asve one
su potom zaposlene u frizer-
sko-kozmeti¢ckom salonu

ANALIZA MEDIJA

wStatus®, Trudimo se, fako mi
kao nevladina organizacija
kojoj zaposljavanje nije os-
novna djelatnost, da primje-
rom pokazemo kako to treba
da se radi i ohrabrujemo po-
slodavee da oni vide kako OST
hoce i mogu da rade, a da pri
tom budu i vrijedni radnici -
kazalaje Zugic.

Ona je dodala da je od 2011.
godine u njihovoj nevladinoj
organizaciji stalno zaposleno
petosoba sa invaliditetom.
Na okruglom stolu su dvije
osobe sa invaliditetom, zapo-
slene u okviru projekta, govo-
rile o svom iskustvu na poslu,
pasu poslodavei mogli da se
upoznaju i sa njihovim vide-
njem rada.

Jedna od njih Biljana Nikoli¢
kaze da radi godinu i da ima
lijepa iskustva.

- Srec¢na sam i zadovoljna Sto
radim, a najveca pohvala koju
smo imali jeste da smo super
radnici - kazala je Nikolic, za-
poslena kao frizerka u okviru
projekta. S.D.

Takode, zbog vanrednih okolnosti uzrokovanih epidemijom koronavirusa broj objava koje kroz licna
iskustva ili pojedinacne primjere stvaraju afirmativnu sliku o osobama sa invaliditetom kod Sire javnosti
i ohrabruju same osobe sa invaliditetom, je znacajno revidiran. Prije svega mislimo na izvjestaje sa
sportskin manifestacija i pojedinacnih sportskih uspjeha osoba sa invaliditetom. Uocen je jedan
svojevrstan paradoks koji je mozda posliedica Sireg drustvenog pristupa. Naime, vrlo Cesto se u namijeri
da se OSI afirmisu ili afirmativno predstave pristupalo, mislienja smo, nepotrebno pateticnom ili suvise
sazaljivom tonu koji u biti moze tretiran kao stereotip ili moZe uticati na stvaranje ili produbljivanje
stereoftipa. lzrazen takav primjer je slucaj navodnog zlostavljanja djeCaka u Dnevnom centru za njegu
djece sa smetnjama u razvoju (Niksi¢). Naime, ove objave su nastale na inicijativu roditelja djecaka a
mediji se, pretpostavljomo, u namjeri da se problem sistemski rijesi (manje pofreba sa
senzacionalizmom), nisu dovoljno dobro snasdli i nisu napravili potrebnu selekciju informacija i citata pa
je ono §to je plasirano u vezi sa ovim slucajem ozbiljno ukazivalo na rizik nastajanja stereotipnog
izvieStavanja koje je za posliedicu moglo imati stereotipnu percepciju javnosti.

MOBJEQA | suota 1 mar 2020 Crnom Gorom 13

1 NIKSIC: Majka djecaka (14) sa psiho-fizickim smetnjama nezadovoljna radom Dnevnog centra |

=" Purkovic: Smiruju ga
vezivanjem selotejpom
i umotavaju u tepih

sobe u kojoj
SUMOog sina
obuzdavali
vezanjem, ali
mijereceno
da kamera
neradi Od
februarane ide

OSTALI PRIMJERI:
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POMUAIAL OPAH BYKOCAB/LEBHT: NPHIETH 3501 TEIUKMX YCNOBA MHBOTA

cTamMBeRor Mpoc-

TPATE[HJA CPCKE NOPOMLE ¥ BEYY

MajKa v fiepke ympne oy rnaau
I Ipea TOKCHKONOLUKA HCTPara Huje NoKasana Tparose TPoBasa. [leTania ananusa Guhie cnposesiena Ha-
PeqH#X Hepjerba, pexao je nopTnapon Geyke nonuLje . :

Tanose. Haxow nap wijeceun Obayxusuja Tjera sajie Gnusuaxuse (18), koje cy ne-
LienTap 3a counjanux pas je ¥ pse JKaje MPTBE Ha Kaydy.
mpecTao A3 naaha KKpMY. TIOpHjexna Koje Cy IOYeTOM Haxo wema Tparosa Ha-
Tje YY CHJbA Ha THjE/TMMA JKEHA, IO~
MMIITA. 13 CMO MOPA/TH A2 C& Beuy NoKa3a/ia je Ba cy OHe yu- AHIH]A j& NOKPEHYTa HCTDa-
¢ preox TY MY CMiepy HaCHIIHE CMPTH.
HeMoKe 08 HCKBYIHTH Mo~
jest AcBpo na mompije Ma- ryhROCT A je HexO MaBpIIHO
HBE LITAKODH. 3 Be Ajenta. He- ‘rpux Majepxodep pexao je MACHIBE HAJ IHM3, NONITOTIO-
h 3 Gpojenc ‘POAMLE HMje HENO3KATA BAAC-
sapazu. Hajumahw waan osor SRES A e Jomeity pyme Appam we G ce Kanwo, anu  MpeAcjeaRnKy onurruke Bjy- salenux THjena Tpu mene, Tuna. Majica i enie hepie vpu
m-  jep " oy TTPEMA AKTYR/THOM CTRESY HC- Gjeaane o HackHOr
cebiyu noTpe6aMa Koje je wje-  BHMO OF 83 eyPa AHERHO jep  HOM3ZEIjamno JI8eypasase  obehatbe Koje HaM je Aa0, ann Tpare, Moxe nohk o/ Tora Az mmm:‘my
¥ Prjeieoanie- o auem RoGpo K Be MapH 32 €y OHe yMpae ol PIazK. Aycrpujexa nommpega ryerpara) - cxy kyhy.
pe (KLU a0 mund. poTimy — By je Aame na : ujy, TEpAEhM Za ce Heuoj Tex noroM je pomao Ao
TPeAC cyxeneympnenamely kpaja  Hefijena - pexao je Majepxo- TIpHJaTEXMIM HEWITO JIOTO-  PAa3BOAA M MY CE OACEIHO,
P menpi; P MapTa M NOYETKA ANPHAZ, &  epH AOKA0 AACY MEHSXKBJE-  HAG jep je AYTO Hije Aje  a Becwa M. ocTana je cama ca
uh Tpa 3 coumjanny paa Emm cyTex yHMje 1. P wpa-  Neprama.
waHa RoTpeSiM. - ARM P nposalena HMKAKBA HAMMD-  Ta, MOMHIAJIH CY HAMIIIH ¥ TNpoujemyje ce ga je oxa
nmjexosk. . ha TopMHa, - Me- HMUR. N
CBAKH JAH, Kajacy nowasory Llentpasa  pepaxiin. Tpara Huje noKasana Tparo- Jenua mpuj nopo-  (45), fpo- _ MoXpane:
o jeamor Co- BPa e je MonAW-  HALUTH cy teRe ARMje hepxe KENMpaRHX hepKy.
L

Konkretnih stereotipnin objava nije uocenu u tako izrazenoj mijeri, ali su ipak prisutni. Recimo tokom
posmatranog perioda u 2019.godini uoceno je oko 20 stereotipnih objava dok je fakvi objava u 2020.
uoceno oko 15. Uglavnom se radi o izolovanim slu¢ajevima a ne pravilnostima, 1j. moze se reci da se
radi o izvjesnoj dozi nepaznje prilikom plasiranja informacija vise nego o namieri. lzuzetak su objave
koje sadrze terminologiju koja se odnosi na OSI a kao u namjeri diskreditacije ili uvrede frecih lica

(uglavnom ideoloskih i politickin oponenatal).

PRIMJER (autorki tekst IN4S):

AKo cTe caj NOMHUCIMIM [a je OBO CBe LITO CNpeMamo 3a Bac oneT cTe ce npeeapunu! Mmamo nocebHy noHyay sa meyne ca
xeHauKenom u oborsene. 3HaMo Aa cy AMCKPUMWHHUCAHW MHOMM, anu XeHAWKeNnupaHuMma je nocebHo Telwko, nocebHo oHMMa
wTo 6onyjy of HauwoHanHe cBMjecTn M of namhersa. 3a cBe Bac Koju cTe Cpbu 1 Koju NaMTHTe KO Bac je MP3MO M MPXKHsY
LIMPHO, KO je Ha Bally WTeTY KPMBOTEOPHO M BallMM BpMjeAHOCTUMA Ce OTBOPEHO CNpAao, Ko je noMarao Aa ce cTaBuTe BaH
3aKOHa, Ko je yyecTEoBao y pedepeHayMcKoj Kpaliu, Ko je ceneKTUBHO rNegao Ha Npaeo W AeMOKpaTH]y, Ko ce pagoBao u
fioMarao y Baluoj NponacTH, KO je y4ecTEOBAo y BNacTH Na nocne onpao pyKe, KoMme cTe Ge3sepeiHu 1 Ko je cnpemMaH Aa Bac
npofa Basfa jep WOHaKo He BarkaTe 6o0ba, cnpemamo NoTNyHo jefgHocTaBaH M becnnartad TpeTMmaH. 3a cBe oHe KOju cy nop
XeHguKkenomM oboreenu o fAocaHor CMHAPOMa MU bEK-a Jla CBaKa jaBHa fijenaTHOCT NOA/MjeXe jaBHOj OfroBOPHOCTH
HYAMMO KPaTKy W eduKacHy Tepanujy 3abopaba W caMo3abopasa. 3apaXeHH BUPYCOM eNeMeHTapHOr CaMONOLLTOBaka,
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ZAKLJUCAK

Poredenjem kvantitativnih  podataka dobijenih  monitoringom medijskog sadrzaja u
posmatranim periodima (1. mart — 31. maj 2019. i 1. mart — 31. maj 2020. godine), mozemo zakljuliti
da je doslo do znacajnijeg povecanja pominjanja starijin lica u medijima u 2020. godini. U tri
posmatrana mjeseca 2020. godine plasirano je 485 medijskih objava vise u odnosu na isti period 2019.
godine. Komparacija ova dva posmatrana perioda znacajna je iz razloga sto se na taj nacin moze
utvrditi postojanje razlika u obimu i nacin u medijskog izvjestavanja o starijim licima u, uslovno reCeno,
,redovnim" okolnostima, $to bi bila 2019. godina i okolnostima obiliezenom krizom (u konkretnom
slucaju Covid-19), kakva je bila 2020. godina. Ve¢ na osnovu broja medijskin objava u 2020. moze se
zakljuCiti da su stara lica u znacajnijoj mijeri bila predmet medijskog izvjeStavanja u periodu
obiliezenom javnozdravstvenom krizom (2020. godina).

Kada je u pitanju publicitet posmatrane teme ,,0sobe sa invaliditetom (OSI)", uocene su znacajne
razlike u pogledu kvantitativnih pravilnosti u poredenju sa publicitetom tfeme ,,stara lica*. Naime, dok
je kod teme ,stara lica" doslo do izrazenog porasta publiciteta u 2020. u odnosu na 2019. godinu, o
temi ,,osobe sa invaliditetom" mediji su manje izvjeStavali u tzv. kovid godini u poredenju sa
uporednom godinom (2019). Ovo je bilo poslijedica aktivnosti kako medija tako i ostalih subjekata koji
su tokom 2019. godine inicirali ili bili nosioci brojnih medijskih objava u kojima se pominje OSI (drzavne
institfucije, lokalne samouprave, NVO isl.) Naime, ograniCenje kretanja, okupljanja na javnim mjestima
i ostale epidemioloske mjere (druga polovina marta i gotovo Citav april 2020.) za posljedicu su imale
osjetan pad broja organizovanih aktivnosti poput konferencija, debata, kampanja, radionica, obuka,
a koje su u posmatrana tri mjeseca 2019. godine zapravo odredile Citav ostvareni publicitet feme
,0sobe sa invaliditetfom" u tom periodu. Medutim, dok je evidentiran pad broja objava o OSl u vezi
sa pomenutim aktivnostima, uoen je porast broja objava u kojima se osobe sa invaliditetom posebno
fretfiraju, 1j. izdvajaju od drugih ranjivih kategorija stanovnistva (starija lica, lica sa komorbiditetima...)
U pogledu sprovodenja epidemoloskin mjera. Dakle, radi se o fzv. poztivnoj diskriminaciji fj.
afirmativnoj akciji.

Za medijska pominjanja starih lica u posmatranom periodu 2019. godine (godine prije Covid-19
pandemije) konstatovano je da ona nisu u dovoljnoj mijeri bila zastupliena u medijima, da je publicitet
U 2019. godini dominantno generisan pominjanjima starih lica od strane drugih subjekata, institucija i
organizacija, da je direktan glas starin u medijima bio u nivou izolovanih sluc¢ajeva, da je akcenat
stavljen na stereotipnom videnju starijin lica kao siromasnih, nemocnih, inferiornin i sl., da nije bilo
sustinske medijske inicijative koja bi inkluzivno pristupila izvjeStavanju o starijima i td.

U periodu pandemije Covid-19, ukazujuci na objektivno postojeci vedi rizik od obolijevanja kojem su
bile izlozene stare osobe, direkino i indirektno slala se poruka javnosti o posebnoj ugrozenosti ovog
dijela populacije. U uslovima u kojima imamo vec postojece stereotipe o starijim licima kao
bespomocnim, ugrozenim, nemodcénim i tome slicno, o Eemu svijedoce nalazi iz 2019. godine, ovakvi
medijski sadrzaji predstavljaju pogodno tle za reafirmaciju i potvrdivanje stereotipa o starim licima.

Kao i kod kvalitativnog pregleda medijskih objava za temu ,,stara lica" i kvalitativni pregled objava za

temu ,0sobe sa invaliditetom" ukazuje na to da su medij zbirno imali afirmativan pristup prilikom
izvieStavanja o ovoj temi. Dakle, kada su u pitanju potencijalne ranjive kategorije stanovnistva mediji
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imaiju izrazen senzibilitet iako se u ve¢em obimu radi o prenosenju stavova ostalih subjekata, odnosno
informacija o aktivnostima ostalih subjekata. Ponavljamo, inicijativa medija o ovim femama pisu
samostalno i afirmativno (pozitivno) je prilicno niska i vise je stvar senzibiliteta konkretnin autora
(novinara i novinarki) nego samih medija.
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METODOLOGIJA

Monitoring medija predstavija detalino prac¢enje medijskog sadrzaja na osnovu ranije utvrdenih
kriterjumali cilieva. Monitoring medijskog sadrzaja moguce je sprovoditi u odnosu na instituciju, licnost,
dogadaj, odnosno U odnosu na sve ono §to je predmet medijske paznje. Osnovna funkcija
monitoringa medijskog sadrzaja je unapredenje medijske prezentacije odredenog subjekta (pojave),
odnosno, odredivanje realne slike/pozicije subjekta u cjelokupnoj medijskoj sceni.

PRACENI MEDIJI

Za potrebe ove andalize izvrien je monitoring sadrzaja televizija sa nacionalnom pokrivenos¢u u Crnoj
Gori, 3 dnevna lista i jednog nedjeljnika i najposvijecenijin online medija u Crnoj Gori.

Dnevni listovi i nedjeljnici: VIJESTI, DAN, POBJEDA, VECERNJE NOVOSTI | MONITOR
Televizije: (GLAVNE INFORMATIVNE EMISIJE) RTCGI, Vijesti, TV 777, TV Nova M i TV Prva;

Web portali: PORTAL VIJESTI, PORTAL RTCG, CdM, ANALITIKA, ANTENA M i IN4S

ANALITICKI PARAMETRI:

Da bi analizom uspjeli da odgovorimo na istrazivacka pitanja potrebno je napraviti adekvatnu bazu
podataka. Prije svega, potrebno je definisati parametre i programske segmente nad Cijim sadrzajem
bi bio sproveden monitoring.

- Ton objave (frostepena skala)

Ovaj parametar frebalo bi da ukaze na kvalitet ukupne komunikacije u vezi sa posmatranom temom,
odnosno pozitivnim ¢e se smatrati one objave u kojima se afirmativno izvjestava o izdvojenoj grupi
stari/OSI - cilj unapredenja prava i povecanje vidljivosti.

Negativhe ukazace na eventualno postojanje objava koje produbljuju diskriminaciju/ugrozenost bilo
kroz negativno pominjanje bilo kroz protekcionisticko ili stereotipno izvjeStavanje.

Neufralne objave podrazumijevaju pominjanja bez zauzimanja stava.

Posmatrani periodi:

mart, april, maj 2019.

mart, april, maj 2020.
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