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1 Uvod








Programom rada za 2023. godinu Crveni krst Crne Gore će nastaviti da radi na osnaživanju nacionalnog društva i njegovih sastavnih djelova, posebno u dijelu koji se tiče modernizacije u radu i  širenju kapaciteta u sprovođenju svih programskih aktivnosti i broja projekata. Samim tim će Crveni krst Crne Gore na još uspješniji i kvalitetniji način vršiti svoju humanitarnu misiju i pružiti odgovor na humanitarne potrebe zajednice.  

Djelovanje Crvenog krsta Crne Gore zasnovano je na Zakonu o Crvenom krstu Crne Gore, kao i odredbama Statuta Crvenog krsta Crne Gore. Misija i principi na kojima počiva rad Crvenog krsta: humanost, nepristranost, neutralnost, nezavisnost, dobrovoljnost, jedinstvo i univerzalnost, kao i rezolucijama i zaključcima statutarnih sastanaka Međunarodnog pokreta, u najvećem dijelu usmjerava naš rad na: ublažavanje ljudskih patnji, posebno onih izazvanih oružanim sukobima, velikim prirodnim, ekološkim i drugim nesrećama s posljedicama masovnih stradanja, epidemijama, pružanje doprinosa unaprjeđenju i zaštiti zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene i ekološke kulture građana, podsticanje i unaprjeđenje solidarnosti, promociju i razvoj volonterizma, međuljudske solidarnosti i pomaganja, humanitarno pomaganje u cilju obezbjeđivanja socijalne sigurnosti porodica i pojedinaca u stanju socio-humanitarne potrebe.

Kada je u pitanju jačanje kadrovskih kapaciteta u 2022-oj godini smo uspjeli da u nekoliko opštinskih organizacija kroz sprovođenje izbornih aktivnosti izmijene strukturu I angažuju ljude koji žele da se djelovanje Crvenog krsta unaprijedi na teritoriji na kojoj djeluju. Takođe, konstatujemo da su u najvećem broju opština sprovedene izborne aktivnosti, i na taj način smo uspjeli da identifikujemo probleme i nedostatke u radu opštinskih organizacija, i svakako ćemo sve kapacitete upotrijebiti za njihovo prevazilaženje.

Iz tog razloga, radiće se na unaprjeđivanju kapaciteta Nacionalnog društva – programskih, kadrovskih, materijalnih i drugih, sa ciljem da se, na svim nivoima organizovanja, osavremeni i unaprijedi ukupna sposobnost za pružanje humanitarnog odgovora i djelovanja u odnosu na promjene, u skladu sa međunarodnim strandardima i da svoje programe i usluge osmišljava i kreira na način koji mu obezbjeđuje najefikasniji i najefektivniji odgovor na zahtjeve  ugroženih grupa i pojedinaca u stanju humanitarne potrebe, uz nastojanje da, u što je moguće višoj mjeri, isti budu pozicionirani na principu održivosti.


Nakon perioda u kom smo  djelovali u okolnostima pandemije Covid-19, koja je od organizacije iziskivala djelovanje u specifičnim okolnostima, možemo reći da je Crveni krst Crne Gore u apsolutnoj mjeri ispunio svoju misiju i pomogao ukupnom stanju što lakšeg prevazilaženja nastale situacije i građanima kako bi na što lakši način prevazišli veoma težak period za društvo u cjelini.  Nakon izuzetno zahtjevnog perioda kada je u pitanju pandemija, u 2022. godini smo otpočeli sa aktivnostima u cilju pružanja pomoći izbjeglicama iz Ukrajine, izazvanih sukobima na njihovoj teritoriji, i  postigli značajne rezultate u sprovođenju naše uloge.
Crveni krst Crne Gore će, i u 2023. godini, unaprjeđivati i razvijati partnerstava i saradnju u okviru samog Pokreta; aktivno učestvovati u programima i projektima MFCK/CP i MKCK; proširivati saradnju sa brojnim nacionalnim društvima i ukupnu međunarodnu saradnju; nastaviti da doprinosi razvoju Pokreta učešćem u radu njegovih foruma i komisija, kao i aktivnim učešćem u radu sa agencijama iz sistema UN, PERCO (Platform for European Red Cross Cooperation on Refugees, Asylum Seekers and Migrants – Platforma evropskih nacionalnih društava za saradnju u oblasti izbjeglica, tražilaca azila i migranata), ILSE (International Life Saving Federation of Europe – Međunarodna organizacija za spasavanje na vodi Evropa), GFARC - Globalni referentni centar za prvu pomoć FAEEN (First Aid Education European Network – Mreža evropsklih nacionalnih društava Crvenog krsta za edukaciju u oblasti laičke prve pomoći), DIGNITAS - mreža za starija lica i drugih humanitarnih asocijacija i mreža čiji je član.

U radu Crvenog krsta Crne Gore je od velikog značaja da predstavnici Crvenog krsta  budu uključeni u rad raznih radnih tijela - komisija, odbora, radnih grupa na nivou državne i lokalne uprave, tako da će se i u 2023. godini značajno raditi na tome da zastupljenost Crvenog krsta bude još veća. Sve to će svakako doprinijeti još boljoj promociji i zastupanju interesa organizacije Crvenog krsta, u cilju daljeg razvoja i pozicioniranja njenog položaja i uloge u svim segmentima funkcionisanja i djelovanja.

Naš opseg poslova od javnog interesa mora kao i do sada biti naš prioritet, tako da će se nastaviti sa sadržajnim programom u radu sa licima s posebnim potrebama, programima unaprjeđivanja dobrovoljnog davalaštva krvi, osposobljavanja u oblasti prve pomoći i spasilaštva na vodi, promocije zdravlja i zdravih stilova života, programa priprema i efikasnog odgovora u slučajevima prirodnih katastrofa i masovnih nesreća, programa u oblasti službe traženja i spajanja porodica, difuzije znanja o Crvenom krstu i osnovama međunarodnog humanitarnog prava,  humanitarne diplomatije i dr.  U 2023. godini Crveni krst Crne Gore će nastaviti da pomaže izbjeglicama u CG a fokus  djelovanja organizacije biće, i u ovom periodu, na razvijanju i realizovanju: projekata brige o izbjeglicama, posebno o RE djeci i porodicama, beskućnicima,  brige o licima i porodicama u stanju socijalne potrebe, brige o starijim licima, žrtvama trgovine ljudima i žrtvama porodičnog nasilja, programa pomoći osobama pod međunarodnom zaštitom. 
Prioritet u radu Crvenog krsta Crne Gore ostaje jačanje kapaciteta Crvenog krsta Crne Gore za odgovor na masovne nesreće. Nastaviće se aktivnosti Crvenog krsta Crne Gore i  sistema MFCK namijenjenom unaprjeđivanju komunikacionih i koordinacionih kapaciteta za efikasnu pripremljenost i odgovor u Jugoistočnoj Evropi–NICS (Next Generation Incident Command System), s obziorom da je od velikog značaja jer našoj organizaciji omogućava ostvarivanje efikasnije i aktivnije uloge u kriznim situacijama i koordinaciju aktivnosti sa svim institucijama, članicama sistema za djelovanje u nesrećama.

Na planu daljeg razvoja i unaprjeđivanja socio-humanitarnog djelovanja, organizaciji Crvenog krsta predstoji obaveza adekvatnog pozicioniranja u odnosu na pružanje usluga u oblasti socijalne zaštite.

Kao i u dosadašnjem periodu, jedan od prioriteta u radu je očuvanje materijalnih resursa organizacije i razrješavanje postojećih spornih imovinsko-pravnih pitanja.
Kada je u pitanju zaštita znaka Crvenog krsta, jasno je da tu temu je potrebno postaviti na listu prioriteta. Samim tim, intezivnije se mora raditi na promociji poštovanja znaka i jedinstvenog vizuelnog identiteta.
Nacionalno društvo mora nastojati da u svoje aktivnosti uključuje što veći broj članstva i volontera, sa ciljem potpunije prepoznatljivosti Crvenog krsta u društvenoj zajednici njegovog značaja i uloge, kako za građanstvo, tako i za državne i lokalne organe vlasti, čiji je partner na humanitarnom planu.

Kadrovska osposobljenost i edukovanost profesionalnog i volonterskog kadra za rad u određenim programima, posebno u oblasti socijalne i zdravstvene  djelatnosti je aktivnost na kojoj treba i dalje raditi.

Projekti podrške, koji se finansiraju iz donatorskih sredstava, će biti nastavljeni sa implementiranjem za koje dođe do produženja ugovora, a intezivno raditi na obezbjeđivanju novih, u zavisnosti od realnih mogućnosti. Tako će, izvjesno, u 2023. godini biti nastavljena implementacija više projekata započetih u prethodnom periodu, i to:
- u oblasti priprema i odgovora na nesreće -  ,,Poboljšanje prekogranične pripremljenosti kroz zajedničko upravljanje zalihama u Jugoistočnoj Evropi“ , finansiran od strane Evropske komisije, Austrijske agencije za razvoj (ADA) i Crvenog krsta Austrije; ,,Alijansa za izgradnju otpornosti na poplave Cirih – Crna Gora“, finansiran od Međunarodne federacije društava Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca; ,,Jačanje lokalnih kapaciteta za efikasnu pripremljenost i odgovor, uključujući zdravstvene krize u regionu Evrope, finansiran od Međunarodne federacije društava Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca; „Projektni ugovor za implementaciju apela broj MDR66001 –Ukrajina I ostale pogođene zemlje – sa različitim izvorima finansiranja“ finansiran od strane Međunarodne federacije društava Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca;
- u  oblasti brige o starijim licima i osobama sa invaliditetom -,,Briga o starijima, prekogranični projekat Crna Gora-Albanija“- IV faza Projekta, finansiran od  Italijanskog Crvenog krsta i Crvenog krsta Albanije; ,,Inovativne usluge podrške za starije u zajednici“, finansiran od strane Evropske komisije i Austrijske agencije za razvoj (ADA); ,,Jačanje otpornosti starijih osoba i osoba sa invaliditetom tokom trajanja COVID 19 i budućih kriza“, finansiran od Evropske Komisije i Austrijske agencije za razvoj (ADA); ,,Sporazum o poslovno tehničkoj saradnji na realizaciji projekta“, finansiran od LDS Charities; CONEX Balkan – Covid-19 Nexus odgovor za poboljšanje socio-ekonomske situacije marginalizovanih osoba u 6 zemalja Zapadnog Balkana, finansiran od  Caritas Austrija, u saradnji sa Crvenim krstom Austrije i CARE Austrija; projekti namijenjeni osobama sa invaliditetom: ,,Medijacija u zajednici-Mobilni timovi za OSI“ i ,,Podrška za život u zajednici“, finansirani od Glavnog grada Podgorice -Sekretarijata za socijalno staranje;
- u oblasti brige o RE populaciji: „Zapošljavanje RE lica u Crnoj Gori - 2 dio“ , finansiran od Italijanskog Crvenog krsta; 
- u oblasti migracija - ,,Projekat za migracije 2023", finansiran od strane Švajcarskog Crvenog krsta; ,,Podrška za pristup pravima stranaca koji traže međunarodnu zaštitu i stranaca koji imaju odobrenu međunarodnu zaštitu” finansiran od UNHCR-a; Projekat “Podrška i zaštita najugroženijih izbjeglica djece i porodica u Crnoj Gori“ finansiran od strane UNICEF-a.
Planirane programske aktivnosti za 2023. godinu, koje proističu iz Zakonom o Crvenom krstu Crne Gore definisanih poslova od javnog interesa i  od posebnih programa koji su misija organizacije, sistematizovane su i prikazane  u okviru sljedećih programskih cjelina:

1) Organizaciona djelatnost, koja obuhvata rad organa i radnih tijela Crvenog krsta, rad sa organizacijama na terenu i normativno-pravnu  djelatnost; 2) Difuzija i Međunarodno humanitarno pravo (MHP); 3) Zdravstvena djelatnost, u koju su uključeni dobrovoljno davalaštvo krvi, prva pomoć i prevencija HIV/AIDS-a; 4) Socijalna djelatnost, kojom su obuhvaćeni programi brige o starijim licima, programske aktivnosti sa RE (Romi, Egipćani) populacijom, program borbe protiv trgovine ljudima, rad sa beskućnicima, rad sa migrantima i rad sa osobama sa invaliditetom; 5) Djelovanje u nesrećama, sa spasilaštvom na vodi; 6) Međunarodna saradnja; 7) Služba traženja; 8) Rad sa podmlatkom i omladinom; 9) Komunikacije; 10) Dom solidarnosti i 11) Distributivni centar Crvenog krsta Crne Gore.
U cilju sveobuhvatne realizacije Programa rada za 2023. godinu, a koji je ujedno obavezujući za sve nivoe organizovanja u okviru organizacije, potrebno je odgovorno i efikasno pristupiti izazovima koji su pred nama u 2023. godini. Poštovanje principa transparentnosti, odgovornosti i posvećenosti doprinijeće očuvanju principa jedinstvenog djelovanja nacionalnog društva u cjelini.
Realizacija Programa rada Crvenog krsta Crne Gore za 2023. godinu zavisi od obezbijeđenih i ostvarenih finansijskih sredstava za rad.

Sredstva za sprovođenje ovog programa predviđena su Finansijskim planom Crvenog krsta Crne Gore, za 2023. godinu.
2 Organizaciona djelatnost

2.1 Organizacioni razvoj

Opis i sadržaj:
Jedna od ključnih komparativnih prednosti Crvenog krsta Crne Gore počiva na činjenici da svojim djelovanjem, na jedinstven način i u skladu sa odredbama Zakona o Crvenom krstu Crne Gore, obuhvata čitavu teritoriju Crne Gore, kroz organizacionu mrežu koju sačinjavaju opštinske organizacije Crvenog krsta Andrijevica, Bar, Bijelo Polje, Budva, Berane, Danilovgrad, Herceg Novi, Kolašin, Kotor, Mojkovac, Nikšić, Plav, Plužine, Pljevlja, Rožaje, Tivat, Šavnik, Ulcinj, Žabljak, Tuzi i Zete, Crveni krst Prijestonice Cetinje i Crveni krst Glavnog grada Podgorice.
Aktivnosti u oblasti organizacionog razvoja, tokom 2023. godine, biće usmjerene na realizaciju sljedećih programskih zadataka:

· Podrška izbornim aktivnostima, u opštinskim organizacijama u kojima izborne aktivnosti nisu realizovane, nadzor nad primjenom statutarnih odredbi i odredbi Kadrovske politike Crvenog krsta, u cilju doprinosa ukupnom jačanju upravljačke i rukovodeće strukture i unaprjeđenju interaktivnog odnosa sa rukovođećim kadrom na lokalnom nivou, uz istovremeno razrješavanje određenih kadrovskih pitanja u jednom broju organizacija;  

· Kontinuirano organizaciono unaprjeđivanje rada i djelovanja Crvenog krsta u Crnoj Gori, dalji razvoj mreže Crvenog krsta Crne Gore, kroz osnivanje organizacija u novoformiranim crnogorskim opštinama i unaprjeđivanje rada svih njegovih sastavnih djelova u cilju stvaranja što povoljnijih uslova za kvalitetno i efikasno izvršavanje svih planova i programa, odnosno ukupne humanitarne misije;

· Uređivanje i unaprjeđivanje normativno pravnog okvira koji se odnosi na pravni status i djelovanje Crvenog krsta i dalje uspješno pozicioniranje, kao relevantnog partnera državi i organizacije za pomoć na humanitarnom planu. Posebno značajna aktivnost predstoji u odnosu na unaprijeđenje  normativno pravnog okvira za funkcionisanje organizacije Crvenog krsta , u cilju uređivanja pravnog statusa organizacije Crvenog krsta, kao neprofitne organizacije civilnog društva, koja djeluje za opšte dobro;

· Tokom 2023. godine, po osnovu člana 29 Statuta Crvenog krsta Crne Gore, sprovesti će se redovni nadzor nad radom organizacije u cjelini, u cilju provjere pravilnosti primjene zakona i normativnih akata, finansijsko-materijalnih poslova i sprovođenja ukupnih programskih aktivnosti koje su od uticaja na jedinstveno vršenje zadataka i misije nacionalnog društva;

· Odabir programskih sadržaja i aktivnosti adekvatnih potrebama lokalne sredine i razrješavanje pitanja od zajedničkog interesa kroz ciljane programe i aktivnosti;

· Razvijanje kapaciteta i strategije za  prikupljanjne sredstava,  a sve u cilju što veće efikasnosti u radu Crvenog krsta Crne Gore i benefita za krajnje korisnike; 

· Dalji razvoj volonterizma i omasovljenje volonterskog kadra, uz stručnu obuku volonterskog kadra za realizaciju programa Crvenog krsta;

· Osnaživanje partnerstava i osnaživanje saradnje sa državnim i lokalnim organima i organizacijama;
· Poseban akcenat biće stavljen na uspostavljanju partnerstva i saradnje sa privrednim i civilnim sektorom;
· Unaprjeđivanje saradnje sa međunarodnim humanitarnim organizacijama i, uopšte, razvoj humanitarne diplomatije;

· Izgradnja kapaciteta za zastupanje i zastupanje interesa ugroženih grupa i pojedinaca;

· Participcija u implementaciji nacionalnih strategija u oblasti zaštite ugroženih pojedinaca i grupa;

· Učešće predstavnika Crvenog krsta u proceduri predlaganja zakonskih rješenja i drugih akata koji su od značaja na status i rad Crvenog krsta;

· Zaštita  znaka Crvenog krsta, izgradnja prepoznatljivosti i vidljivosti organizacije.
Cilj:

Uspješno sprovedena izborna aktivnost, uspostavljena odgovornost za realizaciju usvojenih programa i aktivnosti, povoljniji pravni i materijalni  položaj, povećana mreža volontera, veća održivost programa, kao preduslov za efikasno i kvalitetno ostvarivanje humanitarnih programa i aktivnosti u interesu svih koji se nalaze u stanju humanitarne ugroženosti i ostvarivanje uloge organizacije za pomoć državi u humanitarnoj oblasti.

Aktivnosti:

Rad organa i radnih tijela

· Izmjene i dopune Statuta Crne Gore;

· Program rada Crvenog krsta Crne Gore, za 2023. godinu;

· Izvještaj o radu Crvenog krsta Crne Gore, za 2022. godinu;

· Finansijski plan Crvenog krsta Crne Gore, za 2023. godinu;

· Izvještaj o finansijskom poslovanju Crvenog krsta Crne Gore, za 2022. godinu, sa izvještajima interne revizije;

· Strategija Crvenog krsta Crne Gore, 2023-2027;

· Pravilnik o nabavkama Crvenog krsta Crne Gore;

· Donošenje/inoviranje normativnih akata kojima se uređuje rad i djelovanje Sekretarijata Crvenog krsta Crne Gore.

Upravni odbor, pored pripreme prijedloga dokumenata čije je usvajanje u nadležnosti Skupštine,  između sjednica Skupštine odlučuje o svim pitanjima rada i poslovanja koja su mu stavljena u nadležnost Statutom Crvenog krsta Crne Gore.

Organi i radna tijela Crvenog krsta Crne Gore u funkciji su sprovođenja i izvršavanja svih drugih obaveza i zadataka od interesa za rad i djelovanje Nacionalnog društva, u okviru statutarnih ovlašćenja i nadležnosti.

Odluke i druga dokumenta organa Crvenog krsta na nacionalnom nivou, donesena na osnovu i u skladu sa Statutom Crvenog krsta Crne Gore, obavezavajuća su za sve sastavne djelove Nacionalnog društva.
Dinamika rada organa i radnih tijela

Rad organa i radnih tijela Crvenog krsta Crne Gore biće usmjeren na realizaciju zadataka u aktivnosti utvrđenih ovim Programom, kao i na realizaciju obaveza i zadataka koje nameće  tekuća praksa.

Tokom godine planira se održavanje:

· 1 sjednice Skupštine Crvenog krsta Crne Gore-redovna;

· 4 sjednice Upravnog odbora;

· 1-2 sjednice Odbora za finansijska pitanja. 
Radna tijela, u funkciji priprema materijala za rad organa Crvenog krsta, svoju dinamiku rada prilagođavaju aktivnostima Skupštine, Upravnog odbora i Odbora za finansijska pitanja.
2.2 Podrška radu i rad OOCK/CKGGP/CKPC

U 2023. godini planirano je niz aktivnosti kojima će se unaprijediti rad i razvoj OOCK/CKGGP /CKPC, na način da se ispuni cilj jedinstvene funkcije organizacije.

Aktivnosti:

· Podrška organizacijama u sastavu Crvenog krsta Crne Gore, kako bi se osnažilo njihovo djelovanje na teritorijama u kojima djeluju. Poseban akcenat će biti stavljen na poboljšanje uslova za rad svih opštinskih organizacija kako bi se ujednačilo djelovanje Crvenog krsta na cijeloj teritoriji Crne Gore. Insistiranje na podizanju kvaliteta aktivnosti i programa koji se nude u zajednici, kao i nastavak podsticanja organizacija koje nijesu bile u mogućnosti same sprovesti pojedine programe, projekte i osnovne aktivnosti, da osnažuju svoje kapacitete. U prilog tome će svim organizacijama nastojati da pruži podršku u kadrovskom i stručnom rješavanju svih pitanja i problema u radu organizacijama na čijoj teritoriji djeluju;
· Kreiranje programskih aktivnosti, dohodovnih programa i projekata, licenciranje kadrova za rad u oblasti socijalnih i zdravstvenih programa, osposobljavanje volonterskog i profesionalnog kadra organizacije, uz podršku Crvenog krsta Crne Gore koji je i do sada ulagao napore kako bi organizacijama koja nijesu u mogućnosti da samostalno sprovode pojedine programe i projekte, pomogao u sprovođenju istih, na način da im je pružao stručnu i materijalnu podršku. Posebna podrška i pomoć biće pružana onim organizacijama koje su novoformirane/ izvršile promjenu statusa, ili je došlo do promjene rukovodećeg kadra;

· Inteziviranje podrške opštinskim organizacijama na polju saradnje sa i ostvarivanju ukupne pozicije organizacije u sredini u kojoj djeluje;

· Upravljanje i rješavanje spornih pitanja u vezi nekretnina koje su u vlasništvu Nacionalnog društva i opštinskih organizacija ostaće kao jedan od prioriteta , sa ulaganjem dodatnih napora da se i preostali započeti postupci riješe ali će od strane upravljačke i rukovodeće strukture biti uloženi i dodatni napori da se i ostali započeti postupci riješe;  
· Organizaciona i instruktivna pomoć za razvoj i jačanje postojećih organizacija i formiranje novih u novoformiranim administrativnim cjelinama, kao i osnovnih organizacija, prvenstveno u vaspitno-obrazovnim ustanovama;

· Kreiranje i obezbjeđivanje propagandnog materijala za jedinstvene akcije i aktivnosti Crvenog krsta;

· Obaveza upotrebe softwera koji će sadržati bazu podataka volontera, korisnika socijalne pomoći, dobrovoljnim davaocima krvi, donatora i dr, koja je ustanovljena, će u toku 2023. godini realizovana u cilju unapređenja rad organizacija u sastavu; 

· Sprovođenje kampanje o upotrebi i zaštiti znaka Crvenog krsta. 
2.1.1 Koordinacija rada OOCK/CKPC/CKGGP
· Održavanje sastanaka sekretara/predsjednika OOCK/CKPC/CKGGP radi razmjene informacija i iskustava, koordinacije u sprovođenju zajedničkih programa i projekata i unaprjeđivanja interne komunikacije, se pokazala kao dobra praksa i izuzetno značajna za funkcioniranje i rad organizacija u cjelini, tako da će se u tom cilju inezivirati kako bi se doprinijelo jedinstvenom djeelovanju organizacije;
· U okviru koordinacije rada, nastaviće se praksa obilaska OOCK/CKPC/CKGGP od strane upravljačke i rukovodeće strukture CKCG radi upoznavanja sa aktivnostima i unaprjeđivanja ukupnog djelovanja, kao i praksa pružanja stručne pomoći pri koordiniranju projektnih obaveza, razrješavanju imovinsko-pravnih i drugih spornih pitanja, izradi normativnih i drugih akata, uputstava za rad pri izradi zajedničkih dokumenata i drugih aktivnosti iz djelokruga rada programskih koordinatora i zaposlenih u Sekretarijatu Nacionalnog društva;  raditi na uspostavljanju smjernica dobrog upravljanja, planiranja i rukovođenja kako bi se na najbolji mogući način koristili svi resursi i odgovorilo na različite promjene u okruženju u kojem djeluje, tj stvorili  uslovi za pružanje adekvatnog odgovora i ujednačavanje načina rada na svim nivoima organizovanja;
· U skladu sa statutarnim i zakonskim ovlašćenjima i obavezama, sprovodiće se i nadzor nad poslovanjem i ukupnim radom OOCK/CKPC/CKGGP/GOCK, uz ostvarivanje uvida u rad rukovodećeg kadra organizacije, radi postizanja što adekvatnijih rezultata u svim oblastima rada Crvenog krsta, prema posebno utvrđenom planu interne revizije.

2.2 Normativno - pravna djelatnost
Na planu normativno-pravne djelatnosti, tokom 2023. godine, realizovaće se sljedeće:
Aktivnosti:

· Realizovanje izmjena i dopuna Statuta Crvenog krsta Crne Gore,  uz usaglašavanje statuta lokalnog nivoa sa Statutom CKCG;

· Pružanje stručne i instruktivne pomoći organizacijama na terenu u rješavanju spornih imovinsko-pravnih pitanja; 

· Usaglasavanje  postojećih normativnih akata Crvenog krsta sa novim aktima u cilju potpunijeg uređenja rada i djelovanja organizacije u cjelini;

· Izrada akata od značaja za rad i funkcionisanje organa Crvenog krsta Crne Gore;
· Izrada kolektivnog ugovora kojima će se dodatno urediti odnos Crvenog krsta Crne Gore sa zaposlenima, i urediti sva pitanja vezana za položaj i prava zaposlenih, kao i usaglašavanje važećih normativnih akata sa izmijenjenim zakonskim propisima;

· Edukacije zaposlenih na svim nivoima organizovanja Crvenog krsta u svrhu sprovođenja procedura za primjenu propisa u oblasti zaštite podataka o ličnosti, kreiranje zbirki podataka, u skladu sa Zakonom i usvojenim pravilima o zaštiti podataka o ličnosti u Crvenom krstu i primjene Politike zaštita ličnih podataka Crvenog krsta;

· Posebna pažnja će se pokloniti pitanjima članstva Crvenog krsta, sa aspekta odnosno standardizacije prijema u članstvo, evidenciji članova, članskih knjižica,  načina  i drugih pitanja vezanih za članstvo u Crvenom krstu Crne Gore;

· Dodjela priznanja Crvenog krsta zaslužnim volonterima i donatorima;

· Izrada odluka, ugovora i drugih pravnih akata za potrebe organa Crvenog krsta Crne Gore.
2.4 Zaštita znaka i naziva Crvenog krsta
Crveni krst Crne Gore će intezivirati saradnju sa nadležnim državnim organima, kako bi se poboljšalo praćenje i kontrola upotrebe znaka Crvenog krsta, Crvenog polumjeseca i Crvenog kristala. Uspjeli smo prepoznati subjekte koji u najvećoj mjeri zloupotrebljavaju znak, bez obzira na to što za to nisu ovlašćeni. S obzirom  da je zaštita znaka i naziva obaveza preuzeta Ženevskim konvencijama i protokolima, rezolucijama Međunarodne konferencije CK/CP, Statutom i Strategijom Međunarodnog pokreta CK/CP, kao i nacionalnim zakonodavstvom u ovoj oblasti, planirano je da se u 2023. započne sa kontinuiranom promocijom poštovanja znaka i jedinstvenog vizuelnog identiteta, na način što bi se uspostavila procedura za praćenje kršenja i zloupotrebe znaka, uzroka kršenja pri korišćenju znaka I postupanja u slučaju zloupotreba.
Očekivani rezultati:
Crveni krst Crne Gore je organizacija koja u kontinuitetu radi na unapređivanju i modernizaciji rada, kao i na jedinstvenom djelovanju svih organizacija u njenom sastavu. Do sada smo u tome uspjeli kadrovskim i stručnim osnaživanjem naših kapaciteta, ali će se na tome raditi i u 2023. godini. Kao i do sada, suočavavši se sa najrazličitijim izazovima, cilj nam je da i dalje odgovorno i efikasno odgovorimo na sve humanitarne izazove koji su pred nama.
I u 2023. godini, radićemo na ostvarivanju strateških razvojnih ciljeva, ogledani u jačanju sopstvenog pravnog i materijalnog položaja. Nastavićemo da se dokazujemo kao dobar partner u cilju ostvarivanja naše uloge u najvećoj mogućoj mjeri. Saradnja sa strukturama državne i lokalne vlasti, razvoj volonterizma, iskorišćenost i očuvanje  materijalnih resursa, uz obogaćivanje programskih sadržaja, će kao i do sada ostati naši prioriteti u radu.

3 Manifestacije Crvenog krsta

Opis i sadržaj:

Manifestacije ustanovljene Zakonom o Crvenom krstu su period kada se  sprovodi niz akcija, u okviru svih organizacija u sastavu Nacionalnog društva. Djelovanje i realizacija manifestacija ,,Nedjelja Crvenog krsta“, od 8. do 15. maja; ,,Nedjelja borbe protiv tuberkuloze“, od 14. do 21. septembra i ,,Dani Crvenog krsta“, od 29. novembra do 6. decembra je bliže uređeno Pravilnikom o načinu naplate sredstava u korist Crvenog krsta. Cilj manifestacija je promocija humanitarne misije Crvenog krsta kao i odgovor na potrebe ciljnih grupa u čijem interesu se manifestacije sprovode.
Aktivnosti:

,,Nedjelja Crvenog krsta“ 08-15. maj:

· Raditi na promociji principa humanosti i solidarnosti, posebno među mladima;

· Organizovati edukativna predavanja na temu solidarnosti u vaspitno-obrazovnim ustanovama;

· Izrada i distribucija propagandnog materijala za ,,Nedjelju Crvenog krsta“, markice, posteri flajeri.
,,Nedjelja borbe protiv tuberkuloze“ 14-21. septembar:

· Intenzivirati aktivnosti na edukaciji stanovništva u oblasti prevencije TBC-a i drugih zaraznih bolesti, prevenciji pušenja i sl;

· Izrada i distribucija propagandnog materijala za ,,Nedjelju borbe protiv TBC-a“, markice, posteri, flajeri.
,,Dani Crvenog krsta“ 29. novembar - 06. decembar:
· Intenzivirati aktivnosti u oblasti difuzije znanja o osnovnim principima i istorijatu Crvenog krsta i osnovama međunarodnog humanitarnog prava;

· Izrada i distribucija propagandnog materijala za ,,Dane Crvenog krsta“, markice, posteri, flajeri.

Tokom  manifestacija, Crveni krst Crne Gore i organizacije Crvenog krsta u opštinama imaju i    obavezu sprovođenja sljedećih aktivnosti: 

· Plan zaduženja, razduženja i distribucije posebne markice Crvenog krsta obveznicima njenog stavljanja u promet;

· Organizovanje aktivnosti volontera Crvenog krsta u sprovođenje manifestacija;

· Koordinacija aktivnosti Nacionalnog društva i aktivnosti organizacija na terenu;

· Iniciranje postupaka inspekcijske kontrole kod stavljanja posebne markice u promet.
Očekivani rezultati:

Kvalitetno sprovođenje manifestacija Crvenog krsta na svim nivoima organizovanja u okviru Nacionalnog društva a najprije u izvršavanju obaveze stavljanja u promet posebnih markica Crvenog krsta, u cilju što adekvatnije promocije humanitarne uloge Crvenog krsta i obezbjeđivanja prihoda za socijalno–humanitarnu djelatnost.

Monitoring:

Praćenje efekata manifestacija Crvenog krsta, posebno onih čije je sprovođenje uređeno Zakonom, vrši se putem izvještavanja, neposrednog praćenja toka i rezultata akcije, kao i kroz analizu uspješnosti realizacije.
3 Difuzija osnovnih principa Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca i međunarodnog humanitarnog prava

Opšti cilj:

Širenje znanja o međunarodnom humanitarnom pravu i humanitarnoj misiji Međunarodnog pokreta Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca u cilju efikasnije primjene i poboljšanja ugleda Međunarodnog pokreta. Opšti cilj svih pojedinačnih aktivnosti sprovedenih u okviru difuzije osnovnih principa i istorijata Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca je ublažavanje ljudske patnje i očuvanje ljudskog dostojanstva.
Aktivnosti:

· Osposobljavanje zaposlenih i volontera u Crvenom krstu Crne Gore radi kvalitetnijeg i efikasnijeg širenja znanja o Međunarodnom humanitarnom pravu i Osnovnim principima Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca i jačanja kapaciteta Crvenog krsta Crne Gore za samostalno sprovođenje nacionalnih obuka u ovoj oblasti;

· Organizovanje nacionalne obuke za volontere i zaposlene u OOCK i CKCG nakon koje će biti oformljeni timovi vršnjačkih edukatora, te se sa aktivnostima u ovoj oblasti nastaviti na lokalnom nivou;
· Redovne radionice/predavanja za predškolce, učenike srednjih i osnovnih škola i studente po naknadno utvrđenoj dinamici koje će voditi prethodno edukovani volonteri i zaposleni iz OOCK i CKCG;

· Organizovanje panel diskusija/radionica za predstavnike institucija i privatnih subjekata u terminu obilježavanja Nedjelje Crvenog krsta i Dana Crvenog krsta;

· Analiza zakona i podzakonskih akata koji tretiraju pitanje upotrebe i zaštite znaka i izrada prijedloga za dodatnu zaštitu;

· Izrada promotivnog/informativnog materijala.
Očekivani rezultati:

· Osposobljavanjem lica iz Nacionalnog društva i opštinskih organizacija Crvenog krsta u cilju efikasnijeg širenja znanja o Međunarodnom humanitarnom pravu i Osnovnim principima Međunarodnog pokreta među različitim ciljnim grupama na teritoriji Crne Gore biće proširena mreža difuzera čime će se direktno doprinijeti upoznavanju većeg broja građana sa principima, radom i misijom Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca;
· Nakon nacionalne obuke i formiranje tima vršnjačkih edukatora u ovoj oblasti kapaciteti nacionalnog društva i opštinskih oragnizacija biće osnaženi za dalje širenje znanja o istorijatu, principima i misiji Pokreta kroz različite vidove edukativno-promotivnih aktivnosti (u obrazovnim institucijama i van njih);
· Kroz upoznavanje većeg broja predstavnika institucija, organizacija civilnog društva i privatnih subjekata sa osnovama Međunarodnog humanitarnog prava, principima i oblastima djelovanja Crvenog krsta organizacija će steći nove partnere i podršku za realizaciju programskih aktivnosti u različitim sferama djelovanja;

· Uz saradnju sa  Ministarstvom zdravlja i drugim nadležnim institucijama u cilju  poštovanja znaka biće unaprijeđena njegova zaštita i djelovanje u slučaju različitih vidova nedozvoljene upotrebe;

· Organizacijom radionica/predavanja na temu MHP i difuzije u toku 2023. godine  planirano je da preko  6000 učesnika/ca stekne osnovna znanja o istorijatu, principima i misiji Pokreta. Na ovaj način će budući potencijalni volonteri/ke biti upoznati za mogućnostima volonterskog angažmana i motivisani za isti;

· Uz prilagođen i izrađen promotivni materijal za radionice, predavanja i opštu javnost na temu djelovanja i misije Crvenog krsta, uloge znaka, osnova međunarodnog humanitarnog prava,   učesnici/ce edukativnih aktivnosti, ali i šira javnost, biće upoznati sa osnovnim informacijama koje se tiču ovih pitanja.
Monitoring:

Uvid u ostvarenje postavljenih ciljeva će se sticati redovnim mjesečnim izvještajima opštinskih organizacija, brojem sastanaka sa nadležnim institucijama, periodičnim sastancima sa predstavnicima opštinskih organizacija i posjetama aktivnostima koje se sprovode na terenu.  Nakon nacionalne obuke planirana je evaluacija programa i predavača koja će se sprovesti neposredno nakon završetka obuke u formi ankete koja će biti anonimnog karaktera u kojoj će učesnici/ce moći da ocijene zadovoljstvo sa programom obuke i predavačima koristeći se ocjenjivanjem prema Likertovoj skali sa ocjenama u rasponu od 1 do 5. 

4 Zdravstvena djelatnost

4.1 Dobrovoljno davalaštvo krvi
Opšti cilj:

U skladu sa ciljem zakonodavstva Evropske unije iz oblasti transfuziologije, opšti cilj jeste obezbjeđivanje krvi i krvnih komponenti kao lijeka humanog porijekla zasnovanog na načelima dobrovoljnog, anonimnog i neplaćenog davalaštva, iz sopstvenih izvora.
Organizacija Crvenog krsta će i u 2023. godini nastaviti implementaciju aktivnosti u cilju poboljšanja dobrovoljnog davalaštva krvi u Crnoj Gori, na osnovu obaveza, koje su jasno definisane Zakonom o obezbjeđivanju krvi i Zakonom o Crvenom krstu Crne Gore. Okupljanje dobrovoljnih davalaca krvi, motivisanje istih, ali i budućih motivatora dobrovoljnog davalaštva krvi, rad na vaspitno - motivacionim aktivnostima, briga o dobrovoljnim davaocima krvi, promocija davalaštva i aktivnosti koje se implementiraju na polju ove djelatnosti i nagrađivanje davalaca krvi, osnovni su zadaci Crvenog krsta Crne Gore, naravno, u saradnji sa nadležnim zdravstvenim institucijama. 
Aktivnosti:

· Normativno - pravno uređivanje odnosa Crvenog krsta Crne Gore i klubova dobrovoljnih davalaca krvi;

· U saradnji sa Zavodom za transfuziju krvi i klubovima dobrovoljnih davalaca krvi, kreiranje godišnjeg plana za prikupljanje dovoljnih količina krvi;

· U skladu sa planovima i potrebama, organizovanje akcija dobrovoljnog davalaštva krvi na teritoriji Crne Gore;

· Planiranje i koordiniranje redovnih sastanaka Koordinacionog odbora za dobrovoljno davalaštvo krvi;

· Sprovođenje vaspitno - motivacionog rada kroz obuke za motivatore dobrovoljnog davalaštva krvi u svim opštinama, sa posebnim naglaskom na mlade;

· Edukacija osnovnoškolaca o značaju dobrovoljnog davalaštva krvi, kao i organizovanje predavanja i akcija u srednjim školama i univerzitetima;

· Utvrđivanje prijedloga za dodjelu priznanja Ministarstva zdravlja najzaslužnijima na polju poboljšanja dobrovoljnog davalaštva krvi i dodjela istih;

· Dodjela priznanja Crvenog krsta Crne Gore najaktivnijim dobrovoljnim davaocima krvi;

· Redovno medijsko promovisanje aktivnosti dobrovoljnog davalaštva krvi.
Očekivani rezultati:

· Povećan broj zainteresovanih građana Crne Gore da se uključe u program dobrovoljnog davalaštva krvi;

· Povećan broj dobrovoljnih davalaca i smanjen broj porodičnih davalaca krvi;

· Angažovanost većeg broja mladih u vaspitno - motivacionom radu;

· Veća angažovanost mladih kao dobrovoljnih davalaca krvi;

· Poboljšanje saradnje sa nadležnim zdravstvenim institucijama na poboljšanju dobrovoljnog davalaštva krvi.
Monitoring:
Koordinator za DDK je odgovaran za monitoring implementacije svih aktivnosti posebno edukacija i akcija koje se organizuju na lokalnom nivou, da isprati planirane aktivnosti i bude podrška u organizaciji istih. Pored koordinatora, aktivnosti u vezi sa dodjelom priznanja, kao praćenje generalne situacije u ovoj oblasti prati i Koordinacioni odbor za DDK.
4.2 Prva pomoć

Opšti cilj:

Osnovni cilj prve pomoći je umanjenje posljedica povređivanja ljudi u nesrećama, pravovremeno pružanje prve pomoći i smanjenje broja nesreća i stope smrtnosti/invaliditeta, putem unaprjeđivanja sistema obuke stanovništva u prvoj pomoći. Pored ovog cilja, jedan od ciljeva prve pomoći je preventivno djelovanje kroz blagovremenu edukaciju stanovništva.

Aktivnosti:

· Nastavak organizovanja i sprovođenja obuka za stanovništvo u pružanju prve pomoći i samopomoći u redovnim uslovima, a takođe i dijelu priprema za djelovanje u vanrednim situacijama;
· Nastavak organizovanja osnovnih obuka prve pomoći u vrtićima, školama i fakultetima;
· Nastavak obuka u pružanju prve pomoći za zaposlene u radnim organizacijama;
· Organizovanje resertifikacije za zaposlene u radnim organizacijama;
· Nastavak predavanja prve pomoći za sve zainteresovane subjekte;
· Organizovanje obuke za predavače/instruktore prve pomoći (zdravstveni i prosvjetni radnici, omladina, volonteri Crvenog krsta);
· Organizovanje obuke na lokalnom nivou za članove timova koji će vršiti sanitetsko obezbjeđenje skupova;
· Nastavak implementacije BLS (Basic life support) obuke – kardio-pulmonalne reanimacija;
· Nastavak realizacije obuka u pružanju prve pomoći za spasioce na vodi;
· Realizovanje  obuka za realistički prikaz povreda i oboljenja (šminkeri i markiranti);
· Prevod i adaptiranje novih preporuka i smjernica Globalnog Referentnog Centra za prvu pomoć;
· Dopune i izmjene u skripti prve pomoći na maternjem jeziku;
· Dopune i izmjene prve pomoći u priručniku za spasioce na vodi;
· Ažuriranje mobilne aplikacije / dopune i izmjene u aplikaciji;
· Kreiranje nove baze podataka za osobe koje su završile kurseve prve pomoći;
· Kreiranje novih potvrda/licenci za zaposlene u radnim organizacijama koji su uspješno pohađali kurs prve pomoći;
· Kreiranje novih potvrda/licenci za instruktore prve pomoći;
· Promocija prve pomoći u radu sa ugroženim grupama;
· Organizovanje pokaznih vježbi ekipa u pružanju prve pomoći;
· Nastavak vršenja sanitetskog obezbjeđivanje skupova – sportski događaji, muzički festivali...;
· Obilježavanje Svjetskog dana prve pomoći;
· Obilježavanje Svjetskog dana reanimacije;
· Učešće i monitoring u organizovanju opštinskih i gradskih takmičenja u pružanju prve pomoći;
· Organizovanje Državnog takmičenja u pružanju prve pomoći;
· Učešće na FAEEN (First Aid Education European Network) skupu  - sastanak koordinatora prve pomoći na nivou Evrope;
· Učešće na nacionalnim, regionalnim i međunarodnim skupovima prve pomoći;
· Unaprjeđenje saradnje sa drugim Nacionalnim društvima na programu prve pomoći;
· Unaprjeđenje saradnje sa Hitnom medicinskom službom (sanitetsko obezbjeđivanje skupova, koncerti, festivali...);
· Održavanje redovnih sastanaka Komisije za zdravstvenu djelatnost i prvu pomoć;
· Redovno izvještavanje o realizovanim aktivnostima prema Globalnom Referentnom centru za prvu pomoć;
· Kreiranje novog promotivnog materijala (izmjena flajera, karte, društvene igre);
· Nabavka osnovne opreme za prvu pomoć;
· Nabavka uniformi za sanitetske timove prve pomoći.
Očekivani rezultati:

Pored edukovanog stanovništva, službe civilne zaštite i policija edukovani su za osnove pružanja prve pomoći u redovnim i vanrednim situacijama. Povećan broj pripadnika ugroženih grupa koji su osposobljeni i spremni da pruže pomoć drugima i ukažu samopomoć. Povećan broj mladih i odraslih koji su u stanju da na kvalitetan i stručan način pruže prvu pomoć svima kojima je to potrebno. 
Monitoring:


Koordinator prve pomoći je odgovaran za monitoring implementacije svih aktivnosti posebno edukacija koje se organizuju na lokalnom nivou, kako bi ispratio planirane aktivnosti i kako bi bio podrška u organizaciji istih. Pored koordinatora, sve aktivnosti u planu prve pomoći u narednom periodu prati Komisija za zdravstvenu djelatnost i prvu pomoć kao i članovi Upravnog odbora Crvenog krsta Crne Gore. Zdravstvena komisija bira delegate koji će nadgledati takmičenja prve pomoći u svim  organizacijama Crvenog krsta, kako bi bili sigurni da se poštuje pravilnik i da se takmičenja odvijaju po propisima koji su predviđeni pravilnikom. 

4.3 Prevencija HIV/AIDS- a

Opis i sadržaj:

Crveni krst Crne Gore tretira pitanje prevencije HIV/AIDS-a i polnoprenosivih bolesti. U saradnji sa različitim institucijama i drugim organizacijama koje se bave ovom tematikom, organizuje edukativne aktivnosti.

Takođe, ciljevi Globalne agende Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca, čija smo punopravna članica, dodatno obavezuju našu organizaciju na aktivan odnos na planu prevencije i sprječavanja zaraznih bolesti i bolesti zavisnosti.

Sve aktivnosti su usmjerene ka jačanju volonterske baze u opštinskim organizacijama i osposobljavanju određenog broja mladih ljudi da se aktivno bave ovim pitanjem u svojim lokalnim sredinama, kao vršnjački edukatori.
Cilj:

· Edukacija i unapredjenje stručnog kadra u Crvenom krstu Crne Gore za implementiranje aktivnosti na polju prevencije HIV/AIDS –a;

· Umrežavanje i jačanje saradnje sa institucijama i organizacijama u zemlji, kao i sa strukturama Pokreta koje tretiraju ovaj problem;

· Smanjenje stigme i diskriminacije, kada su u pitanju osobe zaražene HIV-om;

· Podizanje svijesti i širenje znanja među stanovništvom po pitanju HIV/AIDS-a;
· Podizanje svijesti i širenje znanja među ranjivim grupama po pitanju HIV/AIDS-a.

Aktivnosti:

· Realizacija seminara za volontere opštinskih organizacija Crvenog krsta Crne Gore;

· Povećanje broja volontera posvećenih tematici  prevenciji HIV/AIDS-a;

· Obilježavanje bitnih datuma u oblasti prevencije HIV-a i polno-prenosivih bolesti;

· Izrada odgovarajućeg edukativnog materijala i nabavka prezervativa;

· Saradnja sa relevantnim institucijama - Institut za javno zdravlje, Ministarstvo zdravlja i NVO koje tretiraju ovu problematiku;

· Učešće na regionalnim i ostalim skupovima u vezi sa ovom problematikom.
Očekivani rezultati:

· Edukovani volonteri – vršnjački edukatori u svim OOCK;

· Povećan broj volontera na lokalnom i nacionalnom nivou koji su posvećeni tematici prevencije HIV/AIDS-a;

· Redovna saradnja i razmjena podataka sa lokalnim i međunarodnim organizacijama i institucijama;

· Prisutnost u medijima i informisanost stanovništva o aktivnostima CKCG na polju prevencije HIV/AIDS-a;

· Unaprijeđen program Prevencija HIV-a i polno-prenosivih bolesti u radu opštinskih organizacija Crvenog krsta Crne Gore.

Monitoring:

Monitoring će se vršiti kroz posjete OOCK u cilju pomoći pri implementaciji aktivnosti i praćenju implementacije, kao i kroz izvještaje koji dolaze od OOCK o realizovanim aktivnostima.
5 Socijalna djelatnost

Opis i sadržaj:

U skladu sa humanitarnom misijom i Zakonom definisanim statusom organizacije za pomoć državi u humanitarnoj oblasti, Crveni krst Crne Gore svoje programske aktivnosti, za 2023. godinu, definiše u zavisnosti od  potreba korisnika humanitarnih usluga, sa ciljem da obezbijedi efikasno djelovanje organizacije u cjelini, ublažavanje problema ljudi u stanju socio-ekonomske ugoženosti i saniranje posljedica elementarnih i drugih nesreća kojima se ugrožava njihova egzistencija.
Imajući u vidu prethodni izazovni period (Covid-19 i oružani sukob u Ukrajini), ali i posledice tih događaja (povećanje stope inflacije, priliv izbjeglih lica), Crveni krst Crne Gore će i u 2023.godini poseban akcenat staviti na prevenciji ali i  saniranju posljedica gore navedenih kriza. Svakodnevno suočavanje sa povećanim brojem lica sa zahtjevima za različite vrste pomoći, uzrokovalo je i povećanje broja usluga koje Crveni krst planira za naredni period. Briga o starijima i socijalno ugroženim licima, psihosocijalna podrška za izbjeglice, migrante, tražioce azila, lica sa odobrenom međunarodnom zaštitom, usluge podrške za život u zajednici za OSI, kao i osnaživanje RE populacije, samo su neke od kategorija lica i usluga koje će biti u fokusu za naredni period. U cilju kvalitetne realizacije aktivnosti, neophodna je saradnja sa institucijama i privatnim sektorom, na lokalnom nivou, ali i nacionalnom nivou. Obezbjeđivanje kontinuirane saradnje sa privatnim sektorom, u cilju obezbjeđivanja veće podrške za zajednicu jedan je od prioriteta za naredni period. Pored saradnje sa domaćim donatorima, Crveni krst Crne Gore će i u narednom periodu, aplicirati i nastaviti saradnju sa međunarodnim partnerima u cilju efikasnijeg odgovora na potrebe stanovništva. Prisustvo Crvenog krsta na terenu, tokom svih kriznih situacija, menadžment timova u kampovima, na državnim granicama, operativni timovi, samo su dio prepoznatljivosti organizacije u oblasti socijalne djelatnosti. To ujedno i predstavlja preporuku stranim donatorima za podršku koju pružaju, ali i državnim organima za zajedničko djelovanje sa istim ciljem – podrške licima u stanju potrebe. 

Aktivnosti:

· Kreiranje operativnih programa na lokalnom nivou, kojima se obezbjeđuje pouzdanost, pravovremenost i dostupnost usluga Crvenog krsta, unaprijed, i u saradnji sa lokalnom upravom, definisanim korisnicima;

· Organizovanje akcija solidarnosti i animiranje privatnog sektora i drugih donatora za učešće u ovim i sličnim humanitarnim akcijama i aktivnostima Crvenog krsta;

· Realizacija programa brige o starijim licima, na urbanom i ruralnom području;

· Ostvarivanje socijalno-zaštitne funkcije u odnosu na ugroženost pojedinca i porodice, posebno u odnosu na RE (Romi, Egipćani) populaciju, lica sa smatnjama u razvoju, prvenstveno djecu i omladinu, djecu lišenu roditeljskog staranja, lica u stanju socijalne potrebe, migranata, izbjeglica, osoba sa invaliditetom i dr;

· Pružanje odgovora na nesreće izazvane prirodnim, ekološkim i drugim masovnim nesrećama; 

· Realizacija obaveza i zadataka Crvenog krsta utvrđenih nacionalnim stretegijama u oblasti socijalne zaštite i položaja RE populacije u Crnoj Gori.

U ostvarivanju ukupne uloge na socijalnom planu, Crveni krst svoju aktivnost sprovodi u saradnji sa odgovarajućim državnim organima i institucijama, lokalnim zajednicama i drugim subjektima sa kojima ima programsko-partnersku saradnju, a u interesu što potpunije zaštite svih onih kojima je potrebna briga i pomoć društvene zajednice.
Očekivani rezultati:

· Poboljšanje socio-ekonomkog položaja korisnika usluga Crvenog krsta i ojačana programsko-partnerska saradnja sa svim društvenim činiocima u oblasti ostvarivanja socijalne zaštite.
Monitoring:

Praćenje realizacije planiranih zadataka u oblasti socijalnog djelovanja Crvenog krsta i upravljačke strukture svih nivoa organizovanja Crvenog krsta, uz prethodni obavezni monitoring od strane neposredno zaduženih izvršilaca programskih obaveza, a ostvaruje se putem neposrednog uvida u realizaciju i izvještavanja.
5.1 Briga o starijima
Opis i sadržaj:

Crna Gora spada u red evropskih zemalja koje ubrzano stare. Prema rezultatima poslednjeg popisa (2011) u Crnoj Gori je 18.3% starijih od 60 godina. Očekuje se da će ovaj procenat i u narednom periodu biti u stalnom porastu što sa sobom nosi velike izazove za društvo. Starija lica i danas spadaju u jednu od najugroženijih kategorija, posebno imajući u vidu činjenicu da veliki broj njih živi u lošim materijalnim uslovima, a brojna su i samačka domaćinstva. 
Na osnovu svega navedenog Crveni krst Crne Gore godinama unazad identifikuje starija lica kao jednu od prioritetnih kategorija o kojima brine i pruža pomoć. Angažovanjem volontera ali i gerontodomaćica unapređuje se kvalitet života starijih u Crnoj Gori. U narednom periodu opštinske organizacije će biti podsticane da same iznalaze dodatna sredstva kako bi kvalitetnije implementirale Brigu o starijima. Jedan od načina pozicioniranja Crvenog krsta kao organizacije koja kvalitetno pruža podršku starijim osobama jeste i intenzivna promocija aktivnosti koje se sprovode u okviru programa, kao i veće uključivanje lokalnih i nacionalnih kompanija koje bi kroz kontinuirane donacije mogle da daju doprinos poboljšanju položaja starijih u svojim zajednicama. 
5.1.1 Pomoć  u kući odraslom i starom licu sa invaliditetom 
Opšti cilj:

Usluge Pomoći u kući odraslom i starom licu sa invaliditetom će se sprovoditi u skladu sa Zakonom o socijalnoj i dječjoj zaštiti i primjenu svih pravilnika koji definišu ovu oblast u 14 mahom sjevernih opština Crne Gore. Crveni krst Crne Gore će raditi na tome da pored postojećih kapaciteta opštinskih organizacija pruži podršku u stvaranju dodatnih kapaciteta kako bi se ova usluga pružala na teritoriji cijele Crne Gore. 
Aktivnosti:

· Ažuriranje baze korisnika i gerontodomaćica;

· Uključivanje novih opština u program pružanja usluga;

· Pružanje usluge pomoć u kući za najugroženije starije osobe u najmanje 14 opština;

· Pružanje stručne pomoći opštinskim organizacijama kako bi stvorile uslove za licenciranje stručnih radnika u okviru svoje organizacije, i samim tim povećale kapacitete u pružanje socijalnih usluga u svojoj opštinskoj organizaciji.
Očekivani rezultati:

· Ojačani kapaciteti OOCK za sprovođenje Usluge Pomoći u kući odraslom i starom licu sa invaliditetom;

· Pružanje usluge za najugroženije starije osobe u saradnji sa centrima za socijalni rad i podršku Ministarstva finansija i socijalnog staranja;

· Održavanje funkcionalne sposobnosti i kapaciteta starijih osoba.
Monitoring i evaluacija:

Interna evaluacija će se obaviti jednom godišnje u skladu sa Pravilnikom o bližim uslovima za pružanje i korišćenje, normativima i minimalnim standardima usluga podrške za život u zajednici. Pored interne evaluacije opštinske organizacije dostavljaju mjesečne izvještaje o pruženoj usluzi.
5.1.2 Regionalni EU projekat „Inovativne usluge podrške za starije u zajednici“
Opšti cilj:
Doprinos reformama nacionalne politike u dijelu dugotrajne njege kroz uvođenje inovativnih usluga podrške u lokalnim zajednicama. Prvi specifični cilj je razviti i testirati inovativne multisektorske Centre za njegu u zajednici (CCC) za starije ljude kojima je potrebna njega, kao i za neformalne njegovatelje. Drugi specifični cilj se odnosi na zastupljenost navedenih usluga u politikama/relevantnim dokumentima dugotrajne njege u Austriji, Crnoj Gori i Republici Srbiji.  Ostvarivanjem ova dva cilja utiče se na glavne izazove dugotrajne njege, a to su: dostupnost, pristupačnost, kvalitet i održivost.
Aktivnosti:
· Preventivne periodične posjete socijalnog radnika i medicinske sestre (jednom mjesečno) za 40 starijih u ruralnim područjima opština Bar i Bijelo Polje; 

· Pružanje usluga savjetovanja iz oblasti socijalne i zdravstvene zaštite za starije i neformalne njegovatelje u centrima za njegu u Baru i Bijelom Polju;

· 2 trodnevne obuke za ukupno 60 neformalnih njegovatelja na temu „Briga o starijima“;

· Sprovođenje usluge pomoć u kući za 40 starijih iz opština Bar i Bijelo Polje;

· Redovne kućne posjete volontera (2 puta sedmično) za najmanje 60 starijih u opštinama Bar i Bijelo Polje;

· Formiranje grupa samopomoći za neformalne njegovatelje u Baru i Bijelom Polju i održavanje redovnih sastanaka grupe;

· Razvoj i sprovođenja programa usporavanje demencije za 30 starijih sa demencijom u opštinama Bar i Bijelo Polje;

· Sprovođenje radionica zdravog starenja u Centrima za njegu u Baru i Bijelom Polju,

· Obilježavanje 15. juna međunarodnog dana borbe protiv nasilja nad starijim osobama, 21. septembra međunarodnog dana borbe protiv alchajmerove bolesti i 1. oktobra međunarodnog dana starijih osoba;

· Održavanje završne nacionalne konferencije;

· Održavanje sastanaka radi pokretanja multisektorska saradnja i umrežavanje sa profesionalnim grupama povezanim sa dugotrajnom njegom, donosiocima odluka, korisnicima.
 Očekivani rezultati:

· Sprovođenje procjene potreba zajednice i sažetog izvještaja sa preporukama, uključujući dokument o finansijskoj održivosti;
· Razvoj i implementacija koncepta centra za njegu u zajednici (CCC) i pružanje usluga specifičnih za državu, kao što su preventivne kućne posjete, usluge pomoći u kući, podrška i obuka neformalnih negovatelja;
· Razvoj volonterskih usluga za osobe sa demencijom, uključujući alat za kognitivnu obuku zasnovanu na tabletima;
· Zagovaranje reforme nacionalne politike zasnovano na dokazima i širenje rezultata projekta;
· Evaluacija uticaja centara za njegu i volonterskih usluga.
Monitoring:
Monitoring i evaluaciju projektnih aktivnosti i učinkovitosti rada centara sprovešće angažovana agencija/ekspert u skladu sa akcionim planom projekta. Evaluacija će se sastojati od procjene procesa i analize uticaja. Uticaj će se procjenjivati s obzirom na ciljne grupe kao i zainteresovane strane u zajednici u okviru projekta.
5.1.3 Projekat: “Briga o starijima, prekogranični projekat Crna Gora – Albanija- Bosna i Hercegovina faza IV”

Opis i sadržaj:

Projekat će se u 2023. godini sprovoditi uz finansijsku podršku Italijanskog Crvenog krsta u 9 opština: Bar, Cetinje, Berane, Plav, Nikšić, Andrijevica, Kolašin, Herceg Novi i Rožaje. Cilj projekta je doprinos unaprijeđenju položaja i kvaliteta života starijih osoba u Crnoj Gori.
Aktivnosti:

· Klubovi za starije u 5 opština;
· 100 volontera će periodično (2 puta nedeljno) obilaziti najmanje 350 starijih u 8 opština (Andrijevica, Bar, Berane, Cetinje, Nikšić, Plav, Kolašin i Rožaje);
· 8 Mobilnih timova sačinjenih od doktora i volontera će obići 240 starijih u ruralnim područjima 8 opština (Andrijevica, Bar, Berane, Cetinje, Nikšić, Plav, Kolašin i Rožaje);
· Regionalni trening za zaposlene i volontere (CKCG, ACK i CKBIH).
Očekivani rezultati:
· Poboljšava se dobrobit ciljne grupe u obje zemlje i smanjuje se njena socijalna izolacija;

· Unapređeni su kapaciteti CKCG i CKA u pružanju pomoći i usluga kućne nege za starije osobe;

· U Albaniji i Crnoj Gori, tokom i nakon korona virusa, pojačava se hitna pomoć i zaštita starijim osobama i podiže javna svijest lokalne zajednice o potrebama i problemima starijih osoba.
Monitoring:

Monitoring i evaluacija će se vršiti kroz izvještavanje od strane lokalnih organizacija Crvenog krsta, po unaprijed utvrđenim formatima, a povremeno će se organizovati posjeta terenu od strane nacionalnog koordinatora.

5.2 Podrška RE (Romi, Egipćani) populaciji
6.2.1 Podrška daljem procesu socijalizacije i integracije RE sa Kosova smještenih na području Vrela Ribničkih

Opis i sadržaj: 

Na području naselja Vrela Ribnička, smještene su 352 porodice ili 1,845 raseljenih lica, pa će Crveni krst Crne Gore u sledećem periodu nastaviti sa realizacijom aktivnosti koje su posvećene opštem unaprjeđenju kvaliteta života ovog dijela populacije, kroz obrazovanje, očuvanje zdravlja, pravnu sigurnost, korišćenje pripadajućih socijalnih prava, poboljšanje uslova smještaja, smanjenje predrasuda i stereotipa i kroz sadržajnije povezivanje romske zajednice sa okruženjem i stvaranje pozitivnijeg imidža romske populacije u javnosti.

Cilj:

· Očuvanje postignutih rezultata Crvenog krsta Crne Gore, koje je dugim nizom godina rada postigao sa Re populacijom;
· Podizanje svijesti ranjivih kategorija društva o njihovim ljudskim pravima i očuvanju zdravlja, kao premise za razvoj zdravog društva i zajednice;

· Opšta kampanja na podizanju svijesti RE populacije o pravima žena i djece koja se nalaze u procesu formalnog obrazovanja, na promociji njihovog aktivnog uključivanja u kreiranju socijalnih politika i zapošljavanju;
· Unapređenje zapošljavanja i samozapošljavanja za najranjivije grupe, kroz promociju Biznis inkubatora;
· Podizanje svijesti (naročito kod mlade populacije) o važnosti dodatnog (neformalnog) obrazovanja, i aktivnijeg uključivanja u procese zapošljavanja.
Aktivnosti:

· Crveni krst Crne Gore će se aktivno baviti daljim zastupanjem, integracijom i socijalizacijom  RE populacije;

· Nastaviće se ažuriranje baze podataka raseljenih RE koji žive na području Kampa Konik i u dijelu Privatnog smještaja. Crveni krst Crne Gore će nastaviti sa pružanjem logističke podrške donatorskim agencijama za humanitarnu pomoć u vidu prehrambenih proizvoda, higijenskih proizvoda, obući i odjeći ili na implementiranju određenih programskih aktivnosti, kao što su obrazovanje, povratak, sticanje dokumenata, pravna pomoć, humanitarna podrška i sl; 

· Sprovođenje mandata Crvenog krsta Crne kroz konkretne aktivnosti definisane ulogom Crvenog krsta i Strategijom za socijalnu inkluziju Roma i Egipćana u Crnoj Gori 2021-2025, Ministarstva za ljudska i manjinska prava;

· Sa resornim institucijama unapređivati i promovisati ideju o biznis inkubatorima, kako bi se stvorili uslovi za samozapošljavanje i preduzetničku djelatnost kao i podsticanje aktivnijeg traženje posla; 

· Pružanje informacija stanovnicima naselja i pomoć prilikom ostvarivanja dostupnih socijalnih i zdravstvenih usluga;

· Nastaviti saradnju sa Glavnim Gradom, Sekretarijatom za socijalno staranje, JU Dječiji savez, kako bi i u narednom periodu djeca iz ranjivih kategorija i djeca RE populacije imala mogućnost da sa drugom djecom opšte populacije zajedno ljetuju i zimuju u Dječijem odmaralištu na Veruši; 

· Imajući u vidu da je učešće djece RE populacije u obrazovnom sistemu na niskom nivou i da je potrebno pružiti podršku svim pripadnicima ove populacije na polju obrazovanja i osposobljavanja, Crveni krst Crne Gore  će  i dalje biti podrška djeci koja pohađaju školu, kroz distribucije školskog materijala i pribora, higijene, odjeće i obuće;

· Radionica “Porodični centar”, koja je namijenjena reprodukivnom zdravlju žena, polno-prenosivim bolestima, obrazovanju djece i osposobljavanju, biće jedna od glavnih aktivnosti Crvenog krst Crne Gore, gdje će se nastaviti do sada izuzetno dobra saradnja sa Ministarstvom za ljudska i manjinska prava (u cilju organizovanja grupnih pregleda), kao i sa Institutom za javno zdravlje, čiji ljekari dva puta nedjeljno informišu žene RE populacije o svemu što ih interesuje na polju zdravstvene zaštite;

· Uključivanje pripadnika romske populacije u volonterske aktivnosti Crvenog krsta i organizovane obuke za pružanje prve pomoći, kako bi bili sposobni da u određenim situacijama pomognu sebi i drugima;

· Crveni krst Crne Gore nastaviće da kontinuirano prati i pomaže najugroženije porodice ove populacije;

· Informisanje javnosti o postignutim rezultatima, ali i problemima sa kojima se susrijeće ova populacija.

Očekivani rezultati:

· Uspješno jačanje ove zajednice i puno postizanje ciljeva postavljenih Vladinim strategijama i drugim dokumentima kojima su precizirani uslovi za zatvaranje kampova;

· IT opismenjavanje 20 informatički opismenjenih adolescenata;

· Osnaživanje korisnika Biznis inkubatora;
· Podizanje svijesti o dostupnim programima prekvalifikacija/dokvalifikacija ili obuka za teže zapošljiva lica;
· Unapređenje zdravlja i podizanje svijesti o važnosti očuvanja zdravlja, sa posebnim akcentom na RE žene;
· Reaktiviranje Kluba mladih za RE omladinu, sa posebnim akcentom na teme zapošljavanja.
Monitoring:

· Za organizaciju i realizaciju aktivnosti, kao i za stalnu evaluaciju i monitoring, zaduženi su projektni koordinatori po pojedinim oblastima rada;
· Projektne aktivnosti, na terenu, svakodnevno će pratiti tim Crvenog krsta na Koniku, dok će za koordinaciju aktivnosti biti zadužen projektni koordinator. Projektni koordinator je, takođe, zadužen za komunikaciju sa donatorom, dostavljanje kvartalnih izvještaja, dnevnu komunikaciju, marketing i promociju itd.
6.2.2 Projekat “Zapošljavanje RE lica u Crnoj Gori”

Donator: Italijanski Crveni krst
Opis i sadržaj:

Projektom se nastoji uticati na poboljšanje ekonomskog statusa RE lica sa područja Konika. Imajući u vidu da je obrazovanje Roma u Crnoj Gori na veoma niskom nivou, sama ta populacija nije dovoljno konkurentna na tržištu. Stvaranje prostora i uslova za osnaživanje malih biznisa, kao i osnaživanje ove populacije da se aktivnije uključe u tokove tržišta, osnovna je ideja ovog projetka.
Cilj:

Opšti cilj: Doprinos zapošljavanju RE lica u Crnoj Gori: 

Specifični cilj: Tehnički i profesionalni kapaciteti RE zajednice su unaprijeđeni; Stopa zaposlenosti RE populacije je povećana; kapaciteti Crvenog krsta CG za socijalizaciju RE zajednice su unaprijeđeni.  

Aktivnosti: 
· Podrška korisnicima Biznis inkubatora (računovodstvene usluge, podrška pri plaćanju poreza i komunalija, medijska promocija);
· Saradnja sa ZZZ CG u vidu međusobnog informisanja o planiranim aktivnostima;
· Organizovanje obuka za RE populaciju u skladu sa iskazanim interesovanje;
· Obuke za volontere i zaposlene u CKCG – iz sfere preduzetništva, marketinga i sl. 
Očekivani rezultati: 

· RE populacija informisana o dostupnim aktivnim mjerama za zapošljavanje; 
· RE lica unaprijedila postojeće biznise, i time poboljšala ekonomski status svoje porodice; 
· Zaposleni i volonteri CKCG dobiće nova znanja i alate korisne za procese integracije.
Monitoring:
Aktivnosti projekta na terenu, svakodnevno će pratiti tim Crvenog krsta Crne Gore koji radi u kancelariji u naselju Konik, dok će za koordinaciju aktivnosti biti zadužen projektni koordinator. Projektni koordinator je takođe zadužen za komunikaciju sa donatorom, dostavljanje kvartalnih izvještaja, dnevnu komunikaciju, promociju itd.
5.3 Program borbe protiv trgovine ljudima

Opis i sadržaj:
Crveni krst Crne Gore  realizuje program Borba protiv trgovine ljudima, koji se zasniva na  preventivno-edukativnim aktivnostima, kao i aktivnostima humanitarne podrške. Trgovina ljudima predstavlja moderan oblik ropstva koji za posljedicu ima kršenje osnovnih ljudskih prava. Crveni krst Crne Gore svoju ulogu zasniva na misiji Međunarodnog pokreta Crvenog krsta i radi na: vršnjačkoj  edukaciji (prevencija), kampanjama podizanja svijesti o trgovini ljudima, humanitarnoj pomoći (rad sa grupama u riziku, sa akcentom na romsku populaciju), rad na uključivanju volontera - unaprijedjenje znanja kroz odgovarajuće treninge, ostvarivanju saradnje u oblasti antitrafikinga sa relevantnim subjektima, vladinim i nevladinim organizacijama u državi i ostvarivanju  saradnje u oblasti antitrafikingu sa članicama Međunarodnog  Pokreta Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca. Ciljne grupe u borbi protiv trgovine ljudima  je kompletna javnost.
Cilj:

· Unaprijeđenje organizacione strukture u okviru programa borbe protiv trgovine ljudima u nacionalnom društvu i u OOCK;

· Uspostavljanje saradnje sa relevantnim institucijama značajnim za program borbe  protiv trgovine ljudima;

· Sprovesti edukativne skupove za sve ciljne grupe radi podizanja svijesti o problemu trgovine ljudima;

· Izrada odgovarajućeg edukativnog i promotivnog materijala;
· Obilježiti bitne datume za program borbe protiv trgovine ljudima. 

Aktivnosti:

· Saradnja sa vladinim institucijama i drugim relevantnim organizacijama koje se bave problemom trgovine ljudima;
· Organizovanje kampanja i obilježavanje značajnih datuma  u oblasti borbe protiv trgovine ljudima;
· Organizovanje i realizovanje edukativnih seminara za volontere Crvenog krsta Crne Gore u oblasti borbe protiv trgovine ljudima;
· Učestvovanje na regionalnim  i međunarodnim seminarima, kao i godišnjim sastancima koji govore o borbi protiv trgovine ljudskim bićima;
· Izrada edukativnog materijala za program borbe protiv trgovine ljudima;
· Saradnja sa obrazovnim institucijama.
Očekivani rezultati:

· Ostvarena saradnja sa relevantnim  institucijama;
· Aktivno učešće na regionalnim i međunarodnim skupovima;
· Realizovani seminari za volontere Crvenog krsta Crne Gore;
· Realizovane edukativne radionice u obrazovnim institucijama;
· Realizovane kampanje i obilježeni značajni datumi  u okviru programa borbe protiv trgovine ljudskim bićima;
· Izrađen adekvatan edukativni i promotivni material.
Monitoring:

· U okviru sistema za praćenje rada i izvještavanja Crveni krst Crne Gore, a shodno podjeli programskih djelatnosti, koordinator programa redovno prati sve realizovane aktivnosti;
· Volonteri na lokalnom nivou, kao i sekretari prate aktivnosti i redovno izvještavaju koordinatora o istim.
5.4 Podrška migrantima u Crnoj Gori  
Opis i sadržaj:
Kako migracije predstavljaju jedan od najvećih izazova današnjice koja pogađa mnoge zemlje svijeta, samim tim zahtijevaju i odgovor nacionalnih društava unutar MPCK/CP. Tako je Crveni krst Crne Gore, u okviru svog mandata, primarno kroz program humanitarnog djelovanja i psiho-socijalne podrške, osmislio progam pružanja psihosocijalne podrške tražiocima azila, licima sa odobrenom zaštitom u Crnoj Gori, ali i migrantima. CKCG kao podršku organizuje radionice u Centru za tražioce azila i Društvenom centru CKCG (prva pomoć, antitrafiking, RFL, HIV/AIDS), pruža pomoć pri uspostavljanju porodičnih veza (RFL-restoring family links), pruža podršku u slučajevima spajanja porodica (komunikacija sa drugim ND i institucijama, pribavljanje dokumenata). Osim toga, članovi CKCG tima pružaju podršku u komunikaciji između korisnika i nadležnih institucija u cilju ostvarivanja prava na zdravstvenu i socijalnu zaštitu, zapošljavanje, ali i psiho-socijalnu podršku licima u integraciji. 

Pored aktivnosti na terenu, CKCG učestvuje u izradama strategija i akcionih planova koji imaju za cilj definisanje aktivnosti, planova za integraciju, postupanje sa licima koja traže međunarodnu zaštitu u Crnoj Gori, ali i crnogorskim državljanima koji kroz sistem readmisije i dobrovoljnog povratka se vraćaju u Crnu Goru.
Cilj:

· Povećan broj korisnika kojima je pružena podrška; 

· Obezbijeđena sredstva za funkcionisanje programa; 

· Povećan broj edukovanih volontera i zaposlenih u CKCG i OOCK na temu migracija. 
Aktivnosti:

· Obezbjeđivanje finansijskih sredstava za dalji rad postojećeg tima za pružanje psihosocijalne i medicinske podrške migrantima/tražiocima azila/licima sa odobrenom zaštitom u Crnoj Gori;

· Unaprjeđenje programa socijalne inkluzije, zapošljavanja, pristupa pravima; 

· Obezbjeđivanje humanitarne pomoći; 

· Praćenje korisnika od strane terenskih, socijalnih radnika i psihologa i razmjena informacija sa nadležnim državnim insitucijama; 

· Razmjena informacija na regionalnom i međunarodnom nivou; 

· Razvijanje međunarodnih projekata; 

· Organizovanje treninga za edukaciju volontera i zaposlenih na temu migracija;
· Zastupanje prava migranata, stranaca koji traže međunarodnu zaštitu u Crnoj Gori, kao i lica sa odobrenom zaštitom u zemlji;

· Pružanje pomoći migrantima po ulasku u Crnu Goru kao i onima koji napuštaju Crnu Goru; 

· Edukacija volontera i zaposlenih CKCG i lokalnih organizacija u oblasti pružanja pomoći migrantima, strancima koji traže međunarodnu zaštitu u Crnoj Gori, kao i licima sa odobrenom zaštitom u zemlji.
Očekivani rezultati:
· Obezbijeđena sredstva za sprovođenje aktivnosti za migrante, tražioce azila i izbjeglice od strane donatora UNHCR, UNICEF, MFCK/CP, Švajcarski Crveni krst;
· Svaka OOCK ima zaposlene i volontere edukovane za rad sa migrantima, tražiocima azila i izbjeglicama u Crnoj Gori;
· Razvijen sistem podrške terenskih radnika, socijalnih radnika, psihologa i volontera za migrante, tražioce azila i izbjeglice;
· Izrađena 2 izvještaja dostavljena nadležnim državnim institucijama, partnerskim organizacijama i donatorima.
Monitoring:

U okviru sistema za praćenje rada i izvještavanje, stručne službe Crvenog krsta Crne Gore redovno prate rad opštinskih organizacija na kvartalnom nivou. Takođe se očekuje i monitoring i podrška od strane MFCK i MKCK.

5.4.1 Projekat: “Pomoć u pristupu pravima strancima koji su izrazili namjeru da traže azil, tražiocima azila i osobama kojima je odobrena međunarodna zaštita u Crnoj Gori”
Opis i sadržaj:

Ciljna grupa projekta su stranci koji su izrazili namjeru da traže azil, tražioci azila i izbjeglice u Crnoj Gori, a koncepcija projekta je  pružanje pomoći ovim licima kako u prijemnim centrima tako i u privatnom smještaju u svim opštinama u kojima borave. Pružanje pomoći se realizuje kroz psiho-socijalnu podršku, medicinska podršku, podršku psihologa, socijalnih radnika, voditelja slučaja, kulturoloških medijatora/prevodioca. 

Aktivnosti kroz ovaj projekat temelje se na opštim programskim zadacima Crvenog krsta Crne Gore i ugovoru o partnerstvu sa UNHCR-om, kojim je definisani ciljevi, aktivnosti, dinamika i očekivani rezultati projekta. 
Ciljevi:

· Poboljšanje uslova prijema i smještaja lica - stranaca koji su izrazili namjeru da traže azil, tražiocima azila, izbjeglicama;
· Olakšavanje procesa integracije licima kojima je odobrena međunarodna zaštita u Crnoj Gori i izbjeglicama.
· Slobodan/lakši pristup obrazovanju;

· Slobodan pristup medicinskoj zaštiti;

· Slobodan pristup tržištu rada;

· Uspostavljanje kvalitetne komunikacije između institucija i zajednica koje su ciljne grupe projekta;

· Seksualno i rodno nasilje – prevencija i odgovor,

· Asistencija institucijama u pružanju pomoći tražiocima azila i licima u procesu integracije uz potpuno poštovanje međunarodno prihvaćenih standarda.
Aktivnosti:

· Pružanje PSP-a za posebno ranjive pojedince/porodice;

· Pružanje psihološke podrške;

· Pružanje podrške medicinske slučajeve obezbjeđujući medicinske tretmane i ljekove;

· Podrška djeci u savladavanju školskog gradiva; učenje crnogorskog jezika;

· Organizovanje PSP radionica;

· Redovan obilazak pojedinaca/porodica koje su u privatnom smještaju (tražioci azila/izbjeglice/lica sa odobrenom međunarodnom zaštitom), evidentiranje potreba; 

· Pružanje pomoći u komunikaciji sa institucijama;

· Prevodilačke usluge,

· Informisanje javnosti.
Očekivani rezultati:

· Pružena psihološka, psihosocijalna podrška ili medicinska asistencija i strancima koji su izrazili namjeru da traže azil, tražiocima azila i licima kojima je odobrena međunarodna zaštita u Crnoj Gori su dobili;

· Omogućena  psihosocijalna, psihološku podrska, medicinska asistencija izbjeglicama iz Ukrajine u privatnom smještaju i kolektivnim centrima;
· Djeci iz targetiranih ciljnih grupa omogućen slobodan pristup obrazovanju;

· Dostupna zdravstvena zastita u punom kapacitetu Svim osobama iz targetiranih ciljnih grupa je bila dostupna; 

· Pružena pravovremena i adekvatna psihološka, medicinska i pravna pomoć Identifikovanim slučajevima seksualnog i rodnog nasilja.
Monitoring:

Koordinator projekta i asistent na projektu prate implementaciju projekta, podnose mjesečne i  kvartalne izvještaje, polugodišnji i godišnji izvještaj – finansijske И narativne. Kooridnator projekta posjetama terenu prati rad tima na terenu.

5.5 Podrška osobama sa invaliditetom

5.5.1 Projekat „Mobilni timovi - medijacija u zajednici za osobe sa invaliditetom

Opis i sadržaj:
Od aprila 2019. godine u saradnji sa Sekretarijatom za socijalno staranje Glavnog grada započet je projekat „Mobilni timovi - medijacija u zajednici za osobe sa invaliditetom“, koji se sprovodi u saradnji sa 4 udruženja za lica sa invaliditetom (UMHCG, Udruženje paraplegičara Podgorice, Organizacija slijepih Podgorice kao i Udruženje gluvih i nagluvih Podgorice). U toku 2021. godine je prekinuta saradnja sa Udruženjem gluvih i nagluvih lica. Od posebne važnosti je saradnja sa Centrom za socijalni rad, preko kog je uključen veliki broj korisnika u ovaj projekat. Projekat će se nastaviti i u 2023. godini u istoj mjeri. 
Projekat je usmjeren na pružanje psihosocijalne, pomoć u ostvarivanju prava i povezivanje sa nadležnim državnim službama na području Podgorice. 
Aktivnosti:
· Angažovanje članova mobilnog tima (socijalni radnik puno radno vrijeme i psiholog puno radno vrijeme); 

· Prijava novih kandidata, u saradnji sa nevladinim organizacijama koje rade sa osobama sa invaliditetom; 

· Kreiranje individualnih planova i rasporeda obilazaka za rad sa korisnicima; 

· Angažovanje eksternih stručnih lica za obezbjeđivanje direktne podrške; 

· Praćenje realizovanih aktivnosti - povremene posjete korisnicima i saradnicima;

· Obezbjeđivanje direktne pomoći korisnicima na osnovu procjena socijalnog radnika i psihologa; 

· Angažovanje volontera u cilju smanjenja socijalne isključenosti; 

· Sastanci sa predstavnicima nevladinih organizacija radi praćenja realizacije projekta i unaprjeđenja istog.
Cilj:
Doprinos samostalnom funkcionisanju osoba sa invaliditetom i njihovoj inkluziji u društvo, osiguravanje kvaliteta pruženih usluga pomoćnika u kući, prevencija socijalne isključenosti pojedinca, podržavanje života pojedinca u prirodnoj zajednici.
Očekivani rezultati:

· Poboljšan kvalitet života osoba sa invaliditetom u Podgorici. 
Monitoring i evaluacija:
Monitoring će se vršiti kroz redovno kvartalno izvještavanje o realizovanim aktivnostima. Takođe, upitnicima i neposrednim intervjuisanjem korisnika, mjeriće se pomak u ostvarivanju cilja, i opravdanost pilotiranja ovog projekta. 
6.5.2 Projekat „Usluge podrške za život u zajednici za osobe sa invaliditetom”
Opis i sadržaj:

Projekat podrazumijeva angažovanje personalnih asistenata za osobe sa invaliditetom, koje će pružati usluge podrške za život u zajednici tokom 2023. godine. Njihove obaveze će se odnositi na pružanje usluga u kući i van kuće, kako bi osoba mogla što samostalnije da funkcioniše.
Cilj: 

· Doprinos samostalnom funkcionisanju osoba sa invaliditetom i njihovoj inkluziji u društvo;

· Poboljšanje njihovog pristupa zdravstvenim i socijalnim servisima, kao i ostalim servisima koji doprinose njihovom kvalitetnijem životu;
· Smanjenje nezaposlenosti, kroz zapošljavanje osoba koje se nalaze na spisku Zavoda za zapošljavanje.
Aktivnosti:

· Pružanje usluga personalne asistencije za 11 korisnika, koje podrazumijevaju podršku u obavljanju svakodnevnih obaveza uz korišćenje kapaciteta korisnika. Osobama sa invaliditeom je pružana podrška prilikom boravka u kući (pomoć oko lične i higijene prostora, sitnija pomoć u kući), kao i prilikom boravka van kuće i obavljanja tekućih obaveza, druženje i sl; 

· Pored pružanja usluga korisnicima kojima su dodijeljeni, asistenti su povremeno pružali usluge i ostalim članovima udruženja, a sve u skladu sa dogovorom.
Očekivani rezultati: 
· Poboljšan kvalitet života osoba sa invaliditetom koji žive na teritoriji Podgorice.
Monitoring:

Monitoring će se vršiti kroz redovno izvještavanje o realizovanim aktivnostima. Takođe,  neposrednim intervjuisanjem korisnika mjeriće se rezultati u ostvarivanju cilja.
6 Djelovanje u nesrećama
Opis i sadržaj:
Crveni krst Crne Gore, kao aktivan subjekat sistema zaštite i spašavanja, ima dužnost i zakonsku obavezu da aktivno učestvuje u sprovođenju mjera i zadataka na zaštiti i spašavanju, kao sastavni dio ukupnog sistema za djelovanje u vanrednim situacijama.

Zakonom o Crvenom krstu Crne Gore, definisane su obaveze organizacije Crvenog krsta u oblasti priprema za djelovanje u nesrećama i pružanja odgovora na nesreće.

Aktivnosti:

· Obavlja poslove Službe traženja, radi prikupljanja i evidentiranja podataka o evakuisanim, izbjeglim, raseljenim i nestalim licima, usljed ratnih razaranja, prirodnih i drugih nesreća i opasnosti u miru i ratu i radi traženja nestalih lica (član 9. stav 1. tačka 4);

· Učestvuje u prihvatu i smještaju evakuisanog stanovništva, izbjeglih i raseljenih lica, pružanju pomoći i sprovođenju drugih mjera koje mogu doprinijeti zbrinjavanju nastradalog i ugroženog stanovništva, izbjeglih i raseljenih lica (član 9. stav 1. tačka 5);

· Organizuje prikupljanje i raspoređuje humanitarnu pomoć primljenu od međunarodnih organizacija i drugih donatora, nacionalnih društava Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca za humanitarno - socijalne potrebe na teritoriji Crne Gore, u miru i ratu (član 9. stav 1. tačka 6);

· Pokreće, organizuje i sprovodi ili učestvuje u redovnim i vanrednim akcijama solidarnosti u Crnoj Gori, za pomoć ugroženim licima i žrtvama prirodnih, ekoloških i drugih nesreća s posljedicama masovnih stradanja, epidemija i oružanih sukoba u zemlji i svijetu, obezbjeđuje čuvanje određenih količina materijalnih dobara za te potrebe (član 9. stav 1. tačka 7);

· Sarađuje i učestvuje u akcijama međunarodne pomoći i solidarnosti (član 9. stav 1. tačka 8);

· Organizuje i sprovodi stručno osposobljavanje predavača za obuku iz prve pomoći, u saradnji sa nadležnom zdravstvenom ustanovom, vodi evidenciju o obuci i izdaje odgovarajuća uvjerenja o stručnoj osposobljenosti predavača (član 9. stav 1. tačka 9);

· Organizuje i sprovodi obuku iz prve pomoći, u saradnji sa nadležnom zdravstvenom ustanovom, sprovodi ispite, vodi evidenciju i izdaje uvjerenje o položenom ispitu iz prve pomoći, osposobljava pripadnike policije, vatrogasne službe i dr (član 9.stav 1. tačka 10);

· Organizuje i osposobljava ekipe za djelovanje u vanrednim uslovima u oblasti socijalne zaštite, spasilaštva na vodi i uređenim skijalištima, psiho-socijalnu podršku stanovništva, u saradnju sa državnim organima sprovodi program priprema za djelovanje u nesrećama (član 9. stav 1. tačka 12);

· Vrši popularisanje, organizuje akcije dobrovoljnog davalaštva krvi, u saradnji sa zdravstvenim ustanovama za transfuziju krvi, vodi o njima evidenciju, utvrđuje uslove za dodjelu priznanja dobrovoljnim davaocima krvi i dodjeljuje im ista (član 9. stav 1. tačka 13);

· Učestvuje u izradi plana u slučaju priliva izbjeglica – migranata gdje ima značajnu ulogu;

· Organizuje Službu spasavanja na vodi i Službu za spasavanje na uredjenim skijalištima, sprovodi obuku spasilaca za rad u tim službama, vodi evidenciju i izdaje uvjerenja o osposobljenosti, organizuje obnavljanje znanja i provjeru fizičke sposobnosti spasilaca svake godine (član 9. stav 1. tačka 14).
Cilj:

· Doprinos na smanjenju smrtnosti (broja poginulih), povrijeđenih i svih onih pogođenih nesrećom; 

· Doprinos u funkcionisanju sistema zaštite i spašavanja, sa državnim i nedržavnim subjektima;

· Doprinos međunarodnim aktivnostima, u smislu obučavanja i djelovanja u katastrofama. 

Očekivani rezultati:

· Sprovedene obuke za članove timova na sva tri nivoa (nacionalni, regionalni, lokalni) iz oblasti: 

a) Prva pomoć;

b) Privremeni smještaj;

c) Komunikacije;

d) Promocija higijene

e) Služba traženja; 

f) Menadžment humanitarne pomoći; 

g) Difuzija;

h) Lična i kolektivna zaštita;

· Opremljeni timovi za odgovor u nesrećama na svim nivoima za potrebe odgovora iz ugla profilacije;

· Procentualno 80% članova lokalnih timova su u potpunosti angažovani pri Crvenom krstu i stavljeni u stanje pripravnosti; 

· Uvećan je broj koordinativnih sastanaka sa predstavnicima Vladinih i nevladinih organizacija;

Monitoring:

· Komisija Crvenog krsta Crne Gore zadužena za praćenje programa Djelovanje u nesrećama,  će održavati sastanke najmanje jednom u šest mjeseci, na kojima će razmatrati aktivnosti djelovanja u nesrećama; 

· Koordinator programa redovno kreira izvještaj o implementaciji programa na osnovu posjeta terenu, kontakta sa lokalnim organizacijama Crvenog krsta i njihovih izvještaja, kao i o sprovedenim posebnim aktivnostima. 

7.1 Spasilaštvo na vodi 

Opis i sadržaj:

Spasilaštvo na vodi je programska aktivnost Crvenog krsta Crne Gore koja djeluje u okviru Programa priprema i djelovanje u nesrećama. Organizacija smo koja na veoma stručan i profesionalan način sprovodi aktivnosti vezane za poboljšanje bezbjednosti i očuvanja ljudskih života u vodenoj sredini. Pouzdan smo partner državnim organima  u sprovođenju djelatnosti od opšteg značaja i interesa. Kao takav, Crveni krst Crne Gore je od turističke privrede Crne Gore dobio zadatak, koji mu i zakonski pripada, da obezbijedi  plaže i bazene sa dovoljnim brojem stručno obučenih spasilaca. Svoje planove i programe, ne kršeći međunarodne standarde organizacije kojoj pripadamo (ILS-e), prilagodili smo turističkoj privredi Crne Gore. 
Cilj:
Kvalitetna osposobljenost i obučenost kandidata za djelatnost spasavanja na vodi. 
Prioritetni cilj je podizanje i unaprjeđivanje bezbjednosti kupališta na moru, jezerima i rijekama u Crnoj Gori.
Aktivnosti:

Planirane aktivnosti Centra za spasilaštvo na vodi, tokom 2023. godine, po svojoj dinamici će maksimalno biti  prilagođene zahtjevima partnerskih državnih struktura u oblasti  turističke privrede.

· 14  provjera osposobljenosti i ovjere licenci (10  provjera u Budvi i 4 u Sutomoru);

· najmanje 4 kursa obuke za nove spasioce;

· analiza stanja i potreba;
Na planu motivacionog rada, u saradnji sa Javnim preduzećem za upravljanje morskim dobrom i Ministarstvom za održivi razvoj i turizam, Crveni krst Crne Gore će intenzivirati djelatnost kroz:

· Doobukauinstruktora predavaca;
· Pripremu i emitovanje TV spota;

· Izradu informativnog flajera i postera, kao i Priručnika za spasioce;

· Angažovanje predstavnika  Crvenog krsta u komisijama za kontrolu ispunjenosti uslova po Pravilniku o organizaciji uređenih i izgrađenih kupališta i davanje saglasnosti za rad kupališta;
· Obuka instruktora u oblasti procjena bezbjednosti plaža.
Očekivani rezultati:

Organizaciono, kadrovski  i materijalno ojačana služba Crvenog krsta za spasilaštvo na vodi, koja primjenjuje savremene evropske  standarde osposobljavanja i pruža kvalitetan odgovor u obezbjeđivanju sigurnosti i bezbjednosti  na plažama i kupalištima.
Monitoring:

Kontrola realizacije aktivnosti vrši se od strane Centra  za spasilaštvo na vodi, korisnika usluga i partnerskih organa i organizacija u oblasti turizma, neposrednim uvidom i kroz periodične stručne komisijske kontrole.
7 Međunarodna saradnja

Opis i sadržaj:

Crveni krst Crne Gore ostvaruje međunarodnu saradnju kao međunarodno priznato nacionalno društvo Crvenog krsta i kao dio Međunarodnog pokreta društava Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca koji trenutno broji ukupno 192 nacionalna društva.

Programske aktivnosti Crvenog krsta Crne Gore usmjerene su ka pružanju pomoći i podrške različitim ciljnim grupama, što doprinosi stalnom poboljšanju slike o organizaciji unutar države, kao i unutar Međunarodnog pokreta Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca.

Međunarodna saradnja je vrlo značajan segment djelovanja organizacije.

Međunarodnu saradnju nacionalnog društva čini niz aktivnosti u komunikaciji sa sastavnim komponentama Pokreta, drugim međunarodnim, humanitarnim, nevladinim i vladinim organizacijama, diplomatskim predstavništvima, UN agencijama, Ministarstvom vanjskih poslova Crne Gore kao i drugim ministarstvima kada se radi o pitanjima iz njihove nadležnosti.

Crveni krst Crne Gore ima niz potpisanih bilateralnih sporazuma sa partnerskim organizacijama Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca koji bliže definišu saradnju i obezbjeđuju prostor za produbljivanje iste.

Crveni krst Crne Gore je i član više mreža u okviru Međunarodnog pokreta Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca, kao što su: ENDOV (European network for development of Volunteering), ERNA (European regional network on HIV/AIDS and Tuberculosis), ILS (International Lifesaving Federation), SENS (Small European National Societies network), CCM (Center for Cooperation in the Mediterranean), PERCO (Platform for European Red Cross Cooperation on Refugees, Asylum seekers and Migrants).

Takođe, Crveni krst Crne Gore aktivno učestvuje u radu brojnih tijela u okviru Međunarodnog pokreta Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca i učestvuje u kreiranju politika i strategija od važnosti za Međunarodni pokret.
Jedan od glavnih izazova sa kojima se suočava Crveni krst Crne Gore jeste redovno obezbjeđivanje međunarodne podrške za implementaciju aktivnosti nacionalnog društva. Ovo je izvodljivo kroz inovativno, transparentno i efikasno funkcionisanje u svrhu privlačenja partnerskih organizacija i mobilisanja resursa za implementiranje programa i projekata Crvenog krsta Crne Gore. 

Vremenom, Crveni krst Crne Gore se razvio u nacionalno društvo koje dobro funkcioniše, a inicijative, programi i projekti koji se implementiraju, predmet su interesovanja unutar Pokreta i kod ostalih organizacija, kao primjeri pozitivnog iskustva i dostignuća. Prethodna iskustva i dobro uspostavljeni odnos sa brojnim partnerima, omogućiće Crvenom krstu Crne Gore da i tokom 2023. godine realizuje razne projekte finansirane od strane međunarodnih donatora, kako bi se pomoglo različitim ugroženim kategorijama u Crnoj Gori. 

Cilj:

Cilj Crvenog krsta Crne Gore je da, kroz razvijanje bilateralne saradnje sa ostalim nacionalnim društvima i saradnje sa drugim humanitarnim organizacijama i partnerima, pospješi svoj razvoj i na taj način najbolje ispuni svoju misiju - pomaganje onima u stanju potrebe. 
Aktivnosti:

· Nastavak i/ili iniciranje saradnje sa susjednim nacionalnim društvima, bilo da su u pitanju nacionalna društva sa područja bivše Jugoslavije, ili društva iz regiona Jugoistočne Evrope; implementacija okvira „Susjedi pomažu prvi“ uz učešće sljedećih nacionalnih društava - Crveni krst Albanije, Crveni krst Bosne i Hercegovine, Bugarski Crveni krst, Hrvatski Crveni križ, Mađarski Crveni krst, Crveni krst Sjeverne Makedonije, Crveni krst Crne Gore, Crveni krst Rumunije i Slovenački Crveni krst. Mreži su kao članice pristupili i Crveni krst Kipra, Poljske i Češke, dok su posmatrači Crveni krst Austrije, Crveni krst Srbije, Crveni krst Italije, Crveni polumjesec Turske, Crveni krst Španije.
· Nastavak dobre saradnje sa Međunarodnom federacijom društava Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca (MFCK) - Regionalna delegacija za Evropu -  Budimpešta i Ženeva, kao i klaster za Centralnu i Jugoistočnu Evropu sa sjedištem u Sarajevu) i Međunarodnim komitetom Crvenog krsta (MKCK) kao i implementacija projekata uz njihovu podršku;

· Nastavak dobre saradnje sa drugim organizacijama koje djeluju u okviru UN- a: UNHCR, UNICEF, UNDP, IOM..
· Intenziviranje komunikacije sa delegacijom Evropske unije u Crnoj Gori, naročito u vezi sa prioritetnim projektnim pozivima;
· Nastavak saradnje sa LDS Charities – projekat obezbjeđivanja i distribucije invalidskih kolica i pomagala; podrška razvoju opštinskih organizacija Crvenog krsta;

· Saradnja sa diplomatsko - konzularnim predstavništvima u Crnoj Gori, pri čemu će Crveni krst Crne Gore promovisati svoj imidž i reputaciju;

· Kontinuirana razmjena informacija sa mrežom nacionalnih društava malih evropskih država; učešće na redovnom godišnjem sastanku čiji će domaćin biti Crveni krst Lihtenštajna;

· Iniciranje uspostavljanja Komisije za Međunarodno humanitarno pravo, uz podršku MKCK-a.
Očekivani rezultati:

· Nova znanja i vještine za efikasnu implementaciju programskih aktivnosti Crvenog krsta Crne Gore;

· Obezbijeđeni novi projekti za budući period, kroz transparentan i odgovoran rad;

· Nastavljena/uspostavljena bilateralna saradnja sa ostalim nacionalnim društvima Crvenog krsta/Crvenog polumjeseca;

· Povećana zainteresovanost vladinog i nevladinog/privrednog sektora za pružanje podrške aktivnostima Crvenog krsta Crne Gore;

· Poboljšani materijalni i ljudski resursi nacionalnog društva.

Jedan od najvećih izazova za naše nacionalno društvo je obezbjeđivanje različite vrste podrške za implementaciju aktivnosti na nacionalnom i lokalnom nivou. U ovu svrhu, nastaviće se napori za uspostavljanje partnerstava sa međunarodnim i domaćim organizacijama i pojedinačnim donatorima i privrednim sektorom, kako bi se dobila neophodna pomoć.
8 Služba traženja i uspostavljanje porodičnih veza
Opis i sadržaj:
Služba traženja obavlja poslove obavještavanja i traženja žrtava prirodnih i drugih katastrofa sa posljedicama masovnih stradanja. Prikuplja, evidentira i obrađuje podatke, pruža zainteresovanim pojedincima, nadležnim organima i organizacijama obavještenja o žrtvama oružanih sukoba, ratnim zarobljenicima, civilnim internircima, azilantima, licima na prinudnom boravku, ranjenim, bolesnim i umrlim, nestaloj djeci, djeci evakuisanoj u drugim zemljama, kao i djeci odvojenoj od roditelja. Takođe, vrši razmjenu porodičnih poruka i spajanje članova porodica razdvojenih usljed elementarnih nepogoda i drugih navedenih oblika. Obavlja i druge poslove, u skladu sa Statutom Crvenog krsta Crne Gore.

Poslovi i zadaci Službe traženja sprovode se u skladu sa – Informator o radu Službe traženja Crvenog krsta Crne Gore, izdat 2008. godine.

Kako program Službe traženja Crvenog krsta Crne Gore, kao biroa za uspostavljanje porodičnih veza, ima za cilj da ojača kapacitet Službe traženja, njene strukture i doprinese pružanju relevantnih usluga, kao i da se, u odgovarajućoj mjeri, poveže sa programom Djelovanja u nesrećama Crvenog krsta Crne Gore, samim tim se konstantno radi i na usavršavanju stručnih kadrova kako u Sekretarijatu tako i u opštinskim organizacijama, sa posebnim akcentom na broj obučenih volontera.
Aktivnosti:


· Rad u softveru FLAnswers, jedinstvene baze podataka za sva nacionalna društva u okviru MPCK/CP;

· Redovni rad na slučajevima nestalih na Kosovu, u Bosni i Hercegovini i Hrvatskoj;

· Redovni obilasci svih porodica nestalih lica iz ratnih sukoba na prostoru bivše Jugoslavije;
· Organizovanje prekograničnih, regionalnih i nacionalnih okruglih stolova na temu Uspostavljanja porodičnih veza i spajanja porodica u prvom kvartalu 2023. godine; 

· Redovna saradnja sa nacionalnim društvima radi obnavljanja porodičnih veza usled povećanih migracija zbog ratnih sukoba na Bliskom istoku; 

· Održavanje definisanih odnosa sa nadležnim nacionalnim institucijama u vezi sa tražiocima azila i migrantima, kao i u vezi sa održavanjem i obnavljanjem raskinutih porodičnih veza;

· Saradnja sa lokalnim partnerima i organizacijama, Komisijom za nestala lica Vlade Crne Gore i Međunarodnim komitetom Crvenog krsta - delegacija u Beogradu;

· Doedukacija kadrova Službe traženja;

· Izrada edukativnih materijala za potrebe Službe traženja;

· Izrada promotivnih materijala za korisnike, institucije i partnere;
· Ažuriranje Pravilnika o radu Službe traženja; 
· Saradnja sa MUP i MVP na izradi SOP-a za spajanje porodica. 
Cilj:

· Potpuno uspostavljanje sistema FLAnswers baze podataka; 

· Uključivanje u nove programe i projekte Međunarodnog komiteta;

· Unaprjeđenje programa Službe traženja u okviru programa Djelovanja u nesrećama i u skladu sa novim politikama zaštite ličnih podataka;

· Sprovođenje edukativnih skupova za opštinske organizacije Crvenog krsta Crne Gore, radi doedukacije i upoznavanja sa novim načinima rada;

· Ažurirani podaci o porodicama nestalih lica iz sukoba u bivšoj Jugoslaviji;

· Izrada odgovarajućeg edukativno - propagandnog materijala;

· Izrada odgovarajućih procedura rada prilagođenih novim zahtjevima zaštite ličnih podataka.
Očekivani rezultati:

· Uspostavljena baza podataka; 

· Obučen adekvatan broj volontera i profesionalaca za rad u Službi traženja;

· Jasno definisan sistem rada u Službi traženja Crvenog krsta Crne Gore, sa adekvatnim materijalom za rad;

· Ažurirani podaci o nestalim licima sa prostora bivše Jugoslavije i osmišljen program podrške porodicama u saradnji sa Komisijom za nestala lica;

· Kontinuirana efikasna saradnja sa lokalnim i međunarodnim institucijama i partnerima, kao i MKCK-om;

· Dostupan, kvalitetan i sadržajan propagandno - edukativni materijal, u cilju unapređenja rada i pozicije Službe traženja. 
Monitoring i evaluacija:

U okviru sistema za praćenje rada i izvještavanje, Služba traženja Crvenog krsta Crne Gore redovno prati rad opštinskih organizacija na kvartalnom nivou.
9   Sistem komunikacija

Opis i sadržaj:

Širenje znanja o djelovanju Crvenog krsta je od izuzetnog značaja za organizaciju. Intenzivan rad na očuvanju kvalitetne i prepoznatljive slike koju Crveni krst ima u svakom, pa i crnogorskom društvu, je, iz tog razloga, jedan od prioriteta za razvoj organizacije. 

Od suštinske je važnosti, za ostvarenje svih ciljeva, da se unaprijedi komunikacija sa zainteresovanim subjektima, ali i interna komunikacija unutar sistema Crvenog krsta Crne Gore.

Djelovanje organizacije će biti usmjereno na realizaciju čitavog niza aktivnosti osmišljenih da unaprijede: 

· Vidljivost Crvenog krsta Crne Gore kroz uspostavljanje kontakata na svim nivoima, izgradnju kontakt mreža, komunikacionih struktura:
· Povećanje kapaciteta u strukturi Crvenog krsta Crne Gore da upravlja odnosima sa eksternom i internom javnošću.

Crveni krst Crne Gore unaprjeđuje sistem internih komunikacija kroz redovnu međusobnu informisanost i razmjenu izvještaja. Organizacija razvojem efikasne interne komunikacije stvara preduslove dobrog organizovanja i funkcionisanja.

Kroz transparentnost u radu, koja podrazumijeva informisanje šire javnosti o aktivnostima, Crveni krst radi na poboljšanju eksterne komunikacije, tako da svi partneri, prije svega korisnici usluga, zatim zajednice u kojima djeluje, mediji, organizacije i institucije sa kojima sarađuje, budu upoznati sa aktivnostima Crvenog krsta. Na taj način se šire principi organizacije i gradi dobar imidž, koji je osnova za kvalitetnu saradnju sa relevantnim subjektima i ostvarenje ciljeva organizacije.
Cilj: 

U cilju efiksnijeg izvještavanja o trenutnim programskim djelatnostim, ali i informisanja šire javnosti o misiji, principima i djelovanju Međunarodnog pokretaneophodno je  unaprijediti sistem internih i eksternih komunikacija Crvenog krsta Crne Gore. Na taj način će se direktno doprinijeti  unaprijeđenju implementacije programa, prepoznatljivosti programskih djelatnosti u javnosti, te uticati na sklapanje novih partnerstava i kvalitet dosadašnjih.

Aktivnosti:

· Kontinuirano ažuriranje i održavanje web site-a, kao značajnog medija komunikacije sa javnošću. Posebna će se pažnja posvetiti informisanju o aktivnostima u opštinskim organizacijama Crvenog krsta;

· Redovno ažuriranje i praćenje djelovanja na društvenim mrežama (OOCK i Sekretarijata);

· Izrada edukativno – promotivnog materijala (pored kreiranja promotivnog materijala tokom obilježavanja važnih datuma i manifestacija, u narednom periodu će biti rađen i promotivno – edukativni materijal za najbitnije akcije i programe iz rada Crvenog krsta Crne Gore, u skladu sa potrebama);

· Kreiranje godišnjeg biltena (elektronska i štampana verzija). Isti će biti dostavljani partnerima i zainteresovanim stranama iz zemlje i inostranstva; 

· Razvijaće se i njegovati saradnja sa medijima i ostalim zainteresovanim stranama na nacionalnom, lokalnom i međunarodnom nivou;

· Nastavak promotivne kampanje na društvenim mrežama i portalima za mlade u cilju poboljšanja dobrovoljnog davalaštva krvi #DDKizazov.

Očekivani rezultati:
· Osnažen ugled i položaj Crvenog krsta u društvu. Značajna posećenost informativnog portala naše organizacije;
· Informacije o sprovedenim aktivnostima i planovima opštinskih organizacija Crvenog krsta u Crnoj Gori uvrštene u sadržaj web sajta i promovisane preko društvenih mreža;  

· Modernizovan, interaktivan sadržaj na društvenim mrežama, prilagođen trendovima;
· Osnažen status Crvenog krsta i jača mreža partnera;
· Veća prisutnost u manje konvencionalnim medijima i medijima u kojima do sada sadržaj posvećen Crvenom krstu nije bio zastupljen (periodični časopisi, časopisi namjenjeni različitim ciljnim grupama i sl.).
Monitoring i evaluacija:

· Izvještavanje od strane OOCK;

· Praćenje medija i njihovo informisanje o aktivnostima Crvenog krsta putem press-clippinga;

· Opšte praćenje javnosti kroz kontakte, sastanke i slično, kako bi se i na taj način stekao uvid u informisanost javnosti o Crvenom krstu.
10  Podmladak i omladina

Opis i sadržaj:
Adekvatno motivisani, obučeni i osposobljeni volonteri, koji promovišu principe organizacije, učestvuju u realizovanju planiranih aktivnosti, dopriniose ostvarenju humanitarne misije Crvenog krsta.  U okviru ovog programa radi se na omasovljavanju mladih i to u dvije kategorije: djeca starosti do 15 godina, koja čine podmladak i starija grupa od 15 do 27 godina, koja čini omladinu Crvenog krsta. Program Podmlatka i omladine, odnosno rad sa djecom i mladima, datira u Međunarodnom pokretu Crvenog krsta i Crvenog polumjeseca od 1925. godine i prožima se sa svim ostalim programima u Crvenom krstu, jer su mladi nosioci i realizatori različitih programskih aktivnosti i akcija Crvenog krsta. Iz tog razloga sve OOCK su posvećene kontinuiranom regrutovanju mladih snaga, ali i motivisanju istih za ostanak u organizaciji. Jedan od mehanizama koji značajno doprinosi motivaciji za dalji rad jesu upravo obuke iz različitih oblasti, učešće na kampovima, rad na terenu, ali i formiranje klubova mladih.

Cilj: 

Unaprijeđen volonterizam mladih i njihova angažovanost u realizaciji programa i zadataka organizacije u svim oblastima djelovanja Crvenog krsta i na svim nivoima organizovanja.
Aktivnosti:

· Organizovanje tradicionalnih aktivnosti i obilježavanje značajnih datuma za Crveni krst Crne Gore; obilježavanje Međunarodnog dana mladih i Međunarodnog dana volontera;

· Održavanje redovnih sastanaka Komisije za podmladak i omladinu;

· Definisanje strukture (utvrđivanje pravila, komunikacije, oblika i načina rada, sistema podrške i nagrađivanja) omladine na lokalnom i nacionalnom nivou;

· Planska i kontinuirana edukacija mladih, jačanje i širenje mreže volonterskog kadra u svim opštinskim organizacijama, kroz jedinstveni sistem obuke (uključiti određeni broj volontera iz redova podmlatka i omladine u obuke iz oblasti prevencije HIV/AIDS-a, borbe protiv trgovine ljudima, dobrovoljnog davalaštva krvi, prve pomoći, brige o starijima, psiho-socijalne podrške...) i podrška klubovima za mlade;

· Analiza brojnog i organizacionog stanja, angažovanosti i uključenosti mladih, sa utvrđivanjem koncepta djelovanja mladih po konkretnim zaduženjima za oblasti rada (prva pomoć, djelovanje u nesrećama, spasilaštvo, psiho - socijalna podrša, briga o starijima, i dr);

· Uspostavljanje saradnje mladih Crvenog krsta Crne Gore sa mladima drugih nacionalnih društava, humanitarnih i drugih organizacija u zemlji i svijetu;

· Učešće na međunarodnim i drugim skupovima mladih u zemlji i inostranstvu;

· Izrada edukativno - propagandnog materijala;

· Informisanje i medijska promocija aktivnosti i akcija mladih Crvenog krsta; Promovisanje volonterizma i ukazivanje na značaj volonterizma mladih;

· Ažuriranje baze podataka o volonterima, kojom će biti obuhvaćeni i volonteri iz redova podmlatka i omladine;

· Apliciranje sa omladinskim projektima za dodatna sredstva kroz nacionalne i međunarodne pozive za projekte.

Očekivani rezultati: 

Povećanje brojnosti članstva volontera organizacije, koji su nosioci i pokretači aktivnosti u svim oblastima djelovanja i unaprijeđeni njihovi kapaciteti za angažovanje u Crvenom krstu.
Monitoring:

Stepen uključivanja mladih u aktivnosti Crvenog krsta će se pratiti kroz izvještaje opštinskih organizacija, izvještaje programskih koordinatora, praćenjem njihovog broja evidentiranog u bazi podataka i slično, a takođe će se povremeno organizovati posjete terenu i aktivnostima koje realizuju volonteri iz redova podmlatka i omladine.
11  Dom solidarnosti

Opis i sadržaj:
Dom solidarnosti u Sutomoru je edukativni centar, koji omogućava realizaciju edukativnih, zabavnih i sportsko-rekreativnih aktivnosti, kao i potrebnih seminara. Obuke volontera, gerontodomaćica, zatim spasilaca na vodi su samo dio podrške koju Dom solidarnosti pruža u cilju sporvođenja svih programskih aktivnosti Crvenog krsta Crne Gore. Pored navedenog, realizacija  humanitarno-socijalnih programa u Domu solidarnosti značajno doprinosi misiji i funkciji organizacije Crvenog krsta.  
Cilj: 
· Stvaranje preduslova za kvalitetno i nesmetano obavljanje aktivnosti u Domu solidarnosti; 

· Realizacija programskih aktivnosti;

· Unaprjeđenje funkcije Doma solidarnosti, kao trening centra na osnovnoj i komercijalnoj osnovi:

· Stvaranje formalnih odnosa sa institucijama sistema (lokalno-nacionalno);

· Stvaranje formalnih partnerstava sa srodnim organizacijama; 

· Organizacija omladinskih seminara i kampova;

· Spasilaštvo na vodi;

· Komercijalno pružanje usluga organizacijama i pojedincima u oblasti edukacije, rekreacije, odmora i oporavka; 

· Stvaranje boljih i funkcionalnijih tehničkih kapaciteta Doma solidarnosti;

· Normativno uređenje funkcije Dom solidarnosti; 

· Rješavanje imovinsko-pravinh odnosa. 
Aktivnosti: 

· Unaprejđivanje uslova boravka i rada u Domu solidarnosti; 

· Rad na poboljšanju usluge za veću satisfakciju samih korisnika;

· Intenzivno izgrađivanje imidža Doma solidarnosti, kroz  planiranje i marketinški pristup  na reginalnom i međunarodnom nivou;

· Organizovanje  obuka i ovjera licenci za rad spasilaca na vodi, za potrebe sigurnosti plaža na crnogorskom primorju i potrebe turističke tražnje naših spasilaca van granica Crne Gore za radni angažman na uređenim kupalištima;

· Komercijalno valorizovanje kapaciteta Doma solidarnosti usmjereno na pružanje usluga srodnim grupama subjekata koji rade na obrazovanju, promociji različitih kultura, oporavku i  rekreaciji osjetljivih kategorija  lica;

· Unaprijeđivanje normativnih akata, kroz koncept funkcionalne sistematizacije i organizacije radnih mjesta, kao i uvođenje većeg nivoa standarda po pitanju bezbjednosti hrane i zaštite na radu; 

· Uvođenje HACCAP sistema u pripremi i posluživanju hladnih i toplih obroka; 

· Proširenje i opremanje dodatnih kapaciteta Doma solidarnosti; 

· Jačanje kadrovske struktue i sezonske radne snage, tokom ljetnje sezone; 

· Obezbjeđivanje vozila za potrebe Doma solidarnosti.
Očekivani rezultati: 

· Organizacija obuka za spasioce na vodi, kao i organizacija ovjera licenci, već postojećih spasilaca na vodi;

· Uvećan broj  noćenja, organizovanih grupa  u periodima glavne ljetnje sezone i u vansezonskom periodu;

· Kvalitetno i efikasno funkcionisanje Doma solidarnosti u interesu ostvarivanja programskih ciljeva Crvenog krsta i ekonomske održivosti poslovanja;

· Pozicioniran Dom solidarnosti na nacionalnom i međunarodnom nivou kao mjesto za ugodan i pristupačan boravak grupa za sprovođenje aktivnosti bliskih organizaciji Crvenog krsta; 

· Uvedeni standardi (mjere standardnih procedura na polju zaštite na radu; implementiran standarad za bezbjednost hrane HACCP;

· Donešena funkcionalna sistematizacija radnih mjesta u Domu solidarnosti;

· Definisan status Doma solidarnosti.
Monitoring:

· Kvartalno izvještavanje o aktivnostima, sa jasnim indikatorima realizacije iskorišćenosti kapaciteta Doma solidarnosti;

· Komparativni pregledi ostvarenih aktivnosti tokom prethone godine i godine koja je prethodila istoj;

· Organizacija sjednica Savjeta Doma solidarnosti; 

· Napomena: 

· Monitoring će vršiti : Savjet Doma solidarnosti, Upravni odbor Crvenog krsta Crne Gore, Skupština Crvenog krsta Crne Gore,  menadžment Doma solidarnosti.
12  Distributivni centar

Opis i sadržaj:

Distributivni centar Crvenog krsta Crne Gore Cijevna ostvaruje ulogu prihvata, skladištenja i distribucije humanitarne pomoći, skladištenja opreme za djelovanje u nesrećama, uslužnu djelatnost i druge aktivnosti u okviru programske djelatnosti Crvenog krsta.

Distributivni centar Rogami ostvaruje ulogu prihvata, skladištenja i distribucije opreme za djelovanje u nesrećama. Distributivni centar Rogami raspolaže smještajnim kapacitetima za 36 osoba. 
Aktivnosti:

· Prilagođavanje funkcionalnosti objekata aktuelnim rješenjima realizacije  urbanističkih planova u zoni lokacije Distributivnog centra;

· Jačanje kadrovskog kapaciteta Distributivnog centra;

· Ostvarivanje komercijalne  funkcije, na osnovu rentiranja skladišnog prostora, opreme i transportnih sredstava;

· Ostvarivanje funkcije carinskog skladišta Crvenog krsta Crne Gore;

· Obezbjeđivanje funkcionalnog magacinskog poslovanja, održavanje i servisiranje voznog parka, praćenje i sprovođenje carinskih postupaka i procedura.

· Unaprijeđenje kapaciteta i uslova za smještaj timova za djelovanje u nesrećama. 
13  Kalendar akcija Crvenog krsta

	Akcija
	Vremenski okvir

	Svjetski dan borbe protiv tuberkuloze
	24. mart

	Svjetski dan zdravlja

	7.  april

	Svjetski dan Roma
	8.  april

	Akcija solidarnosti “Vaše malo, nekome puno”
	Početak-sredina maja

	Svjetski dan Crvenog krsta
	8.  maj

	Nedjelja Crvenog krsta
	8-15.  maj

	Nacionalni dan dobrovoljnih davalaca krvi
	11. maj

	Državno takmičenje u pružanju prve pomoći
	Maj/jun

	Svjetski dan dobrovoljnih davalaca krvi
	14.  jun

	Međunarodni dan borbe protiv nasilja nad starijima
	15. jun

	Svjetski dan izbjeglica
	20. jun

	Svjetski dan borbe protiv trgovine ljudima
	30. jul

	Svjetski dan humanosti
	19. avgust

	Svjetski dan nestalih osoba
	30. avgust

	Svjetski dan prve pomoći
	Druga subota u septembru

	Nedjelja borbe protiv TBC-a
	14 -21. septembar

	Međunarodni dan starijih
	1. oktobar

	Svjetski dan borbe protiv siromaštva
	17. oktobar

	Evropski dan borbe protiv trgovine ljudima
	18. oktobar

	Akcija  ,,Solidarnost na djelu”
	Početak – sredina novembra

	Dan Crvenog krsta Crne Gore
	29. novembar

	Dani Crvenog krsta 
	29. novembar – 6. decembar

	Svjetski dan borbe protiv side
	1. decembar

	Međunarodni dan volontera
	5. decembar

	Svjetski dan ljudske solidarnosti
	20. decembar


Program rada





Crvenog krsta Crne Gore


za 2023. godinu











Podgorica, decembar 2022.godine
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